DULEZITE UPOZORNENI: Pfed stahnutim, instalaci, kopirovanim nebo pouzitim si pozorn€ pfectéte nize uvedené podminky
pouzivani produktu. INSTALACI, STAHNUTIM, KOPIROVANIM NEBO POUZITIM PRODUKTU VYJADRUJETE
SVUJ SOUHLAS S TEMITO PODMINKAMI.

Dohoda s koncovym uzivatelem o pouzivani softwaru.

Tato dohoda o pouzivani Softwaru (déle jen ,,Dohoda*) uzaviena mezi spolecnosti Eset software spol. s r.0., se sidlem Meteor
Center Office Park, Sokolovska 100/94, 180 00, Praha 8, zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 84196, IC 264 67 593 (dale jen ,,Poskytovatel) a Vami, fyzickou nebo pravnickou osobou, (dale jen ,,Koncovy
uzivatel”) Vas opraviiuje k pouzivani Softwaru definovaného v ¢lanku 1. této dohody. Software definovany v ¢lanku 1. této
dohody muize byt uloZzeny na CD-ROM nebo DVD médiu, zaslany elektronickou postou, stazeny z pocitacové sité internet,
stazeny ze serveru Poskytovatele nebo nabyty z jinych zdroji za podminek a okolnosti uvedenych nize.

TOTO NENI KUPNI SMLOUVA, ALE DOHODA O PRAVECH KONCOVEHO UZIVATELE. Poskytovatel zfistavéa
vlastnikem kopie Softwaru a piipadného fyzického média, na kterém se software dodava v obchodnim baleni, jakoz i vSech kopii
Softwaru, na které ma Koncovy uzivatel dle této dohody pravo.

Kliknutim na tlacitko ,,I Accept“/“Souhlasim* pfi instalaci, stahovani, kopirovani nebo pouZzivani Softwaru vyslovujete souhlas s
ustanovenimi a podminkami této Dohody. V piipadé€, Zze nesouhlasite s nékterymi ustanovenimi této dohody, ihned kliknéte na
tlacitko “Decline® nebo ,,I Do Not Accept“nebo ,,Nesouhlasim®, zruste instalaci nebo stahovani, nebo znicte, pfipadné vrat'te
Software, instalacni média, privodni dokumentaci a doklad o nakupu spoleénosti ESET nebo na misto, kde jste software ziskali.

SOUHLASITE S TiM, ZE,VASE POUZiyANI' SOFTWARU JE I,JOTVI,{ZENI'M TOHO, ZE JSTE SI PRECETLI TUTO
DOHODU, ROZUMITE Ji A SOUHLASITE S TiM, ZE JSTE VAZANI JEJIMI USTANOVENIML.

1. Software. Software v této dohod¢ znamena (i) pocitacovy program ESET NOD32 Antivirus, véetné v§ech jeho soucasti, (ii)
obsah diski, CD-ROM, DVD médii, zprav elektronické posty a jejich pfipadnych pfiloh, nebo jinych médii, ke kterym je
prilozena tato Dohoda véetné Software dodaného ve formé objednavkového kodu na CD-ROM, DVD médiu, elektronickou
postou pres pocitatovou sit’ internet, (iii) se Softwarem souvisejici vysvétlujici materialy a jakakoli dokumentace, jakykoli popis
Softwaru, jeho specifikaci, popis vlastnosti, popis ovladani, popis opera¢niho prostiedi, ve kterém se Software pouziva, navod na
pouziti nebo instalaci Software nebo jakykoli popis spravného pouzivani Softwaru (dale jen ,,Dokumentace®), (iv) kopie
Softwaru, opravy piipadnych chyb Softwaru, dodatky k Softwaru, rozsifeni Softwaru, modifikované verze Softwaru, nové verze
Softwaru a vSechny aktualizace soucasti Softwaru, pokud jsou dodané, na které Vam Poskytovatel udéluje Licenci ve smyslu
¢lanku 4. této Dohody. Poskytovatel dodava Software vyluéné ve formé objednavkového spustitelného kodu.

2. Zasilani infiltraci a informaci Poskytovateli. Software obsahuje funkci, ktera slouzi ke shromazd’ovani vzorkl novych
pocitacovych virt nebo jinych obdobnych Skodlivych pocitacovych programu (dale jen ,,Infiltrace) a jejich naslednému
odesilani Poskytovateli véetné informaci o pocitaci a/nebo platformé, na které je Software nainstalovany (dale jen ,,Informace*).
Informace mohou obsahovat udaje (véetné osobnich udaji) o Koncovém uzivateli a/nebo jinych uzivatelich pocitace, na kterém
je nainstalovany Software, informace o pocitaci a operacnim systému, podezrelé soubory z pocitace, na kterém je Software
nainstalovany, a soubory postizené Infiltraci a Informace o takovychto souborech. Poskytovatel pouzije ziskané Informace a
Infiltrace jen na pfezkoumani Infiltrace, pficemz vykona pfiméfené opatieni k zachovani dvérného charakteru ziskanych
Informaci. V piipadg, ze ptijmete tuto Dohodu a aktivujete vySe popsanou funkci Softwaru, souhlasite s tim, aby byly
Poskytovateli zasilany Infiltrace a Informace a soucasné udélujete Poskytovateli souhlas potfebny ve smyslu pfislusnych
pravnich norem na zpracovani ziskanych Informaci.

3. Instalace. Software dodany na CD-ROM nebo DVD médiu, zaslany elektronickou postou, stazeny z pocitacové sité internet,
stazeny ze serveru Poskytovatele nebo nabyty z jinych zdrojl, vyzaduje instalaci. Software musite nainstalovat na spravné
nakonfigurovany pocita¢ splilujici minimalné pozadavky uvedené v Dokumentaci. Zptisob instalace je popsany v Dokumentaci.
Na pocitaci, na ktery Software instalujete, nesmi byt nainstalované zadné pocitacové programy nebo technické vybaveni, které by
mohlo nepfiznivé ovlivnit Software.

4. Licence. Za piedpokladu, Ze jste souhlasili s touto Dohodou a zaplatite Licenéni poplatek dle ¢lanku 17. v terminu splatnosti,
Vam Poskytovatel udéli nevyhradni a neptevoditelné pravo instalovat Software na pevny disk pocitace nebo jiné podobné
médium slouZzici k trvalému ukladani dat, instalaci a ukladani Software do paméti pocitacového systému, ke spousténi, ukladani a
zobrazovani Softwaru na pocitacovych systémech, avSak nejvice na takovém poctu pocitacovych systémil, které Koncovy
uzivatel uvedl v objednavce a za ktery zaplatil pfislusny poplatek (dale jen "Licence"). Jednim uzivatelem se pfitom rozumi: (i)
instalace Software na jednom pocitatovém systému nebo, (ii) pokud se rozsah licence vaze na pocet postovnich schranek, rozumi
se jednim uzivatelem uzivatel pocitace, ktery si pomoci Mail User Agent (déle jen "MUA") stahuje elektronickou postu. Pokud
MUA stahuje elektronickou postu a nasledné ji automaticky t¥idi vice uzivateliim, potom se pocet uzivatell stanovuje podle
skute¢ného poctu uzivateld, pro které je elektronicka posta tiidéna. V pfipadg, Ze poStovni server vykonava funkci postovni
bréany, je pocet uzivatelii shodny s poctem uzivatelil poStovnich serverd, pro které tato brana poskytuje sluzby. Pokud je jednomu



uzivateli smérovany libovolny pocet adres elektronické posty (napf. pomoci aliasti), stahuje si je jeden uzivatel a zpravy nejsou
automaticky na stran¢ klienta rozdélované pro vice uzivateld, potiebuje licence pro jeden pocitac.

5. Vykon prav pro Koncového uZivatele. Prava Koncového uzivatele musite vykonavat osobné nebo prostiednictvim svych
ptipadnych zaméstnanci. Jako Koncovy uzivatel miizete Software pouzit vyluéné jen K zabezpeceni své ¢innosti a na ochranu
jen téch pocitacovych systémt, pro které jste jej ziskali a zaplatili Licenci.

6. Omezeni prav Koncového uZivatele. Software nesmite kopirovat, sifit, oddélovat jeho ¢asti nebo vytvaret odvozené verze
Softwaru, s nasledujicimi vyjimkami:

a) Muzete pro sebe vytvorit jednu kopii softwaru na médiu ur¢eném k trvalému ukladani dat jako zalozni kopie, za ptedpokladu,
ze vase archivni zaloZni kopie se nebude instalovat nebo pouZzivat na jiném pocitaci. Vytvoreni jakékoli dal$i kopie Softwaru je
porusenim této dohody.

b) Nesmite pouzivat, upravovat, prekladat, reprodukovat nebo pievadét prava k pouZzivani Softwaru nebo kopie Softwaru jinak,
nez je vyslovné uvedeno v této dohodé.

¢) Software nesmite prodat, sublicencovat, pronajmout jiné osob¢ nebo Software vzit do prondjmu od jiné osoby, nebo
Software zapijcit.

d) Nesmite zpétn¢ analyzovat, dekompilovat, pievadét do zdrojového kddu anebo se jinym zplsobem pokouset ziskat zdrojovy
kéd Softwaru s vyjimkou rozsahu, ve kterém je takovéto omezeni vyslovné zakazané zakonem.

e) Nesmite vytvaret dila odvozena na zéklad¢é Softwaru.

f) Souhlasite s tim, Ze budete pouzivat Software jen zpisobem, ktery je v souladu se vS§emi platnymi pravnimi pfedpisy

v pravnim systému, ve kterém Software pouzivate, pfedevs§im v souladu s platnymi omezenimi vyplyvajicimi z autorského prava
a dalsich prav duSevniho vlastnictvi.

g) Nesmite pouzivat Software ziskany jako zkuSebni verze nebo Not-For-Resale (déle jen ,,NFR*) v rozporu s dobrymi mravy
za ucelem vyhnuti se zaplaceni Licen¢niho poplatku dle ¢lanku 17.

7. Autorska prava. Software a vSechna prava, pfedevsim vlastnicka prava a prava dusevniho vlastnictvi v nich, jsou
vlastnictvim spole¢nosti ESET a /nebo jejich poskytovateld licenci. Tato jsou chranéna ustanovenimi mezinarodnich dohod a
vSemi dal§imi aplikovatelnymi zakony zemé, ve které se Software pouziva. Struktura, organizace a kod softwaru jsou obchodnim
tajemstvim a divérnymi informacemi spoleénosti ESET a/nebo jejich poskytovatelt licenci. Software nesmite kopirovat,

s vyjimkou uvedenou v ustanoveni ¢lanku 6. pismeno a). Jakékoliv kopie, které smite vytvotit dle této Dohody, musi obsahovat
stejna upozornéni na autorska a vlastnickd prava, jaka jsou uvedena v Softwaru. V ptipad¢, Zze budete v rozporu s ustanovenimi
této Dohody zpétné analyzovat, dekompilovat, pfevadét do zdrojového kodu anebo se jinym zptisobem pokusite ziskat zdrojovy
kaod, ziskané informace se budou automaticky a neodvolateln¢ povazovat za prevedené na Poskytovatele a vlastnéné
Poskytovatelem v plném rozsahu od okamziku jejich vzniku.

8. Vyhrada prav. Vsechna prava k Softwaru kromé prav, ktera Vam byla jako Koncovému uzivateli Softwaru vyslovné udélena
v této Dohodg, si Poskytovatel vyhrazuje pro sebe.

9. Vice jazykovych verzi, verze pro vice opera¢nich systémi, vice kopii. V ptipadé kdy Software podporuje vice platforem
nebo jazykl nebo pokud jste ziskali vice kopii Softwaru, nesmite verze a kopie Softwaru instalovat na vice poc¢itacovych
systémtl, nez jste uvedli v objednavce a za které jste zaplatili pfislusny Licen¢ni poplatek podle ¢lanku 17 této Dohody. Verze
nebo kopie Softwaru, které nepouzivate, nesmite prodat, pronajmout, vzit do pronajmu, sublicencovat, zapocitat nebo pievést na
jiné osoby.

10. Zacatek a trvani Dohody. Tato Dohoda je platna a t€inna od prvniho dne, kdy jste nainstalovali Software. Dohodu muzete
kdykoli vypovédét tak, Zze natrvalo vymazete, znicite nebo na svoje vlastni naklady vratite Software, v§echny piipadné zalozni
kopie a vSechny souvisejici materialy, které jste ziskali od Poskytovatele nebo jeho obchodnich partnerti. Vase prava Koncového
uzivatele automaticky a okamzit¢ zaniknou bez upozornéni ze strany Poskytovatele, pokud nedodrzite kterékoli ustanoveni této
dohody. V tomto pfipad¢ musite Software, v§echny pfipadné zalozni kopie vSechny doprovodné materialy okamzité vymazat,
zni¢it nebo na své naklady vratit spoleénosti ESET nebo na misto, kde jste Software ziskali.

Tato Dohoda se uzavira na pocateéni obdobi jednoho nebo dvou let podle toho, jaké obdobi jste uvedli ve své objednavce na
Software, a mtizete ji opakované prodlouzit vZdy na dalsi obdobi jednoho nebo dvou let za piedpokladu, ze uhradite Licenéni
poplatek za prodlouzeni Licence dle ¢lanku 17. této Dohody.

Bez ohledu na zptisob zaniku této Dohody, ustanoveni jejich ¢lankt 7, 8, 11, 13, a 20 zdstavaji v platnosti bez ¢asového
omezeni.

11. PROHLASENI KONCOVEHO UZIVATELE. JAKO KONCOVY UZIVATEL UZNAVATE, ZE SOFTWARE JE
POSKYTOVANY ,JAK STOJI A LEZI“, BEZ VYSLOVNE NEBO IMPLIKOVANE ZARUKY JAKEHOKOLIV DRUHU A
V MAXIMALNI MIRE DOVOLENE APLIKOVATELNYMI ZAKONY, ANI POSKYTOVATEL, ANI JEHO
POSKYTOVATELE LICENCI, ANI DRZITELE AUTORSKYCH PRAV NEPOSKYTUJI JAKEKOLIV VYSLOVNE NEBO
IMPLIKOVANE PROHLASENI NEBO ZARUKY, PREDEVSIM NE ZARUKY PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO
KONKRETN{ UCEL NEBO ZARUKY, ZE SOFTWARE NEPORUSUJE ZADNE PATENTY, AUTORSKA PRAVA,



OCHRANNE ZNAMKY NEBO JINA PRAVA TRETICH STRAN. NEEXISTUJE ZADNA ZARUKA ZE STRANY
POSKYTOVATELE ANI ZADNE DALSI STRANY, ZE FUNKCE, KTERE OBSAHUJE SOFTWARE, BUDOU
VYHOVOVAT VASIM POZADAVKUM, NEBO ZE PROVOZ SOFTWARU BUDE NERUSENY A BEZCHYBNY,
PREBIRATE UPLNOU ZODPOVEDNOST A RIZIKO ZA VYBER SOFTWARU PRO DOSAZEN{ VAMI ZAMYSLENYCH
VYSLEDKU A ZA INSTALACI, POUZIVANI A VYSLEDKY, KTERE SE SOFTWAREM DOSAHNETE.

12. Zadné dal§i zavazky. Tato Dohoda nezaklada na stran& Poskytovatele kromé zavazki konkrétng uvedenych v této Dohods
zadné jiné zavazky.

13. OMEZENIi RUCENI. V MAXIMALNI MIRE, JAKOU DOVOLUJE APLIKOVATELNE PRAVO, V ZADNEM
PRIPADE NEBUDE POSKYTOVATEL, JEHO ZAMESTNANCI NEBO JEHO POSKYTOVATELE LICENCI ZODPOVIDAT
ZA JAKYKOLIV USLY ZISK, PRIJEM NEBO PRODEJ, NEBO ZA JAKOUKOLIV ZTRATU DAT, NEBO ZA NAKLADY
VYNALOZENE NA OBSTARANI NAHRADNIHO ZBOZI NEBO SLUZEB, ZA MAJETKOVE SKODY, ZA OSOBNI
UIMU, ZA PRERUSEN{ PODNIKANI, ZA ZTRATU OBCHODNICH INFORMACI, ANI ZA JAKEKOLIV SPECIALNI,
PRIME, NEPRIME, NAHODNE, EKONOMICKE, KRYCI, TRESTNI, SPECIALN{ NEBO NASLEDNE SKODY,
JAKEKOLIV ZAPRICINENI, BEZ OHLEDU NA TO ZDA VYPLYNULY ZE SMLOUVY, UMYSLNEHO KONAN{,
NEDBALOSTI NEBO JINE SKUTECNOSTIL, ZAKLADAJICI VZNIK ZODPOVEDNOSTI, VZNIKLE POUZIVANIM NEBO
NEMOZNOSTI POUZIVAT SOFTWARE, A TO I V PRIPADE, ZE POSKYTOVATEL NEBO JEHO POSKYTOVATELE
LICENCI BYLI UVEDOMENI O MOZNOSTI TAKOVYCHTO SKOD. PROTOZE NEKTERE STATY A NEKTERE
PRAVNI SYSTEMY NEDOVOLUJI VYLOUCENI ODPOVEDNOSTI, ALE MOHOU DOVOLOVAT OMEZEN{
ODPOVEDNOSTI, JE ODPOVEDNOST POSKYTOVATELE JEHO ZAMESTNANCU NEBO POSKYTOVATELU LICENCI
OMEZENA DO VYSE CENY, KTEROU JSTE ZAPLATILI ZA LICENCI.

14. Zadné ustanoveni této Dohody se nedotyka prav strany, které zakon piiznavé prava a postaveni spotiebitele. Poskytovatel
svym jménem, jménem svych zaméstnancti a svych poskytovatell licenci kona za ticelem odmitnuti, vylouceni nebo omezeni
zavazku, odpovédnosti a zaruk, jak je uvedeno v ¢lanku 13., ale kromé toho za zadnym jinym ucelem ani v zadnych dalSich
vécech.

15. Podpora. Poskytovatel zabezpecuje technickou podporu pro nejaktualnéjsi verzi Softwaru. Koncovy uzivatel ma po dobu
trvani Licence pravo na vyuzivani nasledujicich sluzeb:
a) Technickd pomoc. Pomoc a podporu pfi feseni problémi a odstraiiovani chyb pii pouzivani nejaktualnéjsi verze Software
zabezpecuje Poskytovatel nebo jeho obchodni partnefi po dobu zvetejnénych pracovnich hodin. Pozadavky na pomoc a podporu,
které jsou zaslany mimo pracovni hodiny se povazuji za doru¢ené v nasledujici pracovni den. Pozadavky na pomoc a podporu je
mozné dorucit Poskytovateli telefonicky, faxem nebo elektronickou postou na vyhrazena telefonni ¢isla nebo adresy elektronické
posty uvedené v Dokumentaci nebo na internetovych strankach Poskytovatele nebo jeho obchodnich partnerd. Pozadavky o
pomoc a podporu musi byt dostate¢né urcité a musi obsahovat udaje umoziujici replikovat ohlaseny problém. V piipadé potieby
je Koncovy uzivatel povinen poskytnout potfebnou soucinnost pii feSeni ohlaseného problému.
b) Aktualizace. Zahrnuji kazdou novou verzi nebo zménu Softwaru piipadné jeho jednotlivych soucasti, které¢ poskytovatel
uvolni na svych internetovych strankach nebo na internetovych strankach svych obchodnich partnerti. Aktualizace Poskytovatel
Koncovému uzivateli zpfistupiiuje v chranéné oblasti svych internetovych stranek prostfednictvim sité internet. Pro pfistup
k Aktualizaci je potfebné zadat pfihlasovaci jméno uzivatele a pfihlasovaci heslo uzivatele (dale jen ,,Identifikace). Identifikace
koncového uzivatele se sestavuje z nahodné kombinace alfanumerickych znaku a je automaticky generovana obchodnim
systémem Poskytovatele. Identifikace se dorucuje Koncovému uzivateli ve formé zpravy elektronické posty, je vloZzena do
obchodniho baleni Licencovaného produktu nebo je dorucena jinou vhodnou formou. Koncovy uzivatel je povinen ochranit
Identifikaci pfed poskozenim, ztratou nebo zneuzitim. V pfipadé prvniho zjisténi zneuziti Identifikace Koncového uzivatele,
Poskytovatel piivodni Identifikaci znefunkéni a vyda Koncovému uzivateli novou Identifikaci (dale jen ,,Néhradni identifikace®).
Koncovy uzivatel je povinen poskytnout Poskytovateli vSechny udaje, které si Poskytovatel vyzada pii pfeSetfovani zneuziti
Identifikace, coz zahrnuje, pfedevsim a nejen, pfistup k provozu pocitacovych systému, zaznamti o piistupech k souborim a i jiné
potiebné udaje. V piipad¢ zjisténi zneuziti Nahradni identifikace miize Poskytovatel podle vlastni ivahy vydat Koncovému
uzivateli novou nahradni identifikaci nebo okamzité¢ a bez nahrady zrusit Koncovému uzivateli Licenci. Pravo Poskytovatele na
nahradu skody neni okamzitym zruSenim Licence dotknuto. Koncovy uzivatel je povinen ziskat Aktualizaci jen z internetovych
stranek Poskytovatele nebo jeho smluvnich partnerti (dale jen ,,Autorizované zdroje*). Koncovy uzivatel se zavazuje nainstalovat
kazdou novou verzi nebo zmény Licencovaného produktu okamzité, jakmile je ziska nebo nejpozdé&ji v Case, ktery stanovi
Poskytovatel v Softwaru, jeho Dokumentaci nebo na internetovych strankach Poskytovatele nebo jeho obchodnich partnert.
Poskytovatel neodpovida za Skody, které vznikly poruSenim povinnosti Koncového uzivatele nainstalovat kazdou novou verzi
nebo zmény Softwaru a/nebo instalaci Aktualizace z jinych nez Autorizovanych zdroju.
c) Vylouceni podpory. Poskytovatel neni povinny poskytnout podporu v pfipadech, pokud je oznamena chyba:

i. je nasledkem neopravnéného zasahu do Softwaru, jeho zdrojového kodu nebo pouZitim nespravnych parametri nebo
nastaveni Softwaru.

ii. vznikla chybou obsluhy nebo pouzivanim Softwaru v rozporu s dokumentaci

iii. uz byla odstranéna vydanim Aktualizace, kterou UZivatel nenainstaloval

iv. uzivatel nezaplatil Licen¢ni poplatek podle ¢lanku 17 této Dohody



v. pokud to ustanovuje tato Dohoda
d) Skoleni. Z této Dohody nevyplyva Koncovému uZivateli Zadné pravo na poskytnuti sluzeb v souvislosti se §kolenim a
vycvikem pouZzivani a instalace Software.

16. Zména Koncového uZivatele. Koncovy uzivatel mize pevést Licenci a viechny prava z této Dohody na jiného
Koncového uzivatele jen se souhlasem Poskytovatele a v ptipadé, pokud novy Koncovy uzivatel vyhlasi, Ze piebira vSechna
prava a povinnosti, které ma podle této Dohody ptivodni Koncovy uzivatel.

17. Licen¢ni poplatek a platebni podminky. Za uplatu ziskavate pravo pouzivat Software, ale ne vlastnickd prava k Softwaru.
Poplatek za Licenci Softwaru se urci na zakladé ceniku Poskytovatele nebo jeho obchodnich partnert podle poctu pocitacovych
systémd, pro které je Software urceny (dale jen ,,Licencni poplatek). Zaplacenim Licenéniho poplatku Vam vznikne pravo
pouzit Software v souladu s podminkami této Dohody po dobu obdobi, na které jste ziskali pravo pouzit Software. Pokud neni na
faktute nebo na jiném obdobném dokladu vystaveném Poskytovatelem nebo jeho obchodnim partnerem uvedena jina lhita
splatnosti, Licen¢ni poplatek je splatny pii dodavce Softwaru. Zodpovidate za splnéni daniovych a poplatkovych povinnosti
souvisejicich s poskytnutim licence na Software, stanovenych aplikovatelnym pravem, krom¢ dani z ptijmia Poskytovatele.

V pripadé, ze Licencni poplatek neuhradite ve 1htité splatnosti, Vase licence na Software bude automaticky zrusena a budete
muset zaplatit vSechny naklady spojené s vymahanim splatné pohledavky vcetné naklad na pravni zastoupeni a nahrady fizeni.
Na Software poskytnuty jako NFR nebo zkuSebni verze Softwaru se povinnost zaplatit Licen¢ni poplatek nevztahuje.

18. NFR a zkuSebni verze. Software dodany jako NFR nebo zku$ebni verze miizete pouzit vyhradné na ovéfeni a testovani
vlastnosti Software. NFR Software miizete také pouZit na predvadéci ucely.

19. Udaje o Koncovém uZivateli a ochrana prav. Vy jako koncovy uZivatel opraviujete Poskytovatele, aby prenasel,
zpracovaval a uchovaval udaje, které Vas umozni identifikovat. Souhlasite, Ze poskytovatel mize svymi prostfedky kontrolovat,
zda pouzivate Software v souladu s ustanovenimi této Dohody. Souhlasite, ze po dobu komunikace Softwaru s pocitacovymi
systémy Poskytovatele nebo jeho obchodnich partnertt mohou byt pfenaseny tidaje, které maji za ucel zabezpecit funkénost a
opravnénost pouzivani Softwaru a ochranu prav Poskytovatele.

20. Kontrola exportu a reexportu. Software, Dokumentace nebo jejich soucast véetné informaci o Softwaru a jeho soucastech
podléhaji opatfenim o kontrole dovozu a vyvozu na zaklad¢ pravnich predpist, které mohou vydavat vlady ptislusné k jejich
vydani podle aplikovatelného prava. Souhlasite, ze budete striktné dodrzovat vSechny aplikovatelné dovozni a vyvozni ptedpisy a
uznavate, ze nesete odpoveédnost za ziskani povoleni na export, reexport, pfevod nebo import Softwaru.

21. Oznameni. Viechna oznameni, véetné Softwaru a Dokumentace je potiebné dorucit na adresu:
Eset software spol. s r.0., Meteor Centre Office Park, Sokolovska 100/94, Praha 8 180 00, Ceska republika.

22. Rozhodujici pravo. Tato dohoda se fidi a musi byt vykladana v souladu se zakony Ceské republiky. Koncovy uZivatel a
Poskytovatel se dohodli, Ze kolizni ustanoveni rozhodujiciho pravniho fadu a Dohod OSN o smlouvach o mezinarodni koupi
zbozi se nepouziji. Vyslovné souhlasite, Ze feSenim jakychkoliv sporti nebo naroki z této Dohody vuci Poskytovateli nebo spory
a naroky souvisejici s pouzivanim Softwaru je pfislusny Obvodni soud v Praze a vyslovné souhlasite s vykonem jurisdikce timto
soudem.

23. Vseobecna ustanoveni. V piipadé, Ze jakékoliv ustanoveni této Dohody je neplatné a nevykonatelné, neovlivni to platnost
ostatnich ustanoveni této Dohody. Ta zlistanou platna a vykonatelna podle podminek v ni stanovenych. Zmény této Dohody jsou
mozné jen v pisemné forme, pfi¢emz za Poskytovatele musi takovouto zménu podepsat statutarni zastupce.

Tato Dohoda mezi Vami a Poskytovatelem ptedstavuje jedinou a uplnou Dohodu vztahujici se k Softwaru, a pIn¢ nahrazuje
jakékoliv pfedchazejici vyhlaseni, rokovani, zavazky, zpravy nebo reklamni informace tykajici se Softwaru.



