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Bida a lesk placeni on-line

Klady a zapory jednotlivych moznosti placeni na internetu

(CD)

VOJTECH BEDNAR

Koupili jste si jiZz néco v on-line obchodé? Poridili
jste si néjakou sluzbu? Objednali film? Jak jste platili?
Moznosti je mnoho, dokonala vSak neni zadna.

E roblémy s placenim za zboZi a sluzby ze své-
ta internetu jsou jednim ze stfedoevrop-
skych a Ceskych specifik. ProtoZe to, co bylo
v USA a zépadni Evropé béZné, u nés velmi dlou-
ho neslo, €i pouze s krajnimi obtiZemi. A tak se
dnes méizeme v Cesku potkat s riznymi metoda-
mi placeni za sluzby pomoci téch nejroztodivnéj-
Sich metod. Jak je dnes mozné u nés za zbo?i za-
platit? Jaké jsou klady a zapory jednotlivych moz-
nosti? A jaka je budoucnost placeni? Pojdte se
s ndmi v tom labyrintu zorientovat.

Prednosti platebnich instrumentt
on-line

Viyvoj platebnich instrumentd, ktery sméfuje k vy-
tvofeni jakéhosi standardu, podporuje ekonomiku
prostrednictvim internetu. Na dobirku je sice moz-
né prodat cokoliv od Spendliku aZ po lokomotivu,
avSak nelze tak prodat jakoukoliv sluzbu. Elektro-
nické platebni systémy naproti tomu umoziuji

rychleji, flexibilngji a v disledku i levngji provo-
zovat prodej sluZeb, informaci, obsahu v§ech moz-
nych druh(. To je velmi podstatné pfi rozvoji pod-
nikani prostrednictvim sité a pfi rozvoji jednotli-
vych sluzeb.

Chces? Zaplat!
Desitky velkych i malych internetovych obchodi
nabizeji své zboZi v ¢eskych konginach jiz roky.
Kromé toho existuje také mnoho portall a ser-
verll nabizejicich zajimavé sluzby. Od hostingd
pres zasilani nejrizngjsich informaci po vyspélé
funkce souvisejici napfiklad s mobilnimi telefo-
ny a dalSi, vybér je zkratka velmi bohaty. To vie
se ale musi uZivit, aby to mohlo fungovat, a po
reklamnich pfijmech se stava stale vyznamnéj-
$im zdrojem penéz vybirani riznych poplatkd od
uZivatell. Lidové feceno, jestli néco chces, tak
za to musf$ zaplatit. Nabizi se otazka, jak.

V nékterych ¢astech svéta jiz roky funguje pla-

ceni prostfednictvim standardnich platebnich ka-
ret kompatibilnich s nékterou z velkych asociaci,
jeZ je vyddvaji. U nas jsou nejrozsifens]si karty ty-
pu VISA a Eurocard/Mastercard. Pravé toto pla-
av CR je velmi dlouho nebylo prostfednictvim tu-
zemského operatora (banky) viibec mozné vyuzi-
vat. Dnes to jiZ natésti mozné, jak si dale ukdze-
me, je. Nicméné touha po penézich na strané pod-
nikateld a ochota je platit na strané uZivateld ved-
ly k vyvinuti a uvedeni do provozu rdznych alter-
nativnich systémd placeni, a tak jiZ dnes mdZeme
fici, Ze platit se na internetu d, a to mnoha zp(-
soby.

Elektronicky obchod — po vzoru
katalogi.

KdyzZ si objednéme néjaké zboZi prostfednictvim
klasického elektronického obchodu, vétSinou se
placeni pfi jeho dodavce, jaka je obvykla u ob-
jedndvek z rGznych katalogl. Tedy dobirka. Ke
sluzbam, jeZ nabizi Ceska posta, postupem Easu
pribyl kontingent alternativnich dopravct. Firmy
jako DHL a dalSi jsou schopny dorucit bali€ek rych-
le a spolehlivé na zadanou adresu, a zaroveri s je-
ho predanim inkasovat od zakaznika poZadova-
nou sumu. To m& mnoho prednosti, stejné tak ja-
ko mnoho nedostatk(. Nedostatky se nachazej
predevsim na strané provozovatele elektronické-
ho obchodu. Objednat si totiZz mdZe technicky vza-
to kdokoliv odkudkoliv cokoliv a miiZe se vydavat
za nékoho jiného. Zasilka doruc¢end na faleSnou
adresu, nedoru€itelnd, nebo odmitnutd pfijem-
cem jako nevyZadana je pro prodejce problém.
Jednak mu totiZ vytvari dal$i vydaje, které se mu-
si nékde promitnout, jednak se vystavuje zvySe-
nému riziku, pokud jde o zboZi a jeho bezpecnost
v priibéhu cesty. Ano, a i to jsou dalSi vydaje. Dal-
§i systémy placeni sice je moZné nasadit, nicmé-
né narazeji na problémy, a kromé téch technic-
kych existuji i lidské. Jednim z nich je skute€nost,
Ze mnoho uZivateld, tedy vlastné obycejnych lidi,
ktefi si néco koupt, jsou zvykli vyuZivat sluzeb do-
birky a jen neradi pfistoupi na jinou moZnost. To
je ovSem fakt, s nimz mohou samotni obchodni-
ci cokoliv udélat jen ve velmi omezené mife, a pre-
devsim velice pomalu.

Nicméné na internetu se neproddva jenom kla-
sické materialni zboZi. Cim dal podstatngjsim ar-
tiklem se stavaji sluzby. A sluzbu pomoci dobirky
zaplatit pochopitelné nelze.

Sluzby — kazdy ma na néco

Pokud jde o sluzby, jsou na tom nejlépe ti provo-
zovatelé, ktefi maji se svym zékaznikem otevfeny
néktery z jinych platebnich kanald, optimalni jsou
klasické faktury. V tomto ohledu jsou na tom vy-

borné napfiklad provozovatelé siti mobilnich tele-
fond. On-line portdl T-zones (www.t-zones.cz)
spolecnosti T-Mobile a jeho analogie je dokona-
lou ukazkou, jak skvéle vyfesit placeni za dopli-
kové sluzby. Objednéte si napriklad novy vyzva-
néci tén, veselou MMSku nebo JAVA hru, a ce-
na vybraného artiklu pfijde na vrub béZného tele-
komunikagniho U€tu. Penize je mozné jak zapsat
na klasickou fakturu pausalu, tak i odegist z kre-
ditu predplacené sluzby. To vSe je ale umoznéno
pravé provazanosti G¢tovaciho systému se systé-
mem zprostfedkujicim samotnou sluzbu. Je moz-
né okam?ité zkontrolovat bonitu zakaznika, v pfi-
padg, 7e je dostatecnd, realizovat objednavku
a nasledné provést z(ctovani, byt se to z technic-
kych dlivod(i neobejde obvykle bez urcité casové
prodlevy.

sluzeb toto funguje bez problémd (www.sweb.c2),
v pripadé napfiklad erotickych webovych serveri
doSlo k naruSeni této jinak bezproblémové kon-
cepce. Vinikem tohoto naruseni se stalo zneuzi-
vani dialer(. Kvili tomuto jevu doslo jednak ke
kompromitaci placenych linek do té miry, Ze né-
ktefi alternativni operatofi uvazuji o jejich bloko-
vani, jednak mnoho lidi priSlo o obrovské penize,
které museli svym opomenutim, svou chybou ne-
bo prosté omylem zaplatit. Pfesto se ale nejedna
0 Z&dné ,zlo", jak jsou nékdy prezentovany, ale
o legitimni instrument placeni, a to v obou svych
podobach.

Prvni, vyuZivand pravé napriklad Seznamem, je
zaloZena na tom, Ze zakaznik v prvni fazi zazada
o provedeni sluzby. Nésleduje vyzva, aby zavolal
na dané telefonni ¢islo a upozornéni, kolik jej sluz-
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Tato vyhoda je déna onou provézanosti a bez
ni neexistuje. Kromé mobilnich operatort z ni pro-
fituje posledni dobou také Cesky Telecom, ktery
svym zakaznikiim Gctuje odebrané filmy z portalu
Star Zone (www.starzone.cz) na klasickych vypi-
sech za pouZivani pevné telefonni linky. Mimo-
chodem, tento portél je do jisté miry zajimavym
experimentem. V Ceskych podminkach se jedna
o prvni pokus o velkoploSné nasazeni realné tech-
nologie VoD — tedy videa na objednavku. | kdyZ
se zpocatku server potykal pfedevsim s nedosta-
teCnym a omezenym obsahem, respektive s jeho
nizkou kvalitou a slabou nabidkou, jednou z nej-
povedenéjSich ¢asti je pravé placeni.

Na ostatnf ziistavajf alternativy. Jednou z me-
tod placeni, ktera se ujala, ale je zaroven bride-
na svou naprosto poSramocenou povesti, je Ucto-
vani prostfednictvim jinych telekomunikagnich
sluzeb. Dobrou ukazkou je vyuZivani telefonnich
linek se zvySenou tarifikaci. Zatimco u nékterych

ba bude stat. Poté, co tak u€ini, se na lince se zvy-
Senou tarifikaci dozvi speciélni kdd, ktery byl k je-
ho objedndvce vygenerovan. Tento jednorazovy
kéd zadé do potvrzujiciho formulare na dikaz, 7e
hovor se zvySenou tarifikaci uskutecnil, a tak ob-
jednanou sluzbu uhradil. Poté, co systém autenti-
citu kédu potvrdi (nemusf byt pritom v pfimém kon-
taktu se systémem telefonni linky) na zékladé je-
ho ovéfeni, vybranou objednavku realizuje.

Je zajimavosti, Ze na tomto principu se nemusi
nutné jen provadét placené on-line sluzby, ale ta-
ké napriklad prodavat software. Aplikaci si v ome-
zené verzi mize z webovych stranek vyrobce stéh-
nout kdokoliv. Pokud ale zavolate na patficné te-
lefonni Eislo a utratite na ném dost penéz, dozvi-
te se sériové ¢islo, jeZ vam otevre ty funkce, kte-
ré v bezplatné verzi nejsou pfistupné, nebo
odstrani jeji Casové omezeni.

Druhym vyuZitim placenych linek jsou ony dis-
kreditované dialery. Dialer je softwarova aplika-

ce nebo plug-in, kterd je schopna vytvofit mode-
mové pripojeni k pristupovému bodu poskytova-
tele sluZeb podobng, jako se to déla pfi vytvareni
klasického komutovaného pripojeni k internetu.
V pristupovém bodé poskytovatele sluzeb je ade-
kvatni zafizeni a systém zprosttedkujici obsah. Pi-
stupovy bod sam je pak umistén na telefonnim
Cisle se zvySenou tarifikaci a Gctovani sluzby se
odehrava samotnym pfipojenim.

V obou pfipadech se samotné zaplaceni reali-
zuje pomoci bézného telekomunikacniho G€tu za-
kaznika, platba provozovateli probiha ve formé
transakce mezi nim a telekomunika¢nim operéato-
rem.

Variaci placeni prostrednictvim telekomuni-
kacniho operatora a sluzby se zvySenou tarifikaci
je prijem plateb prostfednictvim SMS zprav, tak-
téZ se zvySenou tarifikaci. Co jiného je koneckon-
cli Ucast v riiznych kvizech a soutéZich, které po-
fadaji napfiklad televizni kanaly pfi pfileZitosti po-
litickych debat, sportovnich pfenost, nebo hleda-
ni populérni SuperStar?

VSechny tyto metody znamenaji pro poskyto-
vatele sluzeb vyhodu. Své penize sice nedosta-
ne okamZité, ale ma jistotou, Ze se jich docka.
V neposledni fadé zde hraje roli i fakt, Ze po-
dobné instrumenty neni pfili§ drahé ani techno-
logicky narocné implementovat za podminky, Ze
nebudou vyuZivany v pfili§ masové mite (klasic-
kym prikladem tohoto je bohuZel opét SuperStar).
Pro zékaznika existuje také cela fada prednosti
pfimého placeni prostiednictvim svého telefon-
niho Gctu. Predné, miZe si vybrat, z které faktu-
ry, alternativné z kterého kreditu samotné za-
placeni provede. Dalsi vyhodou je z jeho pohle-
du vidéni vysoka rychlost a technickéd jednodu-
chost. VZdyt staci nékam zavolat a zapsat si Cis-
lo, nebo v pocitati provést patficné nastavent,
nebo otevfit program — dialer. BohuZel ale exis-
tuji nedostatky, které cely systém podstatnym
zplsobem komplikuji a zavadeji do néj problémy,
jichZ by se jinak mohl vyvarovat.

Prvnim nedostatkem je pravé ona svoboda vy-
béru, odkud platit. U dialer(i Ize za obdrZené sluz-
by platit prostfednictvim té telefonni linky, jejimZ
prostfednictvim je pocitac pfipojen. U ovéfovacich
hovor(i nebo textovych zprav to ale tak jedno-
znacné neni. A tak mnoho ,zékaznikd"” pouZije ko-
legiv mobilni nebo pevny telefon, pfistroj na pra-
covisti, pokud moZno ne ve své kancelafi, nebo se
uchyli k jinému podvddku. Vysledkem je, Ze ten,

9 m PC WORLD 2004

PC WORLD 2004 m 9



68 | Komunikace

Komunikace | 69

Zakladni nastroje
pro on-line placeni

Platebni karta

@ rychla platha

@ pohodIné pro zékaznika i pro
poskytovatele sluzeb/obchodnika

@ na zapad od nas osvédcend metoda

@ u nas jediny poskytovatel

@ v pripadé zahranicnich serverd Casto
nespolehlivé

@ a take znacné nebezpecné

Dobirka

@ pohodIné pro zékaznika

@ Klasicky systém, u nas obvykly
a dlouhodobé oblibeny

@ zastarala

@ v nékterych pfipadech drahé
pro obchodnika

@ i pres konkurenci mélo flexibilni

Mikroplatebni
systémy
@ rychlé, spolehlivé

@ optimalizované pro on-line prostredi,

velice efektivni
@ pohyby penéz obéma sméry
@ prakticky neexistujici
@ problémem je legislativa

Linky se zvySenou

tarifikaci

@ rychlé, spolehlivé

@ za urcitych okolnosti vyhodné pro
zakaznika

@ vyhodné pro poskytovatele

@ za urcitych okolnosti nebezpecné
pro zakaznika

@ zejména v pripade dialerli znaéné
zkompromitovana metoda
vlivem nekorektniho pouzivani
nékterymi zahranicnimi, ale bohuZel
i Ceskymi spolecnostmi.

Pripojovani sluZzeb

k jinym fakturam

stejné firmy

@ snadné, rychlé, prehledné

@ pohodIné pro poskytovatele i pro
zékaznika

@ laciné

@ omezené jen na nékteré nabidky
urcitych spolecnosti

@ uzaviend zalezitost, otazka velkych
telekomunikacnich spole€nosti

@ omezuje na tomto poli konkurenci

kdo sluzbu objednal, ji sice odebere, ale samotné
placeni pada na bedra nékoho, kdo je v tom vlast-
né Uplné nevinng, aniz by mél jakoukoliv Sanci se
rozumné leckdy nemalé faktufe ubranit.

Dal$im problémem je rozristani ,zlocinnych
dialer”. Klasicky dialer musi pfed navazanim spo-
jeniinformovat zakaznika o své pritomnosti, o pod-
minkach pouZivani a povaze sluzby, o moznych re-
strikcich a predevsim o ceng, kterou za jeho uZiti
zékaznik zaplati. To ovSem neni zdaleka vZdy pra-
vidlem. Mnoho dialert se do pocitact pokousi in-
stalovat bez védomi uZivatele. Tyto programy po-
uZivaji maskovacich technik a dokonce zavadéji
nové pripojeni k internetu ¢i rekonfiguruji stavaji-
ci. Vysledkem je zmateny uZivatel, ktery sice opét
odebira sluzbu, avSak bohuZel dopredu nevi, kolik
jej tato sluzba bude stat, a kdyZ to zjisti, je po-
chopitelné pozdg.

Coz tak zalozit virtualni penize?
Napad zaloZit jakési virtudlni penize neni novy.
Jejich princip je nésleduijici. Virtualni ,banka” zis-
ka od svého klienta urcity obnos v bézné méng,
ktery prevede na svou ménu virtudlni. Ta mize
byt shodna s reélnou, vétsinou ale neni. Skutet-
né a virtualni penize se prevadéji podle pevné sta-
noveného sménného kurzu, vysledkem obvykle je,
Ze virtudlnich penéz je podstatné vice, nez téch
skuteénych. Firmy zapojené do systému virtual-
nich penéz mohou na zakladé svych dohod a tech-
nického propojeni s virtudlni bankou fakturovat
penize z uZivatelova (Etu po jeho osobni autori-
zaci za provedené sluzby. Takovy systém nenf pri-
li§ narocny na konstrukci a je velice efektivni.
UmozZiiuje totiZ jak to, Ze uZivatel plati spoleCnosti
za odebrané sluzby Ci zboZi, tak i opak. Tedy Ze
firma dava virtudIni ménu na dcet uZivatele na-
priklad za to, Ze vypIni marketingovy dotaznik, ne-
bo Ze si nejnovejSi nabidku doCte a7 do konce.
Tyto systémy, kterym se fika mikroplatebni,
funguji a fungovaly i u nés aZ do okamZziku, kdy
zména zakona a jeho podstatné zpfisnéni posky-
tovatele mikroplateb prakticky zlikvidovaly. Pres-
to stéle virtudlni penize preZivaji na rliznych por-
talech. Obvykle jsou rozdavany za vyuZité sluzby
a lze je utratit napfiklad formou slevy a ceny dal-
Sich sluzeb. To je pfijemné, ovSem omezuje na
moznosti vzdy jen jediného poskytovatele analo-
gickym zplsobem, jako se pridavky k telekomuni-
kacnim Gétlm primym zplisobem omezuji na po-
skytovatele telekomunikacnich sluzeb.

Kreditni karta a jeji reinkarnace

0d zatéatku cervence 2004, tedy s mnohaletym
zpozdénim oproti zbytku svéta, se systém pfime-
ho placeni pomoci platebnich karet objevil i u nas.
Jeho provozovatelem je CSOB (www.csob.cz)
Systém internetové akceptace platebnich karet
funguje tak, Ze karta zakaznika je v ramci systé-
mu placeni za sluzbu €i zboZi nejprve ovérena pro-
vozovatelem a vydavatelskou bankou, podobné
jako tomu je, kdyZ vybirate z ciziho bankomatu.
Nasledné je transakce uZivateli i obchodnikovi
potvrzena nebo zamitnuta predevsim podle ko-
rektnosti poskytnutych ddajl a bonity zakaznika.
Obchodnikovi staéi k realizaci objednévky pouhy
souhlas banky — penize dostane vlivem Gcetniho
systému s ur€itym zpoZzdénim, ale to neni pod-
statné, protoZe se nemusi obavat, Ze by je snad
nedostal. Transakce s kartou se déje v bezpec-
ném, tedy certifikdtem ovéreném a zaSifrovaném
systému. Udaje o platebni karté se k poskytova-
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teli sluzby nedostanou, coZ je podstatna vyhoda
oproti star§im a na nékterych mistech — nastés-
ti ne u nas — stale vyuzivanym systémim. Z&kaz-
nik mé& naprostou kontrolu nad tim, kolik a pre-
devsim komu plati, protoZze mu tyto Udaje garan-
tuje jeho vlastni finanéni Gstav — tedy maximal-
né divéryhodna instituce. Obchodnik tim také zis-
k& vysSi prestiz, opét diky garanci banky.
Nedostatkem tohoto systému je, Ze pro uZiva-
tele pfedstavuje dodatecné néklady, opét podob-
né jako v pfipadé vybéru hotovosti z bankomatu
jiného finanéniho domu nez toho, ktery spravuje
jeho vlastni Gcet. Nicméné bezpeci, které z celé
transakce plyne, by mélo tuto skutecnost prevazit
a tak se da predpokladat, Ze obchody a sluzby
s timto systémem placeni se na naSem internetu
budou mnoZit jak nejrychleji to pjde. Ne snad pro-
to, Ze v minulosti by bylo naprosto nemozné po-
dobnou sluzbu realizovat, ale proto, Ze by se to
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Zajimave adresy

www.apek.cz— asociace pro
elektronickou komerci
www.csob.cz— CSOB nabizi zabezpetené

placeni kartou v internetovych obchodech
www.t-zones.cz— priklad, jak platit

z mobilniho Gctu

www.sweb.cz — priklad, jak platit pomoci
linky se zvySenou tarifikaci
www.amaterka.cz — piiklad korektniho
vyuZiti dialeru a linky se zvI&stni tarifikaci

muselo délat pomoci zahraniénich subjektd, co?
by bylo pomalé a v neposledni mife jak pro z&-
kaznika, tak i pro provozovatele sluzby pomérné
drahé. DalSim nedostatkem tohoto systému je
otazka jeho podpory na strané dalSich Ceskych
bank. Ty totiz mohou mit jak v{ci provozovateli,
tak i vdci pouZitému feseni své vyhrady, a akcep-
tace karet se tak mize omezit pouze na jejich ur-
Cité typy (vySSi typy karet) nebo se také nemusi
konat vibec.

Univerzalni karta?

Platebni karty, tak jak je zname, sestavaji ze tfi
rdznych prvkd. Prvnim je identifikace majitele, &is-
la a expirace karty, kterd je bud vyti$téna (rizné
Elektrony), nebo vyrazena (embossované karty) do
jejiho povrchu. Nésleduje magneticky prouZek
s kédy, nutnymi pro nactenf karty klasickym ban-
komatem nebo pokladnim ¢&tecim zafizenim,
a prouzek ur€eny pro ovéfovaci podpis majitele
karty.

To v8e prozatim staci, ale existuji snahy v ram-
ci on-line bankovnictvi dosahnout toho, aby karty
byly jednak bezpecnéjsi, jednak univerzalngjsi.
Soucasnd platba kartou vyZaduje opsani jejiho €is-
la a dal$ich udajl zakaznikem. JiZ nyni se ovS§em
rozSifuji kombinované karty, vybavené navic jes-
té ¢ipem. Ten mlZe obsahovat dal$i (idaje o Gctu
drzitele karty, stejné jako jeho digitalni podpis vy-
dany bankou. ProtoZe kartu s digitalnim podpisem
je mozné snadno a pomerné levné elektronicky
Cist a protoZe jeji obsah je moiné ochranit hes-
lem a dokonce zajistit, aby podpis sdm kartu ni-
kdy neopustil, nabizi se jeji vyuZiti pfi on-line pla-
ceni. Klasickou platebnf kartu by bylo mozZné za-

sunout do ¢tecky pripojené k pocitaci nebo inte-
grované do néjaké bézné periferie (nejéastéji kla-
vesnice nebo monitoru). Pro zakaznika by se akt
elektronického placeni zjednodusil na pouhé za-
dani tajného hesla a potvrzeni transakce. Diky to-
mu by mohl svou kartu vyuzivat k elektronickym
transakcim Castéji a utratit tak vice, a svét on-li-
ne obchodovani by se opét oproti sou¢asnému

stavu 0 néco obohatil.

DalSi moZnosti?

Neékteré teorie tvrdi, Ze systémy on-line placeni by
mély mit tendenci jednak ke konvergenci, jednak
k unifikaci. To je pravda, avSak na druhou stranu
pravdou je i to, Ze existuje celd plejada rdznych
typl sluzeb. A tak jako existuji rizné sluzby, kaz-
dou z nich je vhodné platit rdznym zplisobem. Uni-
fikace by tak mohla vést paradoxné proti plvod-
nimu zaméru a proti snaze vytvofit platebni pro-
stfedi, v némz by bylo nakupovani pomoci inter-
netu nejen rychlé a pohodIné, ale prfedevsim bez-
pecné.

Je tieba se placeni
na internetu bat?
Nikoliv. Sou€asné metody jsou v pipadé éeskych
firem, zejména téch, které jsou organizovany
v asociaci APEK, dostatecné bezpectné a neni po-
tfeba se samotnych platebnich kanald nijak oba-
vat. To, co je nebezpecné, jsou jednak nekorekt-
ni poskytovatelé sluzeb, jednak samotni uZivate-
|6, ktefi se dostatecné nevénuji tomu, kolik pres-
né, komu a za co pfesné plati, eventualné jak.
Nynéj8i pfichod ¢eského kanélu pro autorizaci
platebnich karet zajistuje dostatecnou drover jak
zabezpedeni, tak i diivéryhodnosti, coz je veliké
pozitivum. Placeni prostfednictvim telefonnich
Cisel se zvySenou tarifikaci je bezpetné, avsak
mUZe snadno dojit k zneuZiti cizi telefonni linky,
respektive telefonniho G¢tu, ktery je s ni spojen.
PFi dodrZeni dostatetné pozornosti a ostrazi-
tosti se tedy skute¢né neni ¢eho obavat.

Vrati se mikroplatebni systémy?
Mikroplatebni systémy, které fungovaly i u nas,
se ani nestacily dostatecné rozvinout. PrestoZe by
si jejich obnoveni vyZadalo zfejmé zménu legisla-
tivy, je 0 ném rozhodné dobré uvazovat. Napriklad
populdrni mikroména Q (www.ilikeq.cz) dosahla
svého €asu velkého rozsiteni, a to bylo v dobg, kdy
byl i Gesky internet méné rozvinuty, nez je nyni.
Je vice neZ pravdépodobné, Ze v soutasné dobé
by nasla jeSté vice spokojenych uZivateld a ser-
ver(, jeZ by na ni pfistoupily.

MozZnost, Ze by se mikroplatebniho systému
ujala néktera z tuzemskych bank, je pomémé ma-
|&. Mikroplatby by jim nemohly garantovat oka-
mZity zisk a kromé toho by znamenaly pro z prin-
cipu konzervativni finanéni instituce pfili§ veliky
vystielek. Stéle je vSak mo7né, 7e se tyto systé-
my, momentalné pfeZivajici pouze v prostredi jed-
notlivych serverd Ci portall, zase vrati a budeme
mit op&t moZnost platit elektronickymi , fazolemi”.
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