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Nejcasteji

KAREL NEVSIMAL, ZDENEK POKORNY

Mam nainstalovana Windows 2000 Ser-
ver SP4. Nainstaloval jsem do nich pfed né-
jakou dobou program RemotelyAnywhere
(k nalezeni na strankach se stejnym na-
zvem). Po vyprseni trial licence jsem tento
program odinstaloval, ale v hardware ma-
nageru systému se mi porad objevuje jeho
ovladaé. Opétovna instalace a reinstalace
nepomohla. Tento ovladac se neda odin-
stalovat ani odebrat. Nevite o néjakém ji-
ném zpiisobu, jak se ho zbavit?

Nemam praktickou zkuSenost s timto softwa-
rem, ale predpokladém podobnost s programem
Remotely Possible. Doporucil bych nejprve od-
stranit servis tohoto softwaru, je-li jeSté dostup-
ny, a pak i vSechny odkazy na program z registrd.

Mam novou grafickou kartu nVidia Ge-
Force FX 5200, 128 MB DDR, TV, PCl a miij
pocitac (Compaq Deskpro, Intel Pentium II,
266 MHz, 512 KB Cache, 128 MB SDRAM,
grafika Matrox Millenium Il AGP, Windows
ME) ji odmita. Pocitace Compaq maji auto-
maticky BIOS, ktery ma kartu sam deteko-
vat a pfehodit AGP na PCI. Mohli byste mi
prosim poradit, jak kartu spustit, popfipadé
jakou konfiguraci nového poéitaée potie-
buji, aby tuto grafickou kartu pfijal?

Teoreticky mate jen jedno feSeni. Na strance
http://h18000.www1.hp.com/support/files/

Na pocitaéi mam nainstalovana Win-
dows XP, ktera mi zkolabovala a pres ves-
keré snahy s tim néco udélat jsem byl nu-
cen PC preinstalovat. PotiZ je vtom, Ze jsem
si nestacil zalohovat diileZité dokumenty.
Slozka, kde jsou tyto dokumenty uloZeny,
ma stejny nazev jako dfive, jen na kliknuti
reaguje tak, ze ke sloZzce nemam pristup.
Rad bych védél, zda existuje né-
jaky program, ktery by dokazal
slozku presunout €i zkopirovat |-
tak, abych se mohl dostatke vSem b )
dokumenttim.

Postup je pomémé jednoduchy.
Nejprve se musite pfihlasit k dctu,
ktery ma administratorska opravnéni.
Déle je potfeba, abyste oteviel napfi-
klad okno Tento pocitat a v odkazu 30
Néstroje/MozZnosti slozky/Zobrazen{ il
zrusil volbu PouZit zjednoduSené sdi- [
leni soubor. Dale vyhledejte adresar, =
ve kterém jsou vaSe data uloZena,

lenium, ale to znamena dalsi investici, pro-
toZe chci pouzivat legalni software.
Opravdu se jedné o problém s virem, a to
s wormem Welchia. Na internetu (http://securi-
tyresponse.symantec.com/avcenter/venc/da-
ta/w32.welc hia.worm.removal.tool.html) miZe-
te stdhnout nastroj pro jeho bezpetné odstrang-
ni. V zasadé vas problém spo€iva v tom, Ze se
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kliknéte na néj pravym tlacitkem my-

Si a zvolte moZnost Vlastnosti. Ve zobrazeném
okné pfejdéte na zalozku Zabezpeceni. Zde si jed-
noduse pfidate prava pro pfistup do tohoto ad-
resére (doporutuji Uplné fizeni) a pak u# nebude
problém obsah adresare kamkoliv zkopirovat €i
presunout.

Potieboval bych poradit ohledné problé-
mu s internetem ve Windows 2000. Pri kaz-
dém pripojeni k internetu a nasledovném

otevreni Internet Exploreru nebo

s Outlook Expressu se objevi chyba:
- probiha vytvareni protokolu chyb,
program svchost.exe provedl ne-
platnou operaci a bude ukonéen.
Poté nelze otevirat odkazy na in-
ternetu, kopirovat a vkladat coko-
li kamkoli — zkratka cely explo-
rer.exe se chova na restart. Po
opétovném spusténi systému se
v§e vrati do normalu. Ptal jsem se
na tento problém nékolika profe-
sionali a bylo mi feéeno, Ze se
- jedna o virus s nazvem Worm.

deskpro/us/index.html si stahnete novéjsi verzi
BIOSu a provedete upgrade. V piipadé Gspéchu
bude pocitaC s kartou bez néjakych dalSich na-
stavovani pracovat. Je vZdy trochu problém, kdyZ
se kombinuji typové starSi a nové komponenty.

V pocitaéi jsem také takovy virus
naSel, odstranil pomoci AVG 6.0, ale pro-
blém pretrvava. Zkusil jsem také preinsta-
lovat Windows. Problém zmizel asi na 10 dni
a potom se chyba za€ala objevovat znovu.
Premyslel jsem o zméné 0S na XP nebo Mil-

znéjakého zdroje worm opétovné dostava do po-
Citace. Doporucil bych peclivé antivirem kontro-
lovat vSechny soubory, které po nové instalaci do
potitace kopirujete. Vir mdZete mit na disku,
flashdisku, ale i tfeba na vypaleném CD. Hlavné
je potfeba pravidelngé aktualizovat antivirovy pro-
gram!

Potreboval bych poradit se svoji zaklad-
ni deskou MSI KT4V-L s procesorem AMD
Athlon. Deska ptivodné pracovala s Duro-
nem 1300 MHz, a to bez problémi. Po ino-
vaci na Athlon ale zacaly problémy, pracu-
je totiZ pouze na FSB 100 MHz. Po nastave-
ni FSB na 133 MHz se poéitac sice zapne,
ale ihned po zobrazeni loga Windows XP
se sam vypne. Poté musim vymazat pamét
CMOS, aby se pocitac viibec zapnul. Sesta-
va: MSI KT4V-L, Athlon 2000+, 256 MB RAM
(333 MHz), GeForce 4 440 MX, disk Seagate
60 GB.

Celé nedorozuméni spo€iva v tom, Ze proce-
sor Athlon (Thunderbird) 1,3 GHz (ktery patrné
vlastnite) opravdu pracuje na frekvenci sbérnice
100 MHz. Zakladni deska jej po resetovani CMOS
vidy spravné detekuje a nastavi tuto FSB.

PouZivam Windows 98 SE, MS IE 6 SP1
a na postu Outlook Express 6. V ném jsem
si vytvoril svou identitu, nastavil ji jako vy-

chozi a zabezpecil heslem (vim, Ze to je sla-
ba ochrana, ale zatim mi staéila). Outlook
Express tak vZdy pii spuSténi nastavil tuto
identitu a pfi prvnim spusténi jeSté pozado-
val heslo. Pfed nedavnem jsem si od Mic-
rosoftu stahl a nainstaloval opravy pro MS-
IE 6SP1 0831167 a OE6 SP1 KB837009. Od té
doby Outlook Expres pfi spusténi vzdy pre-
jde do identity, ktera byla zvolena naposled
a i kdyz je to ma identita, Zzadné heslo ne-
poZaduje. Zkousel jsem, zda nepomiize zmé-
na hesla, ale nepomohla. Zaroveii jsem si
v§iml, Ze se mi na ploSe zacal objevovat sou-
bor pojmenovany ~ (pouha tilda bez niceho
dalSiho, soubor je umistény opravdu ve Win-
dows\Plocha), jehoZ obsah odpovida obsa-
hu mého WAB adresare. | kdyZ jej odstra-
nim, po éase se tam objevi znovu. Nejprve
jsem myslel, zda to neni projev néjakého vi-
ru i spywaru, ale nezda se — vSechny tes-
ty negativni. NetuSite, vEéem by mohl byt pro-
blém a jak ho odstranit?

Myslim, Ze by mohl pomoci nasledujici po-
stup. Nejprve si z adreséare identity, ktery nalez-
nete v C:\Documents and Settings\iméno uZiva-
tele\Data aplikachldentities zkopirujete vSechny
soubory do zéloZniho adresare. Nasledné celou
identitu zruSite a vytvofite zcela novou. Pak uZ
jen stati do adresare nové identity prekopirovat
v8echny soubory ze zéloiniho adresare. Nova
identita nastavi potfebné Gdaje do registr( a vie
by mélo zacit pracovat normalné.

Vo firme mame 4 PC (0S Windows XP Pro
SP1 alebo Windows 98) pripojené do inter-
netu prostrednictvom ADSL routera (s fire-
walom). 1 je napojeny priamo, zvy$né cez
sietovy switch. Na 2 je nakonfigurovany e-
mail klient Outlook Express na ti isti e-ma-
ilovi schranku. Takmer denne nam chodia
maily, ktoré obsahuji v prilohe virus/éerv
(hlavne Netsky.B). Nas antivir (VSade Nod
32 2.0 s auto aktualizaciou inetom) ich za-
chyti a my ich hned maZeme. Problém je,

Jak zasilat dotazy
do rubriky FAQ

Pii tvorbé rubriky FAQ se ¢asto setkavame s tim, Ze
dotazy Etenafii neobsahuji dostatecné informace o kon-
figuraci pocitace, které jsou pro spravné rozpoznani
problému zasadni. Chapeme, Ze vypisovani vSech sy-
stémovych informaci je sloZité a zdlouhavé, proto na
nasem CD pravidelné uvefejiiujeme program, jehoz po-
moci Ize snadno a rychle zjistit vSechny potiebneé dda-
je a navic je uloZit do jediného textového souboru. Pro-
gram SiSoft Sandra, stejné jako piehledny obrazkovy
navod, jak s nim pracovat a odesilat hlaseni k nam do
redakce, najdete na nasem CD v adresaii Topware. Do-
tazy miiZete zasilat elektronicky na e-mailové adresy
fag@idg.cz nebo peworld@idg.cz.

Zajimalo by mé, zda je ve Windows 2000
a XP néjaky program, ktery ma stejné funk-
ce jako msconfig ve Windows 98. Existuje
néco takového Ci néco jiného podobného?

Program msconfig ve Windows 2000 chybi,
v systémech Windows 98/ME/XP je k dispozici.
Mate-li Windows 2000, lze pouZit msconfig
z Windows XP — funguje bez problém. Ekviva-
lentem programu msconfig ve Windows 2000 je
System Info, coZ je soucdst jakékoliv aplikace
Microsoft. System Info je pfistupné z menu Help
— About a jsou v ném soustiedény veskeré in-
formace o systému (hardware, software, spus-
téné programy, sluzby atd.).

Ze nam uZ parkrat (cca 8 krat) prisiel auto-
maticky e-mail od antivirov z réznych adri-
es, Ze nasa posta obsahovala onen Netsky.
Otestoval som vSetky poéitace on demand
scannerom NODu, stiahol som si Symantec
removal tool, ale tie ni¢ nenasli. Mohli bys-
te mi poradit, ¢i mdZme mat ten virus a ¢im
ho odstranit?
Jednaz vlastnosti téchtovirll je ta, =

Ze mohou rozesilat sami sebe. PFi té- |~

MS Outlook 2000 nema ve svych filtrech (me-
nu Tools — Rules Wizard) ¢asové hledisko, to umi
aZ Outlook z MS Office XP. Nicméné existuje moz-
nost, jak vycistit aktivni mailbox — Autoarchive.
Tuto sluzbu miiZete zprovoznit pomoci Tools-Op-
tions, zalozka Other. V ndpovédé Outlooku na-
jdete dalsi dostatecné informace, jak Autoarchi-
ve nastavit pro jednotlivé slozky v mailboxu. Prin-
cip spociva v tom, Ze zpravy definovaného stari
jsou automaticky presunuty do souboru (obvykle
archive.pst) z téch slozek, které definujete. Neni
to sice pfimo to, co chcete, ale pokud opravdu
hodlate star$i poStu mazat, ob¢as prosté vyma-
Zete archivacni soubor jako takovy.

Prednedavnem jsem koupil pevny disk
Maxtor 160 GB. Po instalaci Windows XP
vSe pracovalo asi dva tydny bez chyb, pak
jsem najednou disk zaplnil na 3/4 kapacity
a stala se neblaha véc: nahly restart, po re-
startu je disk nepfistupny, FAT tabulka je
v haji. Udélal jsem format, opét dva mési-
ce vSe fungovalo a najednou to same,
a hned dvakrat za sebou! Jinak se disk cho-
va normalné, testy povrchu disku se jevi
v poradku, virovou infekci jsem vylouéil.
Nevim zda, pomiiZze updatovat BIOS, nebo
vymenit zakladni desku, nebo...

Ma konfigurace: Athlon 1900 XP, deska
ASUS A7M266, 512 MB RAM, graficka kar-
ta nVidia 64 MB, SB Live 5.1, 0S Windows
XP.

Nejprve bych zkusil disk reklamovat. Mize
byt v poradku, ale dikladny test miZe odhalit né-
jaké drobné chyby hardwaru, které se mohou pro-
jevit jen pfi néjaké specifické operaci. Jako dal-
Si krok bych doporucil upgrade BIOSu na novou

=

to ¢innosti si zvoli néjaky mail a ode-
Slou jej na libovolnou adresu z kon-
takt(l dostupnych v pocitaci, a aby to-
ho nebylo malo, ¢astecné upravi hla-
vicku mailu. Ta pak vypada tak, Ze ma- r
il odeSel od jiného adresata, kterého
si vir opét vyhlédne v adresafi. V pra-
Xi to znamena, Ze mail, ktery k néko-
mu dorazil véetné takového virového
pozdravu, se tvari, jako by odeSel od
vas a vy uZ pak jen dostanete mail, -

ktery vas upozorni na pfitomnost viru

ve vaSem pocitaci. TakZe doporucuji pravidelné
upgradovat antivirovy program, kontrolovat sou-
bory a na podobna upozornéni jednoduse nere-
agovat.

verzi, kterou naleznete na adrese: http://www.
asus.com.tw/support/download/item.aspx?Mo-
delName=A7M26 6&Type=BI0S. Zde je vyrese-
na i lepsi podpora velkych diska.

Mél bych dotaz ohledné nastaveni filt-
rovani posty v programu MS Outlook 2000:
jak mam nastavit Outlook tak, aby se mi ve
sloZce Doruéena posta nezobrazovaly zpra-
vy starSi neZ jeden mésic a zaroveii se tyto
zpravy objevily ve sloZce odstranéna pos-
ta?

Mame technicky problém, ktery ma —po-
dle mého nazoru - vice osob &i firem. Jak
odeslat pomoci mobilniho telefonu stranu
néjakého tisténého dokumentu (smlouva,
faktura) bez pouZiti notebooku a skeneru na
faxové cislo adresata? Neumi mi poradit
ani vyrobci mobilnich telefond, ani vyrobci
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Ohlasy ctenarii

V rubrice ¢asopisu PC WORLD 5/2004 mél ¢te-
nar problém s automaticky obnovovanou do-
movskou strankou, které se nemohl zbavit. Chtél
bych jen doplnit, Ze s nejvétsi pravdépodobnos-

fonu. Fax byste nafotil a pak jej poslal zatim ja-
ko MMS. Néktefi operéatofi jiz umoZiuji uZivate-
li pripojit se k hlasové ¢i MMS schrance pomo-
ci internetového prohliZece, takze odsud by si kli-
ent obrazek stahnul a vytisknul si jej jako fax.
Ma to vSak jeden hacek — kvalitu, resp. rozlie-
ni vestavéného fotoaparatu. Pro zachovani Citel-
nosti prenaSené strany A4 by mélo byt rozliSeni

aspon 100 dpi, coZ pro plochu stran-

w Ky AdCini priblizng 800 x 1 200 bodd.
- To odpovida zhruba jednomu milionu
pixeld. Mobilni telefony s takovym
snimatem se na nas trh uZ zacinaji do-
stdvat, takZe by se takto daly faxy pre-
naset. DalSi problém je optika objek-
tivu. VSe je samozfejmé co nejmens;,

= a proto mize dochazet ke zkreslent,

obvykle k zaoblenf hran. Toto zkresle-
ni vykazuji i bézné digitalni aparaty,
kde neni kladen az takovy ddraz na mi-
niaturizaci. Takovy fax by asi nemaohl
- byt povaZovan za platny dokument.

ti jde o CWS (CoolWebSearch) virus (hijack), kte-
ry se da odstranit pomoci utility CWShredder. Tu
je mozné stahnout ze stranky http://www.spy-
wareinfo.com/~merijn/downloads.html .
RADOSLAV KRISTOFIC

faxt. Domnivam se, Ze stejny problém Fesi
fada pravnikt, manaZerd, €i obchodnich za-
stupcii na cestach autem.

Nevim, jak si to predstavujete, ale bez jisté-
ho technického FeSeni se predloha sama do mo-
bilniho telefonu v digitalni formé neprevede. Ono
technické feSenf spociva ve skeneru, ktery musf
byt pripojen k néjakému pocitaci. Zatim to pro-
sté jinak nejde, a proto vam ani vyrobci poradit
nemohou. Bylo by zde feSeni do budoucna — vy-
uZiti vestavéného fotoaparatu v mobilnim tele-

Shrnu-li vySe napsané, vestavény fo-
toaparat v mobilnim telefonu by mohl byt pouZzit
misto skeneru a pocitaCe k digitalizaci predlohy
a pak by tento ,fax” mohl byt poslan jako MMS
do schranky uZivatele mobilniho telefonu. Aby
mohl byt obrazek poslan jako fax, vyZzadovalo by
to podporu této sluzby mobilnim operatorem.

Prosim o radu, jak si mohu stahnout in-
ternetovou stranku i s jejimi odkazy, aby po
preneseni stranky na jiny pocitac se tato
stranka chovala iiplné stejné, jako kdybych
byl pripojen. To znamena, Ze bych mohl pro-
hliZet i stranky, na néz vede odkaz. UloZe-
ni stranky jako dplné webové stranky (htm,
html) s riiznym kodovanim taktéz nepoma-
ha. Docilim toho, Ze se mi uloZi hlavicka
stranky a k tomu jesté adresar s vesSkerymi
obrazky, které by na strance mély byt. Ale

JiZ asi rok se potykam s automatickym pfestavenim Gétii v Outlook Expressu, IE6. V po-
lozce Nastroje — Uéty — Posta oznaéim napf. pop3.volny.cz, pak Vlastnosti — Servery:

Typ serveru prichozi posty: POP3 - ziistava

Pfichozi posta(POP3): pop3.velny.cz — méni se samo na 127.0.0.1
Odchozi posta(SMTP): smtp.volny.cz — méni se samo na 127.0.0.1
Nazev uctu: vlak — méni se samo na: vlak#pop3.volny.cz

Heslo: ziistava

Server poZaduje ovéreni: kdyZ nezaskrtnu, samo se zméni, a pak v Nastaveni:

Prihlasovat se jako

Nazev uctu: vlak — méni se samo na vlak#smtp.volny.cz

Heslo: ziistava

S timto zménénym nastavenim to bud nejde viibec, nebo je vSe velmi tézkopadné a zdlou-
havé. ZkouSel jsem jiZ vSelijaké kombinace, avSak bez aspéchu. Predpokladam, Ze chyba
miiZze byt nékde v nastaveni, ale nemohu pfijit na to, kde.

V Internet Explorer — Pripojeni — Nastaveni — jsem pouZil i nepouZil volbu Automaticky

zjistovat nastaveni.

Piivodné jsem mél za to, Ze se zména provede jen tehdy, kdyZ spustim Internet Explorer.
Ale i pfi opraveni acti v Outlook Express bez spusténi IE a pak vypnuti poéitace se zména
projevi. Nemusi byt viibec pfipojen k internetu.

Ze zkuSenosti vim, Ze takto prfenastavuje poStovni ¢ty antivir Avast. Jestlize pouZivate tento soft-
ware, nezbude nic jiného, nez toto nastaveni akceptovat.

stranky, na které je odkaz, tam nejsou, ale
i kdyby byly, stranka se stejné nebude na
jiném PC chovat tak, jak ma (jak chci ja).

Tento problém neméa FeSeni. Internetové
stranky si mdZete stahnout na sv(j pogitac k pro-
hliZeni offline, a to maximalné do tfeti Girovné od-
kazl. Jeliko?Z si stranky ukldda sam Internet Ex-
plorer do svych systémovych adresard, je v pod-
staté nemoZné je najit, pfenést na jiny pocitac
atam je prohliZet. MoZnost, kterou zmiriujete, si-
ce dovoluje pfenést stranky na jiny pocitac, ale
chybi tam zase ty Grovné odkazll — nestahuji se
viibec

Mam starSi pocita¢ a zakladni desku
VB601b s BIOSem ID 12/13/1999-i440BX-
W977EF-2A69KF09C-00, éipset Intel 440BX/
DX/ZXC, rychlost shérnice, procesor Intel
Celeron 333 MHz pretaktovany na 343 MHz,
pamét 256 MB SDRAM. Pri instalaci vysSi
verze nez Windows 98, napi. Windows 2000
aWindows XP, se poéita€ ,zakousne” hned
po nabootovani a tyto 0S nejdou tudiz na-
instalovat. Zkousel jsem to nékolikrat.

Mam dva dotazy:

1. Jaka je pric¢ina a moZné feSeni vySe
uvedeného problému, pripadné jaky bych
mél provést upgrade BIOSu.

2. Smitim-li se s tim, Ze ponecham Win-
dows 98, potFeboval bych poradit upgrade
na SoundBlaster Live! Wave In (1400) ver-
ze 4.02. Na internetu jsem naSel upgrade
ovladaée pro stejnou zvukovou kartu jen
pro vyssi 0S. Délam totiZz hudbu a mam po-
cit, Ze tento starSi ovladaé mi brzdi pocitac.

Va3 problém bude jednoznacné hardwarové-
ho charakteru. Jedno feSeni je pfetaktovat pro-
cesor na plvodn{ frekvenci, ale spiSe bych se
priklanél k moznosti inkompatibility nékterych
komponent. V mnoha pripadech se jednd o Spat-
né zvolené pamétové moduly nebo nevhodnou
grafickou kartu. Jde o to, Ze operatni systémy
zaloZené na platformé NT (Windows 2000, Win-
dows XP) jsou velmi naroéné na kompatibilitu
hardwaru instalovaného pocitace. Tyto OS pro-
vadséji testy, které v pfipadé nedspéchu celou in-
stalaci zastavi. Systémy fady Windows 9x tak-
to narocné testovani neprovadgji. To vysvétluje
i fakt, Ze se vam na PC podafilo nainstalovat
Windows 98.

Chtél bych si pofidit bezdratovou sit
a chci se zeptat, co k tomu bude potieba.
Je to sit mezi dvéma poéitaci 100 m od se-
be a pres 3 zdi. Staci jen dvé sitové karty
s anténami, nebo potrebuji i néjaky router?

Na tuto ,sit” vam staCi dvé bezdratové sito-
vé karty. V ovladacim programu pak nastavite kar-
ty do reZimu ,adhoc network” — sit bez pouZiti
Access Pointu. PFi koupi karet se ujistéte, Ze ma-
ji garantovan 100m dosah. Zdi, pokud nejsou ko-
vové (napr. pricky oddélujici kancelare, husta kon-
strukce sadrokartonovych pricek apod.), nejsou

problém. 40379/BAM; 4 0380/BAM [}
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