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Nejcasteji

KAREL NEVSIMAL, ZDENEK POKORNY

Jak pfenést seznam blokovanych adres
z Outlook Expresu do dalSiho pocitace ne-
bo na server posty? Je na to néjaky pro-
gram? Jisté by to byla v dobé spamu velka
pomoc.

VeSkerd nastaveni, zpravy a adresar prenese-
te velice jednoduSe. Zkopirujte obsah adresare,
C:\Documents and Settings\\méno uZivatele\Lo-
cal Settings\Data aplikachdentities\{F1039D10-
610C-4351-810E-F307A617E96D\Microsoft\
Qutlook Express na stejné misto v novém poci-
taci.

Pfi registraci Office XP jsem omylem za-
dal Spatné nazev firmy. Nyni mi pfi psani
nazvu firmy dopliiuje Word Spatny nazev.
Lze néjak v Office XP zménit nazev firmy?

Prikazem regedit spustite editor registru a ne-
chate vyhledat Spatny nézev firmy. Na vSech mis-
tech pak nazev zménite na ten spravny.

Kde seZenu ovladac pro S3 Savage-2000;
64 MB?

Velké mnoZstvi ovladacl, pro karty rliznych
vyrobcd, Ize nalézt na http://www.video-drivers.
com. Prova$i kartu je to konkrétné stranka http://
www.video-drivers.com/drivers/60/60659.htm.

5.00.2195). Pravidelné aktualizovany Avast
nic nenasel, stejné jako trial AVG7 z pro-
sincového CD, nebo Antidote. Postupoval
jsem podle uvedené rady, tj. stahl jsem ze
symantec.com removal tool (fixwelch.exe),
ktery zafungoval, néco nasel a odstranil,
inovoval jsem operacni systém a nainsta-
loval novy IE6. HlaSeni se objevuje stale —
doufam, Ze to neznamena vse smazat a pro-
vést novou instalaci Windows — porad'te mi
néjaké jednodussi feSeni.

V nedavné dobé jsem se u zndmého potykal
se stejnym problémem na jeho PC. Problém se
definitivné vyresil instalaci Symantec Norton An-
tiviru. Nicméné neZ jsme se dopétrali ke zdroji
viru na vypaleném CD, tak jsme absolvovali dvé
instalace 0S. Jestli virus poskodi velkou ¢ast sy-
stémovych soubord, je nova instalace nevyhnu-
telna.

datWindows 2000 Professional. BohuZel se
mi instalace Windows 2000 Professional
néjak nedafi. At spustim instalaci z Win-
dows 98 SE nebo rovnou nabootuji z CD,
vzdy mi probéhne zaéatek instalace, kde je
modra obrazovka s nacitanim dat. Ta nahle
zéerna a v levém hornim rohu zaéne blikat
kurzor. Po chvili obrazovka iplné zcerna
a nic se nedéje. KdyZ PC restartuji a vyn-
dam instalaéni CD, tak mi nabéhne NT loa-
der, kde mi nabizi spusténi Windows 98 ne-
bo pokra€ovani v instalaci Windows 2000
Professional, ale nic se pak opét nedéje
a obrazovka zéernda, anebo zacne opét bo-
otovat z CD a opakuje se to porad dokola,
ale Windows 2000 Professional prosté ne-
nainstaluji. Stejné je to i u Windows XP.
Domnivam se, Ze miij poéita¢ spliiuje hard-
warové pozZadavky pro Windows 2000 Pro-
fessional.

Mam PC Celeron 500 MHz, 256 MB RAM,
SCSI adaptér PCI, SCSI skener UMAX Ast-
ra 24008 a Windows XP Home CZ. Adaptér
mam nainstalovany ze systému a funguje
spravné, ale po instalaci skeneru ho nemii-
Ze skenovaci software najit (ani kdyZ zkou-
§im test skeneru — ten mi napiSe, Ze ho ne-
miiZe najit, a abych zkontroloval SCSI kar-
tu, spravnost zapojeni kabelu a zda je ske-

ner zapnuty — to vSechno je

@ vporadku, ale poéitaé skener
nevidi). | po staZeni novych
ovladacii z internetu poéitaé
stale skener nevidi. Zadné

dalSi SCSI zafizeni pfipoje-
no nemam. VyzkouSel jsem
i moZnosti zmény SCSI ID na
skeneru. Tento skener jsem
mél predtim pfipojen k poéi-
taci Apple, kde fungoval.
Nejprve bych vam doporucil
nastavit ID mezi 4—6. To bude pro
skener nejvhodnéjsi. Vas pro-
= blém ale bude patrné v termina-

V ¢isle 12/2003 jste uverejnili odpovéd
na dotaz ,.po pripojeni na internet a spus-
téni IE se objevi hlaseni svchost.exe gene-
roval chyby a bude systémem Windows
uzavien...”. Zajasal jsem, protoZe jsem se
jiz dlouho nemohl dopatrat, co s presné
stejnym problémem, navic pouZivam zce-
la stejny 0S s IE5 (Windows 2000 Version

ci. Terminator by mél byt pfipo-
jen na druhém vystupu skeneru. Dostal jste jej
jako soucast dodavky skeneru. Zkuste pfipadné
zménit i adresu €i preruSeni SCSI fadice.

Nedavno jsem si pofridil novy 80GB disk
WD. Tento jsem rozdélil na tfi partition o ve-
likostech 20, 20 a 40 GB. Na jeden disk jsem
dal Windows 98 SE a na dal$i jsem chtél

Moje PC obsahuje Motherboard Abit
KT7(A), procesor AMD Duron 650, Award
BIOS Typ Award Modular BIOS v6.00PG,
System BIOS Date 02/14/01, video BIOS Da-
te 05/09/02, 256 MB RAM, HDD WD 80 GB,
grafiku Geforce 4 Ti 4200 TV QOut, zvuk SB
Live! 5.1 Player, DVD mechaniku Toshiba
a CD-RW HP 9100.

Predpokladejme, Ze instalacni média jsou
v poradku, a chyba tedy neni zde. PfestoZe po-
psané parametry odpovidaji konfiguraci jak pro
béh Windows 2000, tak Windows XP, pfedpo-
kladam, Ze chyba je pravé v hardwarové konfi-
guraci. Pravdépodobné se jedna o néjakou hard-
warovou inkompatibilitu, kterd se nemusi proje-
vit pfi béhu méné néroénych OS. VSechny sy-
stémy postavené na bazi NT (NT 4, Windows
funkEnost hardwaru. Nejcastéji se chyba pro-
jevi pfi provozovani nevhodnych typd paméto-
vych modull. Doporucuji vdm vyzkouSet novou
instalaci s pouZitim jiného typu paméti Ci gra-
fické karty.

Mam Windows XP Professional, Pen-
tium 4 2,4 GHz, 1 GB RAM, grafiku GeForce3
TI500, DirectX 9.0b, rozliSeni 1024 x 768 x 32,
a program s angliétinou mi pfi pokusu
o spusténi vyhodi hlasku ,, This program re-
quires at least 3 MB of free virtual memory
to run.”, viz obrazek. Také mi nejde spustit
help zmenu, ale pfimo pfi spusténi .hlp sou-
boru to funguje.

Chybové hlaska fikd, Ze neni dostatek virtu-
alni paméti, co? je pamét vytvarena na disku, aby
bylo moZné ,nafouknout” celkovou operacni pa-
mét. Ta je pak tvorena fyzickou RAM + virtudlin{
pameéti. Podivejte se do nastaveni systému, zda
viibec virtudIni pamét mate nastavenou a pfi-
padné ji nastavte. Nastaveni virtualni paméti je
pomérné hluboko v systému a dostanete se k nf
takto: Vlastnosti systému — Upresnit — pole Vy-
kon —Nastaveni. Dostanete se na okno Moznosti
vykonu, kde zvolite zalozku Upfesnit, a v poli Vir-
tualni pamét zvolite Zmeénit.

Dostanete se na okno Virtualni pamét (viz dal-
§i obrazek), kde zvolite bud nastaveni vlastni, ne-
bo fizeni virtudini paméti prenechate systému.
Jevi se mi jako pravdépodobné, Ze ten kdo vam
pripravoval pocitac virtualni pamét vypnul v do-
mnéni, Ze 1 GB RAM musf stacit. Jak je vidét,
nekteré programy virtudlni pamét prosté potre-
buji. Otevirani Helpu mdZe s timto problémem

Ohlasy ctenaii

Zdravim. Vrubrice FAQ (2/2004) byl dotaz na moz-
nost automatického vytiSténi pfislého e-mailu
pomoci filtru (tridéni zprav).

Pouzivam mailovy klient Calypso, kteryzto je
sice v anglicting, ale je zdarma. Hojné vyuzivadm
jeho filtrovaci moznosti, mezi nimiz je moznost
tisku zpravy. Tuto moZnost sice nepouzivam, ani
jsem ji nezkouSel, ale vSe ostatni funguje skve-
le, pro¢ by nefungovalo i toto?

Program Ize stahnout zdarma napriklad z we-
bu www.stahuj.cz, a navic existuje konference
v ¢estiné rc(www.pandora.cz/conference/calyp-
so). Vele doporucuji! SAMUEL KALETA

souviset. Pokud je virtudIni pamét nastavena
dobre, problémem miZe byt vlastni sprava vir-
tudlni paméti v systému. MdZe byt néjak posko-
zend, coz se na béznem provozu neprojevi diky
1 GB RAM, ale kdyZ si n&jaky program provede
test virtualni paméti, ziska nespravnou odezvu
a problém je na svété. Opravovat spravu virtudl-
ni paméti, ktera je Uzce spjata se samotnym jad-
rem systému, prakticky nelze — pamét nemze-
te odinstalovat a pak zase nainstalovat ve Sprév-
ci zafizeni, jako se to déla s ovladaci a zafizeni-
mi. Posledni zachytny bod miZe byt ukryt v Event
logu, mohly by tam byt zdznamy o Spatné zave-
denych souborech spravy paméti. Tyto soubory
by pak bylo tfeba do systému nakopirovat ze zdra-
vych Windows nebo instalacniho CD. Posledni
moZnosti pfed reinstalaci systému je aplikace
Service Packu.

Mam Intel Celeron 433 MHz, grafickou
kartu Cirrus Logic 5465, DVD-ROM Toshi-
ba SD-M1402, vypalovaéku Sony CD-RW
CRX215E1, zakladni desku American Me-
gatrends a 0S Windows 98 CZ.

Problém: po namontovani vypalovacky
mi pfi spusténi poéita¢ odmita najit hard
disk, vzdy musim pocita¢ mékkym resetem
restartovat, a potom asi po 20
aZ 30 sekundach mi pocitac
hard disk najde.

Je tfeba, aby hard disk byl pfi-
pojen na samostatném kabelu, ja-
ko Primary Master. Na druhy ka-
bel pripojte vypalovacku jako Se-
condary Master a DVD-ROM jako
Secondary Slave. Toto nastaveni
je velice dlle7ité. V pfipadé Spat-
ného nastaveni mlZe dojit ke kon-
fliktu, jak se pravdépodobné stalo
i ve vaSem pfipadé.

Potfeboval bych védét, zda Ize ve Win-
dows 2000 udélat néjakym zptisobem odkaz
pfimo na Spravce zafizeni.

Staci, kdyZ si vytvofite zastupce na C:AWINNT\
system32\compmgmt.msc. Spréavce zafizeni pak
naleznete v otevieném okné Computer Manage-
mentu, kde najdete i dalSi nastroje potfebné pro
spravu pocitace.

Mam zakladni desku (MSI MS-6341 K7
Master, pro jeden procesor, hez SCSI radi-
¢, 2 sloty pro RAM) a 40GB HDD. Ten je uz
ale maly a chtél bych si pfikoupit 120GB
HDD. BohuZel vSak nevim, zda bude sprav-
né fungovat, jestli ho deska pozna jako
120GB. Pokud by to fungovalo Spatné, za-
koupil bych (asi) pfidavny fadic HDD do PCI,
ale jaka by v tomto pfipadé byla rychlost
disku? V PCI slotech mam jesté zvukovou
kartu a modem (pro fadi¢ misto jesté je).

kach MSI nenasel.

Na internetové strance http://www.msi.com.
tw/program/support/bios/bos/spt_bos_detail.
php ?UID=93&kind=1 najdete novy BIOS (14. 1.
2002) pro vasi desku. Po ugradu BIOSu by mél
120GB disk pracovat spravné.

Nékde v oblasti mého pro-
cesoru se v pravidelnych in-
tervalech (10-15 min.) ozyva zvuk podobny
muZskému vykfiku. Déje se tak i pres vy-
pnuté reproduktory a fyzicky odstranény sy-
stémovy reproduktor. TakZe si ted nedoka-
Zu predstavit, jakym zafizenim miiZe byt ten-
to zvuk nadale prenaseny.

Patrné se jedna o chladi¢ procesoru, €i na-
pajeciho zdroje. Na vétracek se postupné naba-
I prach a po ur€ité dobé, v zavislosti na pras-
nosti a vlhkosti prostfedi, se zatne projevovat
rGznymi zvuky. Je velice dlileZité, abyste chladi€
vy€istil, nebo vymeénil. MiZe se stat, 7e se vét-
racek ¢asem prestane tocit a mlze dojit i k po-
Skozeni procesoru. Zvlasté procesory od AMD
jsou na teplotu velice citlivé. V pfipadé chladite
zdroje je situace je$té vaingjsi. Jiz jsem vidél vy-
hofely pocitac. Poté, co se prestal chladit zdroj,
doslo k jeho pfehfati a nasledné k samovzniceni
usazeného prachu. Plastové komponenty vné po-
¢itaCe hofi velice dobre. Ur€ité tento problém ne-
podcenujte.

Mam podezieni, Ze mé USB porty ne-
pracuji v rezimu 2.0. Lze néjakym jednodu-
chym zpiisobem zjistit, zda pracuji USB por-
ty v reZimu 2.0? Pokud se totiZ podivam ve
Spravci zafizeni na fadice shérnice USB,
tak tam nikde neni uvedeno USB 2.0.

Ve Sprévci zafizen to nalézt nemusite. Jedna
se jen o popisek instalovanych zafizeni, ktera ma-
ji pouze informativni charakter. DlleZité jsou sa-
motné ovladace.

Nejjednodussi zpdsob, jak USB porty mlZete
oVéfit, je ten, Ze pripojite néjaké novéjsi USB za-
fizeni, které zaruCené podporuje verzi 2.0. V pri-
padé, Ze by vase USB porty tuto podporu nemg-
ly, Windows vas na to upozorni hlaskou, Ze jste
pfipojili vysokorychlostni zafizeni na pomaly port.

Mam dotaz ohledné nastaveni DMA. Pfi
kopirovani (vypalovani) mi vyskoci chybo-
vé hlaseni a v chybové zpravé je mimo ji-
né i popis mého hardwaru, a u jedné CD
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mechaniky je DMA — OFF u dalsi CD-RW
mechaniky a pevnych diski ON. Pry je
dilezZité, aby bylo vSude ON. BohuZel jsem
nenasel, kde se DMA nastavuje. PouZivam
Windows XP Home.

Windows XP si standardné nastavuji DMA
(Direct Memory Access — primy pristup do pa-
méti) sama. Ve Spravci zafizeni, v sekci IDE fa-
dite, mate moZnost nastavit zda se bude pouZi-
vat DMA, ¢i pouze PIO mod. V pfipadé, 7e ne-
zménite defaultni nastaventi, tak se pouZije DMA,
jen tehdy, pokud vas$ disk nebo mechanika tuto
moZnost podporuje.

KdyZ mam potize s rychlosti pocitace,
stisknu Ctrl+Alt+Delete a ukonéim progra-
my, které nepotiebuji. Nékteré z programii
v seznamu vSak nedokazi identifikovat. Co
jsou zac, a které programy na pozadi mohu
ukongéit?

Na pozadivaSeho poc€itace béZi cela fada pro-
gram(. Ob&as mdZe byt namisté nékteré z nich
ukon€it, protoze se tim zlepSi rychlost systému
a nedochdzi ke konfliktim a komplikacim pfi in-
stalaci nového softwaru. Zjistit, které z progra-
m( na pozadi jsou pro chod potitace nezbytné
a které naopak mdZeme ukongit, je v8ak ¢asto
prace pfimo detektivni.

Jak zasilat dotazy
do rubriky FAQ

Pii tvorbé rubriky FAQ se ¢asto setkavame s tim, Ze
dotazy ctenarii neobsahuji dostatecné informace o kon-
figuraci pocitace, které jsou zasadni pro spravné roz-
poznani problému. Chapeme, Ze vypisovani vSech sy-
stémovych informaci je sloZité a zdlouhavé, proto na
nasem CD pravidelné uvefejiiujeme program, s jehoZ
pomoci Ize snadno a rychle zjistit vSechny potfebné
iidaje a navic je uloZit do jediného textového souboru.
Program SiSoft Sandra, stejné jako prehledny obrazko-
vy navod, jak s nim pracovat a odesilat hlaseni k nam
do redakce, najdete na nasem CD v adresafi Topware.
Dotazy miiZete zasilat na e-mail fag@idg.cz nebo na
peworld@idg.cz.

Stisknutim kombinace Ctrl+Alt+Delete vyvo-
lame ve Windows 98 a Windows ME dialogove
okno Ukongit program, ve kterém mizZeme vy-
branim kteréhokoliv programu ze seznamu a klik-
nutim na tlagitko Ukongit dlohu odpovidajici pro-
gram zavfit. Ve Windows 2000 a Windows XP
stejnou klavesovou zkratkou otevieme o néco
komplikovangjsi utilitu Sprévce uloh (v pfipadé
Windows 2000 musite po stisknuti klavesové
zkratky je$té kliknout na tlacitko Sprévce dloh).
padat panice. Budete potfebovat pracovat pou-
ze se dvéma jejimi zalozkami, Programy a Pro-
cesy.

Na zélozce Programy Ize celkem snadno ro-
zeznat, které aplikace chceme ukonCit, protoZe
jména poloZek odpovidaji nazvim programd
(napf. Quicken nebo Microsoft Word). O néco téZ-
§i je urcit, které procesy mlizeme bezpecné za-
stavit. Kliknutim na zaloZku Procesy se vam ote-
vie dlouhy seznam poloZek. Poté, co nékterou
z nich vyberete a stisknete tlacitko Ukongit pro-
ces, objevi se vadm varovani, Ze ukonceni proce-
su muZe zplsobit chybu systému. VétSinou k to-
mu nedojde, ale pro jistotu si pfed experimento-
vanim uloZte veSkerou rozdélanou préci.

Pokud vam néktery z procest ¢i programd ne-
ni na prvni pohled povédomy, zkuste vyhledat
jméno odpovidajiciho souboru na pevném disku.
To by vdm mélo poskytnout pfedstavu, ktery pro-
gram dany proces spustil. OpiSte si jméno sou-
boru a tlacitkem Storno opustte dialogové okno
Ukoncit program. Z nabidky Start se presurite na
Nayjit/Soubory ¢i sloZky (ve Windows 98), Vyhle-
dat/Soubory ¢i sloZky (\Windows Me a 2000), ne-
bo Vyhledat (Windows XP) a zadejte zapsané
jméno souboru.

Pokud se vam timto zpdsobem nepodafi ob-
jasnit zadhadny plivod programu, mdZete zkusit
jméno souboru vyhledat na internetu pomoci
Google nebo jiného vyhledavace. TEméf jisté né-
jaké uZitetné informace o programu objevite.

Zde je nékolik béznych aplikaci, jejichZ nazvy
mohou byt nejasné nebo matouci:

Explorer a Systray: tyto zakladni slozky Win-
dows by mély zlistat vidy spuSténé.

Rnaap: program, ktery se spousti, pouZiva-
te-li telefonické pripojenf k internetu, a zlistava
v paméti aZz do ukonceni béhu Windows. Mize-
te ho zavfit, Windows jej v pfipadé potieby spus-
ti znovu.

Ctfmon.exe: Podle Microsoftu mlZe ukon-
¢eni této utility pro Office XP zpUsobit nestabili-
tu programd Office. Odinstalujete-li z Office funk-
ci Alternative User Input, program se nebude d&-
le spoustét.

Déle je tu nékolik nejbéznéjsich procesa, kte-
ré se vam mohou objevit na zéloZce Procesy ve
Windows 2000 nebo XP.

Explorer.exe, LSASS.EXE, services.exe,
system a WINLOGON.EXE: soucasti Windows,
které musi z(stat spuSténé.

lexplore.exe: ukonceni tohoto procesu zavie
vSechna spusténa okna Internet Exploreru.

Taskmgr.exe: spoustéci soubor vlastniho
Sprévce Uloh.

Svchost.exe: asto byva zarover spuste-
no nékolik kopii tohoto procesu pro soubory .dll.
| kdyZ ukonCeni nékteré z kopii nejspiSe nezpd-
sobi v&tsi Skody, mlZe narusit béh nékterého ze
spusténych programd.

Msmsgs.exe: nepouzivate-li Microsoft Mes-
senger (coZ neni totéZ jako Windows Messenger),
mUZete tento proces bez obav ukonCit.

Spoolsv.exe: toto je fidici program tisku,
takZe vdm ho Windows nejspiSe nedovoli ukon-
Cit, aby si vaSe tiskarna nestéZovala.

Mam kartu ATl Radeon 9200 a nemohu
naladit vystup na TV, pouze ¢ernobile, AVI
a MPEG nelze prehrat viibec — na TV ziista-
va éerna obrazovka. V nastaveni obrazov-
ky/TV mam nastaveno PAL nebo Auto. Pro-
pojeni GK — TV (S-Video — Scart). Prolisto-
val jsem snad vS§echny PC WORLDy, co mam,
ale nikde jsem na podobnou problematiku
nenarazil. Pokud jste se nékdo s podobnym
problémem setkal, ocenil bych vasi radu.

Propojeni S-Video/Scart musi v sobé obsa-
hovat sméSovat, jinak je obraz pouze €ernobily.
S-Video konektor méa dva signaly — jasovou sloz-
ku se synchronizaci (Y) a barevnou slozku (C). Ba-
revnd slozka musi byt k jasové pfipojena pfes
kondenzator o kapacité cca 470 pF (to je ten smé-
Sovac), ¢imz vznikne signal kompozitniho videa.
Konkrétni zapojeni pinti S-Video konektoru uka-
zuje obrazek (pohled na zabudovany konektor
v pocitaci). Ob& zemé (ground) propojite, a zis-

N = kate tak uzemnéné kom-

i ] pozitni video. Na piny &. 3

Q_' ) a 4 piipojite kondenzator
2 =3 ! 470 pF, a z pinu €. 3 ode-
; ggm""d birate signal kompozitni-

ground
3 Y (luminance + sync)
4 C (crominance)

ho videa. Pokud pouZzijete
na druhé strané Cinch ko-
nektor, je signal kompozitniho videa na stfednim
koliku a zem na obalu. U konektoru Scart je sig-
nal na pinu ¢. 20 a zem na ¢. 18. S-Video ko-
nektor nepfenasi zvuk, Scart ano. Zvuk je zde pfi-
veden na piny €. 6 (L), ¢. 2 (R) a ¢. 4 (zem). Co se
tykd prehrdvani MPEG, resp. videa vibec, ATI
katry maji zvl&Stni vlastnost. RozliSuji tzv. pri-
marni a sekundarni displej, a video se z principu
zobrazuje pouze na primarnim displeji. Pfepina-
ni je vyfeSeno v ovladaci pres zélozku Obrazov-
ky. Sekundarni displej je navic dostupny pouze
tehdy, pokud jej systém identifikuje jako pfipo-
jeny. To mize byt nékdy u televizoru (pfedevsim
star§iho) problém. | kdyZ je pfipojen, panel s TV-
-obrazovkou je zaSedly. V takovém pfipadé po-
muZe propojit piny ¢. 3 a 1 odporem 75 ohmi
(staci 68R) a oteviit Vlastnosti obrazovky — Na-
staveni — Upresnit — Obrazovky. Pfi tomto otevi-
rani se otestuje zatiZeni S-Video vystupu a pa-
nel se zpfistupni. Pak je vhodné odpor odpojit.
Doporucuji vyrobit si konektor , oblbovak”, s tim
nahodit videokartu pro televizi a pak pfipojit
vlastni televizor.

40122/BAM; 4 0123/BAM O
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