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Zoner sazi na komunikaci s uzivateli

PATRIK MALINA

Spole¢nost ZONER software, s. r. 0., bezesporu patfi mezi nemnohé
Uspésne tuzemské firmy, jeZ se svymi produkty prorazily i na zahranic-
nich trzich. Jste-li naSimi vérnymi Ctendfi, asi
vam neni tfeba dlouze pfedstavovat graficky
vektorovy editor Zoner Callisto, €i na lofiském
INVEXu Uspésny a stéle se zlepSujici Zoner
Media Explorer, jehoZ instalaci naleznete jiz
vice neZ pll roku na kazdém naSem CD. Nejen
o zajimavych programech Zoneru jsem si po-
povidal s obchodnim manaZerem softwaru pro
Cesky a slovensky trh Jaromirem Krej¢im. Zna-
me se spolu jiZz delSi dobu, proto se nas roz-
hovor nesl v ponékud méné oficidlni roving.

P. M.: Jaro, kdyZ jsme se potkali pred
témer péti lety poprvé, zila softwarova divize Zoneru predevsim
vyvojem Callista, a bezesporu se jeSté dlouho poté jednalo o jed-
nicku ve vasi nabidce. Zda se mi, Ze od loiiska tuto roli prebral
Zoner Media Explorer. Co Ze jste tak nahle vsadili na nového
~cerného koné”?

J. K.: Pfechod rozhodné nebyl tak ¢ernobily, jak by se mohlo zdat.
Zoner Callisto je stale oblibeny graficky editor a dobfe se prodava. Pred
dvéma roky se vSak zacala vyraznéji etablovat mezi lidmi digitalnf fo-
tografie, a tak se zrodil ndpad zkusit se prosadit v této oblasti. Prohli-
Zec¢ obrazk( jiz Zoner u Callista mél, a tak k realizaci mySlenky nebylo
daleko.

P. M.:Znamena to tedy konec vyvoje Zoner Callista?

J. K.: UrCité ne. Jen digitaIni fotografie dostala momentélné pred-
nost. Svoji roli sehrdlo i to, Ze trh aplikaci podobnych Zoner Callistu je
do znacéné miry vy€erpany. Zoner Callisto je dobrym pomocnikem pro
graficky laické uZivatele, ale jeho rozvoj do podoby, aby se dokézal pro-
sadit i mezi grafiky-profesiondly, vyZaduje jeSté mnoho prace a do jis-
té miry je vysledek nejisty. Je zde velmi silna konkurence.

P. M.: V zahranici se program jmenuje Zoner Draw. Jak se
.venku” viibec prodava?

J. K.: Je to téZky boj o prosazeni se na trhu. U nés je znacka Zone-
ru dobfe znama4, za hranicemi se pak o to vice musime snazit, abychom
ziskali zakaznika. Evropskou distribuci softwaru Zoner zajiStuje fran-
couzsky distributor — spolecnost WSKA. V Americe pak pisobi ame-
ricky Zoner, Inc. Pro zajimavost — Zoner Draw je dnes preloZen do
7 dalsich jazykl vedle ¢estiny a prodava se ve vice jak 20 zemich.

PriSly i dalSi zajimavé projekty — jednoho dne ndm zavolali z Mi-
nolty, Ze hledaji program, ktery by vhodné doplnil nabidku barevnych
laserovych tiskaren pro konkrétni segmenty trhu. Zoner Draw tehdy
uspél a spolecny produkt se jmenuje Zoner Draw 4 Plus. Ono ,plus”
znamend urcita zékaznicka vylepSeni podle poZadavki Minolty-QMS
a s tiskarnami Magicolor se ,plusko” prodavalo po celé Evropé. Ostat-
né spoluprace s Minoltou, respektive Konikou-Minoltou, pokracuje i na-
dale. Touto dobou pfipravujeme novy spolecny projekt pod nazvem
Magicolor Image Explorer, co? je prakticky Zoner Media Explorer, do-
plnény o dalsi tiskové Sablony a propojeny na fotografické technologie
Minolty. Na trh pfijde jiZ na podzim.

P. M.: Vratme se k Zoner Media Exploreru. Zminil jsi na za-
éatku naSeho povidani, Ze projekt programu pro digitalni foto-
grafii ,dostal zelenou”. Jak hodneti$ tento krok po roce?

J. K.: Jsem stdle optimista. Rozhodnuti Romana Slavi¢inského, teh-
dejSiho vedouciho divize softwaru, zménit zakladni strategii bylo sprav-
né. Ze se podafilo udélat dobry produkt ve sprévnou chvili, o tom snad
svédci zajem zékaznikd a bezmala dvé desitky tisic prodanych licenci.

P. M.: Jaro, fekni, jak se vam dafi presvédcovat zakazniky,
Ze si maji k digitalnimu fotoaparatu koupit dalSi software, kdyz
zpravidla s kaZdym pfistrojem se uZ néjaky program na zpraco-
vani fotografii dodava?

J. K.: Dobré otazka! Hodng uZivatell brzo zjisti, Ze jejich potreby ros-
tou. Chtéji napr. lepsi tisk, hromadné zpracovani, specialni efekty, po-
slat fotky do fotosbérny. To jim zakladni software k fotaku neumozni
v takové mife, v jaké by chtéli. Zoner Media Explorer je program, ktery
umozniuje uZivateli ,digitdlu” komplexné zpracovat fotky na pocitaci. Po-
dafilo se v ném skloubit hromadu uZitenych funkci do jednoho celku,
a to ma velky vliv na jeho GspéSnost a oblibu.

P. M.: To zni sebevédomé. Boom digitalni fotografie si ale
uvédomilo vice producentii softwaru...

J. K.: To rozhodné. Jen pro predstavu, na svétovém trhu je zhruba
stovka aplikaci pro ,prohlizeni nebo archivaci obrazk”. Opravdu kvalit-
nich a komplexnégjsich aplikaci je moZna do deseti. Cilem Zoneru bylo
dostat se do prvni pétky, a zda se, Ze se ndm to podafilo. Navic, na ZME
jsou navazané i dal$i sluzby, jako napf. vyroba klasickych fotografii v tu-
zemsku. Sazime také na komunikaci s uZivateli. A Sestka nabidne jesté
mnohem vice.

P. M.: Tak to jsi mé prekvapil, uz se chysta Sestka? Kdy bu-
de a na co se mohou uZivatelé tésit?

J. K.: Zoner Media Explorer 6 bude hlavnim tahakem Zoneru pro le-
toSni INVEX. Tento veletrh predstavuje idealnf pfileZitost pro pfedsta-
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veni programu verejnosti. Na nové verzi pracuje nyni naplno zhruba osm
Vyvojarl a chystdme novinky jako tfeba primé vypalovani CD, tvorba sa-
mospustitelnych alb na CD, archiv off-line médii nebo §ir$i moznosti fo-
tostyliza€nich funkci, jako napfiklad retuSovani, odstranéni Sumu ¢i abe-
race. Zapracovali jsme i na ovladani programu. Vyvoj byl hodné ovliv-
nén podnéty uzivatell, ktefi jsou nejcennéjSim zdrojem inspirace.

P. M.: Jesté jedna osobni otazka na zavér. Vim, Ze sam na
cestach hodné fotiS. Zfejmé jsi tak sam také dikladnym teste-
rem vaSeho produktu. Prozradi§ ¢tenarim, jaky digitalni foto-
aparat pouZivas, neZ tvé snimky projdou Media Explorerem?

J. K.: Patriku, jestli dovoli§, tak konkrétni znacku fotaku z taktickych
ddvodt nezminim :) Mam zkusenosti s fotoaparaty od vice vyrobcd, kaz-
dy z nich mé oslovuje uréitym modelem a vybral bych si skoro vSude.
Snad jen prozradim, Ze jsem vsadil na znackovy kompakt, ktery dobre
spliiuje moje potreby foceni pfi outdoorovych sportech. Jinak mas prav-
du, Ze ZME pro zpracovani pouzivdm opravdu intenzivngé. Rocné nafotim
tisice fotek, které nasledné takfikajic ,projdou” ZME. Hodné mi to po-
maha v marketingu, protoZe sam tak |épe mohu pochopit potieby za-
kaznikd. Ostatné, v tymu ZME foti hodné GplIné vsichni. .

P. M.: Jaro, diky za rozhovor a téSim se na INVEX kam pfi-
vezete novou verzi.
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