
vat alespoÀ polovinu z maximální úrovnû sig-
nálu, spí‰e v‰ak více.

Pokud budou problémy pfiesto pfietrvá-
vat, pokuste se pÛjãit cizí SIM kartu s ak-
tivovanou a fungující sluÏbou GPRS a vy-
zkou‰ejte ji ve vlastním mobilu, a naopak
vlastní SIM kartu v cizím mobilu, kter˘
podporuje GPRS.

■?? Jak lze zjistit telefonní ãíslo uÏiva-
tele mobilních sítí na Slovensku?

V SR ani v âR nezjistíte telefonní ãíslo
uÏivatele mobilního telefonu vÏdy a snad-
no. UÏivatel nejprve musí dát souhlas k to-
mu, aby mohl operátor na poÏádání sdûlo-
vat jeho telefonní ãíslo, navíc se musí jed-
nat o zákazníka s pau‰álním tarifem. Na Slo-
vensku sítû GSM provozují dva operátofii:
Orange a Eurotel. Telefonní ãísla zákazníkÛ
Orange Slovensko vám poskytne operátor
Zákaznické linky na ãísle (ze zahraniãí) +421
905 905 905. Operátor Eurotel Bratislava na ná‰
dotaz ohlednû této problematiky nereagoval, informaci se nám nepoda-
fiilo zjistit ani na webov˘ch stránkách.

S pevn˘mi telefonními linkami je situace jednodu‰‰í. Telefonní ãíslo
na úãastníky pevné linky na Slovensku je moÏné získat na lince T-Mo-
bile Asistenta (z T-Mobilu na ãísle 333, z pevné linky pfies ãíslo 1183),
kde vás mohou na vyhledané ãíslo ihned spojit. Dal‰í linku s informace-
mi o telefonních ãíslech zahraniãních telefonních úãastníkÛ provozuje
âesk˘ Telecom na ãísle 1181. Toto telefonní ãíslo by mûlo b˘t dostup-
né jak z pevné telefonní linky, tak ze sítû mobilních telefonÛ. I zde vás
jsou schopni na vyhledané telefonní ãíslo pfiímo spojit. Telefonní ãíslo
pevn˘ch linek na Slovensko lze zjistit i na internetu: www.zoznamst.sk.

■?? Je moÏné s mobilním telefonem Sony J7 wapovat off-line?
Pfii vytáãeném pfiipojení k WAPu platíte za dobu strávenou pfiipo-

jením k internetu. Proto je Ïádoucí funkce, kdy se lze od webu odpojit
a prohlíÏet nav‰tívené stránky nepfiipojeni – off-line – tedy zadarmo. Nûk-
teré mobilní telefony se odpojí po stisknutí jediné klávesy nebo urãité
kombinace kláves. BohuÏel, Sony J7 mezi nû nepatfií.

¤e‰ení je v‰ak i pro tento mobil k dispozici: V menu mobilu postup-
nû nalistujte: „WAP“ – „Nastavení“ – „Profil“ – „Zmûnit“ – „Detaily“ –
„âas“. Limit nastavte na 60 sekund. To je nejniÏ‰í moÏná hodnota, kte-
rou lze zadat. Nyní se mÛÏete pfiipojit k WAPu a nav‰tívit v‰echny strán-
ky, které chcete pozdûji prostudovat. Po naãtení poÏadovan˘ch stránek
60 sekund s mobilním telefonem nemanipulujte. MÛÏete pouze ãíst ak-
tuální zobrazenou stránku, ale nesmíte pfiecházet na Ïádnou dal‰í. Po té-
to jedné minutû se mobil automaticky od internetu odpojí, a vy mÛÏete
off-line prohlíÏet ty stránky, které jste pfiedtím nav‰tívili. O stránku zpût
se vrátíte stisknutím ãerveného tlaãítka. Pfii kliknutí na odkaz, kter˘ jste
dosud nenav‰tívili, se mobil opût pfiipojí.

■?? V kvûtnovém PC WORLDu byla uvedena nesprávná infor-
mace. UÏivatelé pau‰álních tarifÛ Oskara mohou zji‰Èovat ak-

tuální provolanou ãástku.
Tarify nové generace „¤ekni mi“, „Povídej“ a „Nezavû‰uj“, a dále ta-

rify „Odepi‰“ a „Mezi námi“ umoÏÀují sv˘m uÏivatelÛm zji‰Èovat aktu-
ální provolanou ãástku níÏe popsan˘mi zpÛsoby. Tato ãástka nemusí vÏdy
odpovídat skuteãnosti – dÛvodem mohou b˘t pfiedev‰ím hovory vedené
v roamingu a nûkteré druhy datov˘ch spojení.

● Na internetu: Na stránkách www.oskarmobil.cz (novû nejmlad‰í ope-
rátor získal i doménu www.oskar.cz) po zadání svého telefonního ãísla
a hesla vstupte do Oskarovy chránûné oblasti a kliknûte na odkaz „Ak-
tuální stav úãtu“. Aktuální provolanou ãástku uvidíte spolu s informací
o pouÏívaném tarifu. Cena je uvádûna bez DPH a je zaokrouhlena na ce-
lé desetikoruny.
● Ve hlasové samoobsluze: Vytoãte telefonní ãíslo *608. Po vyslechnu-
tí úvodní informace zvolte moÏnost 1 – „MÛj Oskar“, dále 1 – „MÛj
úãet“ a pokraãujte moÏností – „Informace o aktuální provolané ãástce“.
Ta vám bude sdûlena automatick˘m systémem do sluchátka telefonu.
● Pomocí SMS zprávy: Vytvofite novou SMS zprávu, do které zadejte:
„FLIMIT KOLIK heslo“. Jako „heslo“ pouÏijte své osobní ãíselné pfií-
stupové heslo ke
sluÏbám Oskara.
Celou SMS pak
ode‰lete na tele-
fonní ãíslo 7700.
Po chvíli dorazí
v textové zprávû
odpovûì s informací o aktuální v˘‰i provolané ãástky. Ta bude uvede-
na opût bez DPH a zaokrouhlena na celé desetikoruny. Odeslání i pfií-
jem takové SMS zprávy jsou zcela zdarma.

âtenáfiÛm se za poskytnutí mylné informace omlouváme.

Máte-li dal‰í dotazy, posílejte SMS zprávy na mobilní telefonní ãíslo 604
707 349 nebo e-maily do na‰í schránky josefkul@t-email.cz. Na va‰e do-
tazy k této problematice se pokusíme najít odpovûì. Pfiivítáme tipy na
dal‰í ãlánky, abychom psali o tom, co vás opravdu zajímá. 3 0374/FEL ❏
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■?? PouÏívám mobilní telefon Siemens C35 s adaptérem na 3 SIM
karty. Neznám kód, kter˘m lze pfiepínat mezi kartami.

V‰ichni v˘robci pfiíslu-
‰enství k mobilním telefo-
nÛm záhy zjistili, Ïe zákaz-
níci prahnou po adaptéru,
kter˘ by umoÏÀoval pouÏí-
vat více SIM karet v jediném
mobilním telefonu bez nut-
nosti otevírat zadní kryt mo-
bilu a vymûÀovat SIMky.
I kdyÏ SIM karty nelze pro-
vozovat souãasnû – nelze
tedy b˘t s tímto mobilem zá-
roveÀ na pfiíjmu na vícero
ãíslech (pokud tuto sluÏbu
nenabízí sám operátor) – je
po tûchto pfiídavn˘ch kom-
ponentech velká poptávka.
Konektor ve tvaru SIM karty se zasune do telefonu do místa urãeného
pro SIM kartu, samotné SIMky se zasouvají do sv˘ch vlastním boxÛ na
destiãce adaptéru. Mobilní telefon vût‰inou mírnû pfiibude na tlou‰Èce.

I kdyÏ je moÏné, Ïe takov˘ kód existuje, nikdo, kromû samotného
v˘robce, jej nezná. Îádn˘ takov˘ kód jsem nesehnal ani na interneto-
v˘ch stránkách, ani v odborn˘ch internetov˘ch diskusích. Pokud by se
nûkdy v budoucnu takov˘ kód objevil, na stránkách PC WORLDu jej
uvedeme. Nezb˘vá vám tedy nic jiného, neÏ mobil vypnout a zase za-
pnout, aby adaptér poznal, Ïe chcete pracovat s jinou SIM kartou.

Pokud ov‰em prahnete b˘t k zastiÏení na více ãíslech zároveÀ, do-
poruãuji pouÏívat tzv. pfiesmûrování. Ménû pouÏívaná telefonní ãísla pfie-
smûrujte na jediné, které pouÏíváte nejãastûji. Pokud vám nûkdo bude
volat na pfiesmûrované telefonní ãíslo, dojde k tomu, Ïe zaãne vyzvánût
mobil, kam je pfiesmûrování nastaveno. Mûjte ale na pamûti, Ïe pfii pfie-
smûrování vy sami platíte hovor z pfiesmûrovaného na vá‰ pouÏívan˘ mo-
bil. SMS zprávy tímto zpÛsobem bohuÏel obsluhovat nelze. Pfiesmûro-
vání nefunguje s pfiedplacen˘mi kartami Twist a Go.

■?? Existuje zpÛsob, jak poslat fotografii nebo obrázek (do veli-
kosti 30 KB) z internetu na mobilní telefon, kter˘ podporu-

je MMS zprávy?
Multimediální zprávy (MMS) se pomalu a jistû zaãínají stávat u uÏiva-

telÛ moderních mobilních telefonÛ stále populárnûj‰ími. Mobilní operátofii
se pfiedhánûjí v nabídkách zasílání plnobarevn˘ch obrázkÛ a melodií, ale
i videosekvencí na mobily vybavené pfiíjmem multimediálních dat. Tyto pfií-
stroje v sobû mají zabudovanou pamûÈ pro ukládání MMS zpráv, takÏe je
moÏné mít stále pfii sobû zajímavé momentky, a kdykoliv si je z pamûti mo-
bilu vyvolat na displej. ZpÛsobÛ, jak vlastní obrázek vloÏit do mobilu, je
hned nûkolik, nûkteré v‰ak jsou pro rÛzné typy mobilÛ nepouÏitelné:
● Vyfotografujte objekt svého zájmu a uloÏte jej pfiímo do mobilního
telefonu. – To lze splnit pouze s mobily, které v sobû mají zabudován
fotoaparát, nebo ke kter˘m lze fotoaparát pfiipojit.
● Nahrajte obrázek do mobilu z poãítaãe pomocí datového kabelu, in-
fraãerveného portu nebo Bluetoothu. – Ani tato moÏnost není pfiístupná

pro v‰echny majitele multimediálního mobilu. Spojení mobilu s poãítaãem
je nûkde bránûno softwarovû, jindy komunikaãní port mobilu chybí.
● Po‰lete MMS z jiného mobilního telefonu. – Pokud máte moÏnost
vloÏit data do jiného mobilního telefonu vybaveného MMS, uãiÀte tak
a pak si je po‰lete do svého mobilu. Pro odeslání multimediální zprávy
mÛÏete do cizího mobilu nakrátko vloÏit vlastní SIM kartu, abyste ne-
sniÏovali kredit toho, kdo vám mobil zapÛjãil.
● Vyberte si vhodn˘ obrázek ze serveru svého operátora. – Tato moÏ-
nost je sice snadná a pohodlná, ale nefie‰í ná‰ pfiípad, kdy potfiebujeme
získat do mobilu vlastní obrázek. Navíc odeslání takového motivu je po-
mûrnû drahé.
● Po‰lete MMS zprávu na svÛj mobilní telefon pfies on-line editor MMS
zpráv na stránkách Eurotelu. – Budete k tomu potfiebovat
SIM kartu tohoto operátora (MMS zprávu ale mÛÏete po-
slat na jak˘koliv ãesk˘ mobil) a vlastní obrázek uloÏen˘ na
svém poãítaãi. Pro podrobnosti vyhle-
dejte minulé ãíslo ãasopisu PC WORLD.
Podobnou sluÏbu provozuje server
www.mojelogo.cz.

■?? Jak lze Alcatel 501 vrátit do to-
várního nastavení?

âas od ãasu mÛÏe kaÏd˘ uÏivatel
mobilu dojít do situace, kdy „nûco
zmáãkl“ a telefon nefunguje podle je-
ho pfiedstav. Mobil je v tu chvíli nut-
no vrátit do tzv. „továrního nastavení“.
K tûmto úãelÛm slouÏí speciální kód,
kter˘ vrátí mobilnímu telefonu nasta-
vení, jaké mu v‰típil v˘robce. Procedu-
ru lze u nûkter˘ch pfiístrojÛ provést pfies
menu mobilního telefonu (vût‰inou se
pfiíslu‰n˘ bod nachází pod poloÏkou „na-
stavení“). Jindy pomÛÏe kód, kter˘ se vy-
Èuká na klávesnici a poté se ode‰le jako
bûÏn˘ hovor.

Pro mobilní telefony Alcatel vypadá
kód pro návrat pfiístroje do továrního nastavení takto: ###847#.

■?? Mám mobil Nokia 6310i a po nastavení GPRS stále hlásí, Ïe
síÈ není dostupná. Poraìte, prosím.

O tom, jaké parametry nastavit v mobilním telefonu pro pfiipojení
k WAPu pfies GPRS, jsme jiÏ psali v jednom z dfiívûj‰ích ãísel. Zkontro-
lujte proto prosím nastavení tam, nebo nav‰tivte internetové stránky své-
ho operátora, kde je aktuální a správné nastavení va‰eho mobilu k dis-
pozici.

Pokud máte v‰e nastaveno v pofiádku, a pfiesto se mobil odmítá k wa-
pov˘m stránkách pfiipojit, zkontrolujte, zda máte sluÏbu GPRS aktivo-
vanou. Tuto informaci zjistíte opût na internetu nebo na infolince svého
operátora. Aktivace vût‰inou probûhne do nûkolika desítek minut a bu-
de uskuteãnûna zcela zdarma. Druh˘m problémem mÛÏe b˘t intenzita
signálu. Z vlastní zku‰enosti vím, Ïe pro navázání úspû‰ného spojení je
tfieba b˘t v místû dostateãnû pokrytém signálem – mobil by mûl indiko-
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