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kdyZ jsou pocitacové sité vybudované

na platformé Windows stdle populdr-

néjsi, nenabizeji operacni systémy Mic-
rosoftu svym administratortm p#{li§ mnoho né-
strojli pro spravu téchto siti. S pf{chodem po-
slednich verzi operac¢nich systémt Microsoftu
se sice situace v této oblasti ponékud zlepsila,
ale stdle se neda srovndvat s moznostmi napf.
linuxovych systémd. Nastésti existuje celd fa-
da firem, které sitovym administratorim na-
bizeji nejrliznéjsi ndstroje usnadiujici spravu
a Uudrzbu pocitacovych sitf na platformé Win-
dows. Mezi né patfi i spolecnost Tools4Ever,
s jejimiz produkty bych vés chtél nyn{ sezna-
mit.

TOOLSAEVER

je holandska firma, specializujic{ se na oblast
aplikaci pro rozsifeni moZnosti sitové spravy
systémd Windows NT/2000/XP/.NET. Stfe-
dem pozornosti jsou zejména tfi zdkladni ob-
lasti administrace sit{ — monitorovén{ a infor-
movdéni o stavu sité, spréva uzivatelskych Gétt
a sprdva diskového prostoru. Portfolio pro-
dukt(l déle dopliiuje nékolik utilit, jejichZ dko-
lem je dalsf usnadnén{ Zivota spravct pocita-
¢ovych sitf.

Aplikace Tools4Ever

& instalace nevyzaduije restart

& snadné ovladani

& nabidka funkci

= nékteré funkce jsou standardni soucasti
Windows 2000

Doporucena cena:

MonitorMagic 5.0 - 599 eur (licence na 1 server)

SpaceGuard 4.2 - 599 eur (licence na 1 server)

UserManagemeNT Suite 5.4 - 949 eur za kazdy
modul (licence pro 1-500 uZivateld)

AdminMagic 1.0 - 99 eur (licence pro
1 administratora), 499 eur (site licence)

MigrateMagic 1.2 - 249 eur (licence pro 1-100
uzivateld)

Policy Template Editor 2.0.2 - 299 eur

ReallLastLogon 1.1 - 299 eur

FREEping 2.0 - zdarma

K recenzi poskytla firma:

Internet Club, s. . 0.

vyhradnf distributor pro CR

http;//tools4ever.iclub.cz
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NASTROJE TOOLSAEVER

MONITOROVANi SiTi

Jednotné centralizované monitorovani vykon-
nosti a dostupnosti hardwaru, operacnich systé-
md a aplikaci nabiz{ program MonitorMagic.
Funkénost aplikace zajiStuji dveé spolupracujici
komponenty — systémovd sluzba MonitorMa-
gic sleduje sitové objekty, jako jsou napf. dis-
ky, vykonové parametry nebo vybrané udélos-
ti, zatimco klientskd aplikace zajiStuje zpraco-
véni a zobrazovdni vysledk monitorovéni.
SluZba MonitorMagic je schopna monitorovat
jak lokdlni, tak i vzdalené objekty. Proto je moz-
né pfi nasazen{ tohoto systému postupovat po-
dle tfech scénéfl. V prvnim piipadé béZi sluz-
ba pouze na jednom pocitaci a vSechny ostat-
ni stroje jsou monitorovany na délku. Nevy-
hodou tohoto feSen{ je zvySeny sitovy provoz
a pferuSen{ monitorovani v pfipadé poruchy si-
té. Druhou moZnosti je instalace sluzby na
vSechny monitorované pocitace. Proti tomuto
postupu hovoi{ zejména zdlouhavéjsi instalace
a konfigurace. V fadé ptipad@ bude tedy nej-
vyhodnéjsi posledn{ varianta, kterd je kombi-
naci dvou pfedchozich.

Vlastn{ instalace klienta MonitorMagic je
velmi jednoduchd a rychld — stacf se na libo-
volny pocitac v siti vybaveny operac¢nim sy-
stémem Windows NT/2000/XP (nezéleZ na
tom, zda se jednd o server nebo klientskou sta-
nici) ptihlésit jako administrator, spustit insta-
la¢n{ baliek a zodpovédét nékolik jednodu-
chych dotazt. Ihned po skoncen{ instalace (te-
dy bez nutnosti restartovat pocitac) 1ze Moni-
torMagic spustit.

Pokud tak ucinite, objevi se na obrazovce
privodce, ktery vam v nékolika krocich po-
miZe se zdkladnim nastavenim celého moni-
torovactho systému. — provede instalaci sluz-
by MonitorMagic na vybrany pocita¢ ve vas{
siti a aplikuje ukdzkovou monitorovaci politi-
ku. Nenf to nic svétoborného, ale pro zaklad-
n{ pfedstavu o fungovéni aplikace to staci. Sa-
moziejmé vdm vSak nic nebran{ provést vSech-
na nastaven{ ru¢né bez pomoci privodce.

Jakmile vhodné rozmistite monitorovaci
sluzby ve vasf siti, miiZete za¢it shromazdovat
poZadované informace. Pro ovldddni celého sy-
stému slouZ{ klientskd aplikace MonitorMagic
s pfehlednym uZivatelskym rozhranim. Okno
tohoto programu je rozdéleno na dvé ¢ésti. Ve-
vo naleznete tfi zdlozZky umoziujici prochédze-
n{ sité (Networks), prdci s politikami (Policies)
a s vystupnimi sestavami (Reports), v pravé ¢és-

t spravcu

ti se pak zobrazuji vlastn{ data. K dispozici je
také webové rozhrani, umoznujici vzdalenou
sprévu systému MonitorMagic z libovolného
pocitate vybaveného webovym prohliZeCem.

Zakladnimi komponentami monitorovaci-
ho systému jsou tzv. monitory, které maji za
dkol sledovat urcité objekty v siti (napf. disky
i systémové sluzby). KaZdy monitor miiZe ob-
sahovat nékolik pravidel zajiStujicich detekci
vybranych uddlosti (napf. pokles volné disko-
vé kapacity pod urcitou droveni). U zvlast da-
leZitych uddlosti mdZete systém nastavit tak,
aby automaticky zareagoval odesldnim e-mai-
lu, restartovanim sluzby, ukoncenim procesu
atd. Na prvni pohled se tento postup muZe
zddt ponékud zdlouhavy, ale spravu lze vy-
razné zjednodusit vytvorenim politik, coZ ne-
nf nic jiného neZ sada nakonfigurovanych mo-
nitorQ (véetné pravidel a alarmt), kterou 1ze
opakovaneé aplikovat na vybrané pocitace v si-
ti. Navic je soucdst{ instalace balicek vice nez
20 preddefinovanych politik.

Vétsina spravcd se ale nespokojf pouze s in-
formacemi o aktudlnim stavu sité. DtileZité jsou
také celkové trendy a analyzy chovéni sitového
prostiedi za delsi ¢asové obdobi. Proto nenf di-
vu, Ze MonitorMagic um{ uchovdvat nashro-
maZdénd data v databdzi (podporovany jsou MS
Jet Engine, MS Access, MS SQL Server a vétsi-
na ODBC kompatibilnich databdz{). Timto zpt-
sobem lze mj. také archivovat zdznamy jed-
notlivych protokold o ¢innosti operacnich systé-
mt (Event Log). K vyhodnoceni nashiranych dat
jsou k dispozici néstroje pro generovani pfe-
hlednych sestav a 2D i 3D grafti (v¢etné moz-
nosti zobrazovén{ dat v redlném case).

SPRAVA DISKOVEHO PROSTORU
Prakticky vSechny organizace, stejné jako do-
mdéc{ uZivatelé, se potykaji s neustdle rostou-
cimi poZadavky na kapacitu diskd. A tak asi
nikoho neptekvapi, Ze jednim z dtleZitych
dkolt sprévcd systém je zajistit efektivn{ vy-
uZzitf diskového prostoru. Oblibenou metodou
je napfifklad nasazeni diskovych kvét, které
brani nekontrolovanému zaplfiovdni diskd.
BohuZel systémy Windows aZ do néstupu Win-
dows 2000 diskové kvéty nepodporovaly, coZ
vedlo ke vzniku programu SpaceGuard.
SpaceGuard je klient/serverovd aplikace,
umoznujici nastavit diskové kvéty pro jednot-
livé adreséfe. Zde je zédsadni rozdil oproti kvé-
tdm ve Windows 2000, kde Microsoft pouZil
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A Delegovani pravomoci baliku UserManagemeNTu

zcela jiny piistup — kvéty omezuif velikost sou-
bor{i patiicich jednotlivym uZivatellim, a nelze
tedy omezit velikost jednotlivych adresafd. Pro-
to se mohou systémy diskovych kvét Windows
2000 a SpaceGuard vhodné dopltiovat.

Stejné jako v piipadé MonitorMagicu, za-
jistuje funk¢nost SpaceGuardu systémové sluz-
ba urcend pro Windows NT/2000/XP. Ta je
ovlddéna prostfednictvim klientského progra-
mu, ktery lze provozovat na Windows 9x/
/ME/NT/2000/XP. Instalace je velmi jedno-
duchd a jeji vyhodou je také podpora vzddle-
né instalace sluzby SpaceGuard na vybrané ser-
very bez nutnosti jejich restartu.

Klientské aplikace ptisobi na prvni pohled
ponékud strohym dojmem, ale brzy zjistite, Ze
je zde vSe, co potfebujete, a nic vés pfi préci
nerozptyluje. Pro aplikaci diskovych kvoét sta-
¢f vybrat pifslusny adresét nebo adreséfe (pod-
porovany jsou souborové systémy NTES, FAT
a HPFS) a nastavit potfebné parametry — limi-
ty kapacity (pro upozornénf a maximdlni), zpa-
sob upozornéni uZivateld a administratord,
a jak mé byt zjiStovdna zména vyuZité kapa-
city (pfi kazdé zmeéné nebo v pravidelnych in-
tervalech). Lze také nastavit automatické pfi-
délenf kvéty nove vytvorenym podadresartm.

P#i prekroceni prvniho ze zadanych limitt
je uZivateltim a spravcim na zékladé konfigu-
race odesldno upozornéni (SpaceGuard kromeé
systémovych sprdv podporuje také zasilani
maill) a informace je zapsdna do protokolu
uddlosti. Po pfekroCeni maximdlni povolené
hranice nelze do adreséfe nahrat dals{ data bez
predeslého uvolnéni diskového prostoru. Pro
prehledné zobrazeni vyuZiti diskové kapacity
a nastavenych kvét na jednotlivych serverech
je ur€eno monitorovaci okno klientské aplika-
ce. Navic Ize uZivateldm poskytnout jednodu-
chy néstroj pro kontrolu nastaven{ diskovych
kvét u adresatd, k nimZ majf p¥istup.

V brzké dobé by méla byt na trh uvedena
novd verze pod ndzvem SpaceGuard SRM. Je-
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il soucésti bude mj. modul, ktery spravctm
usnadni analyzu obsazeného diskového pro-
storu grafickym zobrazenim dat rozdélenych
na zakladé dotaz( (napf. podle velikosti ¢i ty-
pu soubord).

SPRAVA UZIVATELSKYCH UCTU
dokéZe u organizaci s vét3sim poctem zamést-
nanct potrdpit nejednoho spravce. Zivot jim
muZe usnadnit softwarovy balicek UserMa-
nagemeNT Suite. Ten se sklddd ze tfech mo-
duld, které Ize provozovat samostatné nebo
vSechny najednou. Stejné jako piedchozi pro-
dukt, i tento vznikl jako reakce na nedostatky
systému Windows NT. Novéjsi Windows 2000
s Active Directory pfinesly celou fadu novinek,
takZe se nyni nékteré funkce UserManage-
meNT Suite prekryvaji s Windows 2000.
UserManagemeNT Professional je urcen
ke spravé uZivatelskych G¢t. Do jeho kompe-
tenci patfi zakldddni, pfesun a ruSeni uZivatel-
skych dctl véetné souvisejicich zdrojl (napf.
domovskych adresdi nebo schranek Exchan-
ge). Pii préci 1ze vyuZit mj. automaticky systém
generovan{ uzivatelskych jmen, seznamy loka-
lit a uZivatelské Sablony. Vyhodou je, Ze se
vSechny pottebné operace odehrdvaji na néko-
lika obrazovkéch v rdmci jedné jediné aplikace.
Hromadné operace s uZivatelskymi Gc¢ty ma
nastarosti UserManagemeNT Import. Ndzev
modulu je ponékud zavadéjici, protoZe ho lze
vyuZit nejen pro hromadné vytvoreni novych
Uctd, ale také pro odstranéni ¢i aktualizaci uZi-
vatelskych nastaveni. Vstupni{ informace je tfe-
ba poskytnout ve formé textového souboru.
V aplikaci se pak nastavi propojeni mezi Udaji
v tomto souboru a polozkami doménové data-
béze uZivatelskych Q¢th. V nékterych pifpadech
miZe byt vyhodné rozdélit ¢innosti pii spréve
uZivatelskych G¢td mezi nékolik spravc — je-
den se stard o zakldddni novych uctd, dalsf je
k dispozici uZivateldm pro zmény parametr
a jiny zase rusf jiz neplatné Ucty. A prévé tako-

vé rozdélenf funkci nabiz{ posledni modul, kte-
rym je UserManagemeNT Delegation.

DALSi NASTROJE

Kromé vyse uvedenych ,velkych® aplikaci 1ze
v nabidce Tools4Ever nalézt i nékolik jedno-
dussich néstroj, které ale mohou byt neméné
uZzite¢né. Pro vzdalené ovldddni pocitacl v si-
ti je urCen AdminMagic, pfechod z Windows
NT 4 na Windows 2000 usnadriuje Migrate-
Magic (1ze ho pouZit spole¢né s MS Active Di-
rectory Migration Tool), tidaje o ¢ase skutecné
poslednifho pfihldSeni uZivatele do sité shro-
maZduje RealLastLogon, prici se systémovy-
mi politikami zjednoduSuje Policy Template
Editor a pro monitorovéni dostupnosti pocita-
¢4 v siti 1ze vyuZit sluZeb aplikace FREEping.

ZIAVEREM

Spole¢nost Tools4Ever nabizi fadu kvalitnich
ndstrojli zamétenych na riizné aspekty spravy
sit{ na platformé Windows. Za vlajkovou lod
povazuji produkt MonitorMagic, ktery sprév-
cim nabiz{ skvélé moZnosti monitorovan{ jim
svéfeného sitového prostfedi. Pokud vds za-
ujal produkt SpaceGuard, tak doporucuji vy-
¢kat na novou verzi, jeZ pfinese celou fadu vy-
lepSeni a méla by byt dostupnd jiZ v dobé, kdy
Ctete tento Cldnek. Silu balitku UserManage-
meNT Suite ponékud oslabil pfichod Windows
2000 s Active Directory, a je tedy tfeba dob-
fe zvazit, zda se vdm pfipadnd investice vy-
platf. Zbyvajici programy jsou viceméné jed-
noucelové néstroje, a je tedy na vas, jestli vds
nabizené funkce zaujmou.

O popularité produktd Tools4Ever svédct
mj. fakt, Ze je pouZivéd vice nez 2 000 firem,
mezi néZ patfi takovi velikdni jako jsou napt.
Boeing, Oracle nebo Siemens. Pokud ale dé-
véite pfednost vlastnimu ndzoru, navstivte
strdnky www.tools4ever.com, kde naleznete
testovaci verze vSech aplikaci popisovanych

v tomto ¢lanku. 3 0324/FEL D
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