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VLADIMIR VONDRACEK

e firmdch se zfejmé zac¢ind rozmdhat

problém zneuZzivani podnikovych poci-

tacl k aktivitdm, pro které nebyly pri-
mdrné pofizeny. Podobny trend zachytila i fir-
ma trueconneXion, a proto uvedla na trh sv{j
produkt Audit Pro.

Jednd se o klient-serverovy systém pro evi-
denci a archivaci tGdajl o instalovaném soft-
waru a hardwaru v podnikové siti. Aplikace je
zaloZena na vyuZitf MS SQL serverové tech-
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® flexibilni a subtilni feSeni

@ anglicky

K recenzi poskytla firma:
truconneXion, s. r. 0.

S. K. Neumanna 449, M. Boleslav
www.auditpro.cz

Cena: pro pét pocitact zdarma,
pro sto 25 900 K¢é

P> Celkovy pichled uzivatelského
rozhrani aplikace s otevienymi
¢iselniky a sitovym prostiedim
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AUDIT PRO

stfednictvim sité. Klientskou ¢ast je mozné in-
stalovat jednak z instala¢niho média, nebo i pf{-
mo po siti. Ta mus{ byt samoziejmé spravné
konfigurovéna a instalujic{ osoba potfebuje mit
administrdtorskd prava v systému. A v nepo-
sledni fadé je moZné provést audit disketou (te-
dy fyzicky k pocitaci dojit, z diskety spustit ske-
novaci modul — vysledky jsou posléze uloZeny
na disketu a zdznam naimportovat do databa-
ze). Ztréci se tim ovsem vyhodnost celého kon-

§ifené aplikace dalgich firem. Ciselniky je sa-
mozfejmé mozno doplnit i o dal${ programy,
které jsou povazovany za dileZité ve strategii
firmy. Pokud se dany software identifikuje i pro-
stfednictvim cisla svoji verze, 1ze auditem zjis-
tit i moZny nesoulad ve verzich napiiklad né-
jakého firemniho aplika¢niho softwaru. Vysled-
ky jsou prezentovany pomérné piehledné, byt
se jednd o Cisté textovou informaci. O kazdém
auditu je mozné nechat vytisknout ptehledny
protokol. Ten miZe slouZit tfeba jako evidenc-
ni list, ktery podepsan jednak vedoucim, a jed-
nak pracovnikem mfZe posléze poslouZit jako
diikaz pii eventudlnich sporech, tykajicich se
vybaven{ konkrétn{ stanice. Protokol je pfimo
vloZen jako dokument do aplikace Word, tak-
Ze s nim lIze poté manipulovat jako s libovol-

nym jinym dokumentem a piizpd-

sobit jeho uplatnéni firemnf politice.
Skéla moZnosti pouZit{ je pomérné
Sirokd. Klientskd ¢dst je spustitelnd
bud pf{mo piikazem administrdtora,
nebo ji 1ze napldnovat prostfednic-
tvim Pldnovace tdloh systému Win-
dows. JestliZe se stanice po spustén{
pfihladuje do sité, je mozné vlozZit
pifkaz ke kontrole do login skriptu.

Systém Audit Pro sdm o sobé ne-
tvoff novou aplika¢n{ vrstvu. VyuZzi-
V4 pro svou préci stévajici informa-
ce 0 hardwarovém a softwarovém
prostiedi, které md k dispozici ope-
1 | racnfsystém, eventudlné BIOS. Z to-
ho divodu je mozné sesbirat infor-

<« Okno informujici
uiivatele, Ze pocitaé
je pravé kontrolovan

nologie. Runtime modul tohoto produktu mu-
si byt spustén na vybraném pocitaci, aby bylo
mozné rozbéhnout serverovou ¢ast Audit Pro,
nazvanou trefné Audit Pro Server. Databdzovy
stroj nemus{ nutné béZet na stejném pocitaci,
na némz je instalovén server Audit Pro, vyZa-
duje vSak mozZnost pfipojit se k nému pro-

ceptu, tedy moznost prokontrolovat celou sit,
aniZ by byl administrdtor nucen vstdt od své-
ho pocitace.

Samotnd préce se systémem je pomérné jed-
noduchd a prehlednd. Prostfednictvim grafic-
kého uZivatelského rozhranf 1ze ziskévat vsech-
ny informace, posbirané béhem auditu pocita-
¢a v siti. V zdkladni instalaci je k dispozici po-
mérné rozsahly seznam béznych produktd, kte-
ré se obvykle vyskytujf na firemnich pocitacich.
Kromé produktd firmy Microsoft jsou to i roz-

mace pomeérne rychle a bez vétsiho
Casového o systémového vytiZen{ pocitace.
Z toho je ale patrné, Ze pocita¢ musi byt v ,,dob-
ré kondici“, tedy sprdvné a korektné fungujic{
a odpovidajicim zplsobem konfigurovany.
MozZnost pouZzivat disketového auditu otevird
cestu i pro kontrolu pocitacl, které nejsou pii-
pojeny na sit, nebo neumoznuji po ni korekt-
né komunikovat. Provéfit 1ze i stanice se star-
$imi verzemi operaCnich systémt Microsoft,
pocinaje jiz DOSem, a dokonce i pocitace s ope-

ra¢nimi systémy UNIX/Linux. 30173/0K O

Neohlizejte se, nékdo se diva...

Velky Bratr an

VLADIMIR VONDRACEK

ak slysf naSinec slova velky bratr, upte
nejprve sviij zrak k Vychodu a poslé-
ze k Zépadu. Velky bratr té sleduje, je
v podtitulu i tohoto softwaru. Jednd se o sy-
stém pro sledovéni vyuZivani pocitact a jejich
ovlddéni. TakZe vyhriizka sledovdnim je je-
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VELKY BRATR

nom slaby odvar toho, co systém skutecné
umi.

Programovy balfk se sklddd ze tf{ zdkladnich
komponent. Srdcem je VBServer (VB nenf ob-
vykld zkratka pro Visual Basic, ale pro Velky
Bratr...), na kterém je umisténa centrdlni data-

béze a soubor pravidel pro Kklienty. Soucdst
VBManager slouZ{ k ovlddén{ celého systému
a piistupu do ptrehledovych statistik. Poslednim
zdkladnim kamenem, bez néhoz by to zcela jis-
té neslo, je VBClient, tedy komponenta, kterd
se instaluje, jak ndzev napovidd, na klientské

® prehledna prezentace vysledkd
® snadné konfigurace

K recenzi poskytla firma:
MagicWare, s. r. 0.

Novotného lavka S5, Praha 1
www.vbratr.cz

Cena: podle poctu licenci
(napfiklad pro 5 pocitaci 6 772 K¢,
pro 50 poéitadti 45 150 K¢)

P> Grafické znazornéni vytizeni
pracovni stanice jednotlivymi programy

KRATKE TESTY ( SOFTWARE )

tac je pracovn{ pomtcka, kterd se md
/| vyuZivat pouze majitelem (tedy fir-
mou) uréenym zptisobem. A pokud
se tak déje, pak pro¢ nemonitorovat
aktivity na firemnich pocitacich. Ale
jako ve vSem, i tato problematika je
spiSe neZ o technologii o lidech. Mo-
nitorovani 1ze nastavit tak, Ze v de-
finovanou dobu je preruSeno nebo
v dany ¢as ukonceno, a dét tak pro-
stor k mimopracovn{ aktivité.

Tento program je do jisté miry pti-
buzny se systémem PCinfo, oba ale
fungujf trochu jinak. Zatfmco PCinfo
spoust{ kompletni prohleddn{ pocitace
- a ddvé informaci nejen o instalovaném

w <« Pokusi-li se uzivatel
prrirea spustit nepovolenou aplikaci,
.'El ¢eka ho zklamani v podobé
=——1 tohoto vyjizdéciho okénka...

stanice. Zdkladni balik obsahuje licence pro pét
klientskych pocitacd.

K samotné instalaci nejsou Zddné specidlni
poZadavky, pouze serverova ¢ast by méla byt
nainstalovand na pocitaci, ktery je spustén sta-
le a tedy pracuje pod stabilnim opera¢nim sy-
stémem. Je tudiZ silné doporuceno, aby na
VBServeru nebyly spoustény takové programy,
které by mohly zptsobit jeho zhrouceni. V ba-
liku je obsaZena i utilita s ovlddacim rozhranim
pro server. Zde je sledovéna souhrnnd statisti-
ka vyuziti, 1ze si prohlédnout serverové logy
a zdznamy o zpravach serveru od klientd. Je
rovnéZ monitorovana aktivita managerd. Je téZ
moZzné ménit nastaveni celého systému. Pokud
ale je uzZ jednou provedeno, asi by se ménit ne-
meélo. Pfestavi-li se napfiklad ¢islo portu, pfes
ktery Velky Bratr komunikuje, asi se jiz klien-
tim nepodaff k serveru pfipojit.

Plavné se tak dostdvdm ke Kklientské c¢ésti
aplikace. Kromeé ikonky v systémové listé se pro
pocita¢ nic zajimavého nedéje. Byt 1ze zobra-
zeni ikony zakdzat, je pfece jen férovéjsi in-
formovat uZivatele, Ze jeho prdce je monitoro-
véna. A Ze miZe byt kdykoliv pfekontrolovin
managerem systému.

Velmi Sikovné a takika nepostfehnutelné
tak pfechdzime k tomu, pro¢ vibec Velkého
Bratra do pocitacové sité nasadit. VBManager
umoziuje sledovat detailné statistiky vyuZiti
jednotlivych strojd v lokdln{ firemnf siti. Pos-
birané udaje pak zobrazuje ptehledné ve for-
mé graft nebo tabulek. D4 se tak jednoduse
zjistit, které programy byly na daném pocita-
¢i spoustény, jak dlouho bézely (resp. byly ak-
tivn{), ktefi uZivatelé k pocitaci pfistupovali
a jaké dokumenty pouZzivali. Kromé této pa-
sivni komponenty je mozny i aktivn{ vstup ma-

nageru do prdce vybraného pocitace. Lze ro-
zesilat zprdvy klientskym stanicim, at uz jed-
notlivé nebo hromadné. TaktéZ je mozné na
délku spoustét programy nebo pocita¢ vy-
pnout. Spoustén{ programd je mozné bud na
zdkladé pfipraveného kalenddre, nebo ptfimou
aktivitou manageru. Podobné lze zakdzat
spousténi nékterych aplikacich na daném po-
¢ftaci nebo urcitému uzivateli. Ted uZ si moz-
na fikdte, Ze tohle uZ je trochu moc, a Ze to
hranic{ s osobnf{ svobodou a zdsahem do sou-
kromi. Bez ohledu na mdj osobni nézor na da-
nou véc, aplikace vychdzi z filozofie, Ze poci-

softwaru, alei o hardwaru, Velky Bratr
zkoumd pouze programy spousténé a frekven-
ci jejich vyuZiti. Byt se v obou pfipadech jed-
nd o kontroln{ systémy, oba pracuji ponékud
odli$nym zpisobem. A je véc{ vedeni organi-
zace, ktery zptsob monitorovani pracovnik{
zvoli.

PodtrZeno a shrnuto, Velky Bratr je beze-
sporu uzitecny softwarovy ndstroj pro sledova-
ni vyuZitf po¢itacového Casu ve firmé. Nenf ni-
kterak hardwarové ndro¢ny a je snadny na kon-
figuraci. Vysledky sledovéni jsou prezentovdny
ptehlednou grafickou formou.
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Velky Bratr vs. AuditPro vs. PCinfo

VLADIMIR VONDRACEK

V posledni dobé se sely v redakci celkem tfi pro-
dukty, které maji podobnou napli - néjakym zpa-
sobem sledovat uzivatele pocitacové sité ve fir-
mé: Velky Bratr, Audit Pro a PCinfo (viz 12/02).
Diskusi na téma, zda méa zaméstnavatel pravo
~emuchat® na pocitacich svych zaméstnancd, ne-
budeme pro tento moment otevirat, zaméfim se
vyhradné na neformalni porovnani v nadpise uve-
denych aplikaci. V8echny spojuje podobna ar-
chitektura, klient-serverovy pristup je v této ob-
lasti nutnym pfistupem. Rovnéz jsou véechny né-
jak spojeny s databazovym zpracovanim ziska-
nych vysledku a diferencovanym piistupem k riiz-
nym skupindm uzivatel. Grafické uzivatelské
rozhrani véak poskytuje rozdilné informace. Au-
dit Pro a PCinfo pouzivaji metodu otisku stavu
systému v jeden okamzik - v dobé testu. Po je-
ho ukonéeni jiz v systému zadnym zpiisobem ne-
ni klientska ¢ast pritomna. Naproti tomu Velky
Bratr sleduje vyuziti poCitace kontinualné i s tim,
které dokumenty jsou instalovanym softwarem

pouzivany. V systému je trvale pritomna rezi-
dentni ¢ast programu.

Audit Pro ma navic proti PCinfu moznost au-
ditovat i pocitace s operacnim systémem UNIX/
/Linux, naproti tomu PCinfo obsahuje utilitu pro
virtualni prevzeti pracovni plochy Windows na
vzdaleném pocitaci. Obé tyto aplikace obsahuji
rozsahlou databazi softwarovych produktd. Jsou
téz schopny zjistovat hardwarovou konfiguraci
kontrolovanych poéitact. Zjisti veskery instalo-
vany software bez ohledu na to, jak a jestli se po-
uziva.

Velky Bratr sleduje pouze spousténé aplika-
ce, délku jejich spusténi a pristupované doku-
menty. Instalované, ale nepouzivané programy
nedetekuje. Umoznuje zasilani zprav na klient-
ské pocitace.

Zatimco v pripadé PCinfa a Auditu Pro se jed-
né o piimé konkurenty, Velky Bratr jde trochu ji-
nym smérem. Rozhodné nelze Fict, ze néktery
produkt je jednoznacné lepsi nez druhy, zavisi sa-
moziejmé na vice okolnostech, nez jen na uve-

deném shrnuti. 30174/0K 0
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