
KOMUNIKACE I N T E R N E T

DVù POJETÍ E-MAILU
Abychom mohli vyuÏívat elektronickou po‰-
tu, potfiebujeme pfiinejmen‰ím dvû vûci. První
z nich je samotná schránka, tedy místo na ser-
veru provozovatele, kam se nám budou uklá-
dat do‰lé zprávy a které má svÛj vlastní, uni-
kátní název – adresu. To nám umoÏní e-maily
pfiijímat, pro jejich odesílání je‰tû potfiebujeme
pfiístup k SMTP serveru. Obojí je na sobû ne-
závislé, vût‰inou se v‰ak poskytuje jako jedno-
lit˘ balík.

K e-mailové schránce mÛÏeme pfiijít rÛznû.
Tradiãnû se e-mail poskytuje jako doplÀková
sluÏba ISP, tedy fyzického pfiipojení k interne-
tu. Není to náhodou, ISP musí b˘t vybaven pat-
fiiãn˘m serverem. Název jeho domény v e-mai-
lové adrese klienta pÛsobí jako skrytá reklama,
klient má jistotu, Ïe jeho schránka je s ohledem
na topologii sítû „blízko“ a Ïe bude spolehlivû
fungovat. V pfiípadû potfieby pfiestûhovat se, ne-
bo zmûnit providera je s takov˘mto e-mailem
ov‰em velk˘ problém. Obvykle si jej totiÏ ne-
lze vzít s sebou. Spolu s dal‰ími nedostatky tak
mohou existovat specializované e-mailové sluÏ-
by, v na‰ich podmínkách freemaily.

Principem freemailu je kombinace základ-
ních funkcí schránky elektronické po‰ty s apli-
kací, která umoÏÀuje její management. Díky té-
to aplikaci, webovému rozhraní, mÛÏeme pra-
covat se svou po‰tovní schránkou prakticky od-
kudkoliv, a nejsme vázáni na obsluÏné aplika-
ce. Podobné aplikace nabízejí v rámci sv˘ch
schránek i nûktefií ISP, ve skuteãnosti ale ne-
jsou pfiíli‰ roz‰ífiené.

Bezplatná (freemailová) schránka mÛÏe exi-
stovat díky pfiítomnosti reklamy. Krátk˘ re-
klamní text se vkládá do kaÏdé zprávy, která
je jejím prostfiednictvím zpracována. Reklamní

prouÏky rÛzn˘ch velikostí a tvarÛ mÛÏeme na-
jít v obsluÏném rozhraní. Je proto pochopitel-
né, Ïe majitelé tûchto schránek, ktefií vyuÏíva-
jí konvenãní klienty, si jich pfiíli‰ neuÏijí. Kro-
mû toho mÛÏe provozovatel freemailu ãas od
ãasu vysílat do sv˘ch schránek specializované,
reklamní zprávy. Smyslem reklamy je zaplatit
udrÏení sluÏby, její provoz, a je‰tû nûco vydû-
lat.

PROVOZ A NE-PROVOZ
Zajímavou, ale velmi individuální otázkou je,
jak jsou vlastnû freemailové adresy vyuÏívány.
Dá se pfiedpokládat, Ïe adresu pfiidûlenou za-
mûstnavatelem nebo domácím ISP dáme jen
znám˘m s tím, aby ji ne‰ífiili dál. Je to totiÏ
schránka, která je s námi mnohem více svázá-
na, jiÏ nemÛÏeme jen tak snadno opustit a za
kterou si mnohdy platíme. Freemailová tuto
hodnotu nemá. Teoreticky si jich na rÛzn˘ch
serverech mÛÏeme zfiídit nepoãítanû. Bezplat-

né schránky si mohou zprávy mezi sebou pfie-
posílat, mnoho jich tak mÛÏeme vybírat pomocí
jednoho úãtu. Odesilatel zprávy dokáÏe z ná-
zvu bezplatného e-mailu jen velmi stûÏí vyvo-
dit, kdo je doopravdy jeho majitelem, ten je 
taky prakticky nedohledateln˘. Velmi stûÏí se
urãuje, zda dotyãná osoba svÛj freemail je‰tû
vÛbec pouÏívá, nebo ne. To komplikuje Ïivot
uÏivatelÛm po‰ty, ale také provozovatelÛm
tûchto sluÏeb. Objem provozu na serverech na-
rÛstá, vyuÏití jejich diskové kapacity jakbysmet,
mnoÏství zpracované reklamy stoupá. Otázkou
je, zda to platí i o její úãinnosti, a tedy i cenû.
Freemailové schránky jsou tradiãním cílem spa-
mu, nevyÏádané reklamy pfiicházející povût‰i-
nou ze zámofií, ãas od ãasu i z na‰ich konãin.
Takov˘ spam firmû provozující freemail po-
chopitelnû nic nezaplatí, naopak je‰tû ubere.
Efektu ani nepfiidává, kdyÏ se díky mnohoná-
sobnému pfieposílání, napfiíklad v konferenci
zaãnou reklamní zprávy na konci e-mailu hro-
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Nadpis tohoto ãlánku zní moÏná
dûsivû. Pfiedstava, Ïe v souãasné
vlnû zpoplatÀování sluÏeb na
internetu pfiijde fiada i na e-mailové
schránky, jistû pfiíli‰ lákavá není.
Pfiesto je moÏné, Ïe se doba, kdy za
pouÏití elektronické po‰ty budeme
muset nûjak˘m zpÛsobem platit,
pomalu blíÏí. A nikoliv samoúãelnû.



madit. Poãet uÏivatelÛ, ktefií na nû mohou klad-
nû zareagovat, tak samozfiejmû klesá. Navíc, ve
znaãném objemu provozu automaticky gene-
rovan˘ch zpráv, spamu, odpovûdí, potvrzení
a chybov˘ch hlá‰ení je stále obtíÏnûj‰í hledat
to dÛleÏité, tedy pÛvodní elektronickou ko-
munikaci uÏivatel – uÏivatel, ãlovûk – ãlovûk.

DNESKA ZDARMA, ZÍTRA ZA PENÍZE
V poslední dobû dochází k pozvolné transfor-
maci webov˘ch sluÏeb v‰eho druhu od bez-
platn˘ch nebo sponzorovan˘ch k placen˘m. Je
to logické. Mnohé z toho, co dnes na interne-
tu funguje, vzniklo bez konkrétní pfiedstavy, jak
se to zaplatí. Moderní technologie umoÏÀovala
vytvofiit zpravodajsk˘ server nebo komunikaã-
ní systém a tak tyto sluÏby vznikaly s tím, Ïe
nûkdy v budoucnu zaãnou sv˘m tvÛrcÛm vra-
cet nemalé vloÏené náklady. Dnes, kdy pro stá-
le více uÏivatelÛ pfiestává b˘t cena za pevné pfii-
pojení do sítû problematickou ãástkou, nastává
okamÏik, kdy je tfieba si investice nûjak vybrat.
VyuÏití reklamy je sice efektivní, ale není to sa-
mospasitelné fie‰ení. Pokud je jí moc, stává se
ignorovanou, respektive snadnûji ignorovatel-
nou. MÛÏe kromû toho pÛsobit technické pro-
blémy na stranû uÏivatele. Nároky na místo ne-
jsou rovnûÏ malé, uÏivatelé je u freemailÛ i u ISP
schránek vyuÏívají k archivaci star˘ch zpráv, ne-
potfiebnû dlouhého adresáfie a tak dále. Proto
jiÏ pfied nûjakou dobou nastal ãas omezování.

Zfiejmû nejpouÏívanûj‰í freemailová sluÏba
na svûtû, Hotmail patfiící spoleãnosti Microsoft,
jiÏ pfied nûjakou dobou zavedla omezení v bez-
platné verzi sv˘ch sluÏeb s tím, Ïe vût‰inû uÏi-
vatelÛ postaãí. Nûkteré freemaily si vyhrazují
dobu, po které zru‰í úãet, pokud je neaktivní.
To by jim mûlo pomoci udrÏet na serverech po-
fiádek, protoÏe jsou ale schránky cílem spamu,
pfiíli‰ toto opatfiení pomáhat nebude. UÏivate-
lÛ, ktefií vlastní nûkolik schránek u rÛzn˘ch po-
skytovatelÛ, je spousta a tak se není co divit,
pokud systém vytvofien˘ pÛvodnû k tomu, aby
byl jednoduch˘ a pfiehledn˘, ponûkud pfiesy-
cují. Postupné zavádûní rÛzn˘ch druhÛ re-
strikcí, jeÏ mají oddûlit vedlej‰í nepouÏívané
schránky od tûch aktivních, je sice v pofiádku
ze strany provozovatele, pro uÏivatele v‰ak mÛ-
Ïe b˘t velmi znepfiíjemÀující.

HROZÍCÍ PENÍZE
Zástupci provozovatelÛ ãesk˘ch freemailov˘ch
sluÏeb zatím tvrdí, Ïe jim bezplatnost pouÏí-
vání vyhovuje. Je otázkou, jak dlouho bude vy-
hovovat samotn˘m uÏivatelÛm. Pfiedstava
schránky, která by za mal˘ mûsíãní poplatek
byla provozovatelem, respektive smluvním
vztahem s ním garantována, není zase tak ‰pat-
ná. Také odstínûní vÛãi spamu, kvalitnûj‰í an-
tivirová kontrola na serveru a vy‰‰í bezpeãnost

stojí za úvahu. To v‰e jsou zajímavû znûjící lá-
kadla, jimÏ typick˘ zákazník, kter˘ svÛj free-
mail skuteãnû vyuÏívá, jistû jednou podlehne.
Tím se ale sníÏí poãet schránek, jeÏ pouÏívá,
zv˘‰í se provázanost jeho osoby se schránkou,
umoÏní se jeho jednoznaãná identifikace. Ji-
n˘mi slovy, pÛvodní úãel freemailÛ zvolna vy-
mizí.

Kromû toho se testují i systémy, které by
umoÏnily nûjak˘m zpÛsobem platit za odesla-
n˘, respektive pfiijat˘ e-mail. Aãkoliv jsou v sou-
ãasné dobû spí‰e utopické, a v na‰ich podmín-
kách po zru‰ení mikroplatebních systémÛ také
nerealizovatelné, jsou zde. Tak jako jsme ochot-
ni platit za informaãní SMS na mobilní telefon,
proã bychom nemohli i za zprávy z nûjakého
serveru? Nebo za pfiíspûvek do konference, od-
povûì na dotaz? Internet je zde pro své uÏi-
vatele, aby je ale mûl, musí b˘t poskytovatelé
sluÏeb. A sluÏby jako takové. Bez nich by ne-
byl niãím. A protoÏe prÛkopnické období jiÏ
dávno skonãilo, doby, kdy se pád serveru a ztrá-
ta dat uÏivatelÛ promíjely, jsou ty tam a zá-
kazník Ïádá kvalitu, je ãas sáhnout si pro ni do
penûÏenek. Prozatím formou placení za obsah
zpravodajství nebo inzertních novin, jiÏ brzy
ale i za pouÏití vûcí tak jasn˘ch a na první po-
hled zcela bezplatn˘ch, jako je e-mail. I kdyÏ
toto téma zpÛsobí je‰tû hodnû náfikÛ, zcela jis-
tû na nû dojde. 3 0160/FEL ❏

Co je to?
Freemail – e-mailové sluÏby
poskytované zdarma pro uÏivatele,
dotované reklamou
ISP – Internet Service Provider, firma
poskytující pfiipojení k internetu
SMTP – protokol pro pfienos
e-mailov˘ch zpráv
Spam – nevyÏádaná, obtûÏující 
reklamní po‰ta

Budeme platit za e-mail?
● Freemaily nelze provozovat

donekonãena
● Jedna osoba mÛÏe mít hodnû úãtÛ,

nûkteré z nich jsou „spící“
● S pfiílivem spamu dochází

k akumulaci provozu
● ZatûÏování systémÛ, sporná hodnota

reklamy a poÏadavky na kvalitu
zvy‰ují náklady

● Pfiesunutí ãásti nákladÛ na uÏivatele
je jen otázkou ãasu

v‰echny v˘robky testovány a schváleny podle ISO a TCO | mnoÏství ocenûní a vítûzství 
v testech | pouÏití vysoce kvalitních komponentÛ | ‰piãkové zpracování | tfiíletá záruka

www.iiyama.cz / Bezplatné telefonní číslo: 800 103 435
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coolblue

15" BX3814UT
barevn˘ TFT LCD
max. rozli‰ení 1024 x 768/75 Hz
doba odezvy 30 ms, H: 120°, V: 100°
OSD, TCO 99

cena 10.399,-*

17" AS4314UT
barevn˘ TFT LCD
max. rozli‰ení 1280 x 1024/75 Hz
doba odezvy 25 ms, H: 150°, V: 130°
OSD, TCO 99

cena 17.399,-*

18" AS4611UT
barevn˘ TFT LCD
max. rozli‰ení 1280 x 1024/75 Hz
doba odezvy 30 ms, H: 160°, V: 160°
OSD, TCO 99

cena 23.990,-*

19" LS902UT
iiyama Vision Master 1451
obrazovka FST
bodová maska 0,26 mm
30 - 96 kHz, TCO 99

cena 6.999,-*

19" MM904UT
iiyama Vision Master Pro 455
obrazovka DIAMONDTRON®MM
ãárková maska 0,25 - 0,27 mm
30 - 96 kHz, TCO 99
max. 240 cd/m2 v OPQ módu

cena 9.990,-*

15" BX3814UT
barevn˘ TFT LCD
max. rozli‰ení 1024 x 768/75 Hz
doba odezvy 30 ms, H: 120°, V: 100°
OSD, TCO 99

cena 10.399,-*

17" AS4314UT
barevn˘ TFT LCD
max. rozli‰ení 1280 x 1024/75 Hz
doba odezvy 25 ms, H: 150°, V: 130°
OSD, TCO 99

cena 17.399,-*

18" AS4611UT
barevn˘ TFT LCD
max. rozli‰ení 1280 x 1024/75 Hz
doba odezvy 30 ms, H: 160°, V: 160°
OSD, TCO 99

cena 23.990,-*

19" LS902UT
iiyama Vision Master 1451
obrazovka FST
bodová maska 0,26 mm
30 - 96 kHz, TCO 99

cena 6.999,-*

19" MM904UT
iiyama Vision Master Pro 455
obrazovka DIAMONDTRON®MM
ãárková maska 0,25 - 0,27 mm
30 - 96 kHz, TCO 99
max. 240 cd/m2 v OPQ módu

cena 9.990,-*
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