Jak vam S§lape internet?
Jaké jsou diilezité parametry rychlosti internetu a jak je zméfit.

Vojtéch Bednat, Michal Bares

Uz se vam nékdy stalo, ze jste méli dojem, Ze vase domaci pfipojeni k internetu je
nesnesiteln¢ pomalé, a¢ platite poskytovateli horentni sumy? Uz jste si zanadavali na pomalé
stahovani souborl nebo problémy s online hrami? Pojd'me se podivat, jak je to s rychlosti

internetu, z ¢eho se vlastn¢ sklada a jak ji miizeme méftit.

//Rychlost jako reklamni slogan

Rychlost piipojeni k internetu je dnes jednim z nejzasadnéjSich parametra, o které se zajemci
o pfipojeni k internetu zajimaji a stejné¢ tak je to hodnota, kterou nejvice pouZivaji
marketingova odd¢€leni internetovych poskytovatelii. Dokonce se stale stava, ze rychlost byva
Ale ani samotna rychlost udavand v kilobitech/megabitech maximalni propustnosti linky
k uzivateli a od n¢j neni jednoduchym a jedinym parametrem. Skladd se pfinejmensim

z n€kolika dalSich parametri.

//Neni rychlost jako rychlost

Udaj o rychlosti pfipojeni k internetu tak, jak se s nim setkavame v reklamach je do znaéné
miry véagni. Pfedstavuje nejvyssi teoretickou propustnost dané¢ho typu pfipojeni. U DSL
sluzeb to mohou byt fadové az megabity za sekundu. Tim se ovSem mysli kapacita
uzivatelské linky dané pouzitou technologii.

Realn¢ se propustnost linky a maximalni rychlost pfenosu dat pies ni mize vyrazné odliSovat
v obou smérech, typicky ovsem smérem dolt. To je dano nékolika faktory, které mohou ono

libivé ¢islo dost drsnym zptisobem zkratit. Patii mezi né¢ mimo jiné:

- Systém vyhrazeného/sdilen¢ho zajisténi konektivity do sité



- Definice minimalni a maximalni propustnosti
- Mira naduziti (agregace) linky

- FUP (Fair Use Policy)

- Asymetrie ptipojeni

- Technické limity pouzitého zatizeni

- Limity konektivity operatora

- Hardwarov¢ a softwarové limity na stran¢ klienta

Jen malokteré pfipojeni mame skute¢né pouze pro sebe. VéEtSinou se o danou kapacitu déli
vice uZivatell, nebo dokonce vice mistnich siti. Hezkym ptikladem jsou metody mobilniho
bezdratového piistupu (tj. u nas predevsim GPRS/EDGE a CDMA), kdy se realna rychlost
linky méni v zavislosti na tom, kolik uzivatelii je v dosahu dané zakladnové stanice. Uzivatelé
sdileji jeji kapacitu pfipojeni, a tim je ur¢ovana i jejich redlna rychlost.

Podobny zpiisob se vyuziva 1 pro pfipojeni prostiednictvim ,,vylepSené* telefonni linky, tedy
za pomoci sluzeb typu xDSL, (u nas opét v asymetrické varianté ADSL). Vice klientli v tomto
ptipadé sdili pevné stanovenou miru konektivity do sité.

Samotné rozdéleni jednoho pasma mezi vice uzivatelll neni problém, pokud uzivatelé linku
,hespotiebuji“. Napiiklad vybér posty prostfednictvim protokolu POP3 nebo surfovani na
webu toho moc nezabere. Pfenosovd kapacita je o dost vytizenéjsi pii sledovani
streamovanych médii. Aby mohlo stramovani fungovat, musi totiz byt mezi serverem a
klientem vytvoteno stalé pfipojeni o urcité kapacité. Tim padem tedy dochézi k jeho trvalé
alokaci v neprospéch ostatnich ¢lent sité.

Viibec nejvetsim ,,Zroutem* jsou vymeénné sité a agenti pro stahovani velkych soubort. Tyto
systémy vyjma alokace kapacity linky rovnéz generuji provoz souvisejici s jejich vnitini
udrzbou. Pii pouziti P2P si sit’ pfeddva navzdjem mnozstvi informaci mezi jednotlivymi
klienty, a tak dochazi k vytvafeni velkého poctu spojeni o malé kapacité, ¢cimz se zahlcuje
pripojeni i v piipadé, ze celkovy soucet rychlosti downloadu ani zdaleka nedosahuje mezni
kapacity dostupné propustnosti.

Vysledkem mutze byt, Zze zatimco jeden klient v rdmci sdilené linky intenzivné torrentuje,
dalSim nemusi fungovat potadné¢ zakladni sluzby vetné mailu. Poskytovatel¢ internetu to pak
vyuzivaji jako vhodnou zaminku pro zavadéni tzv. Fair Use Policy (FUP). Je primarné urcena
k omezeni limitu pfendSenych dat, pficemZ poskytovatelé internetu piedpokladaji, Ze bézny
uzivatel nedokdze pii ,,obyCejné™ praci s internetem piekonat urcitou hranici datového

pienosu.



Zcela typickym opatfenim aplikace FUP je napfiklad nasilné snizeni maximalni rychlosti
piipojeni proviniv§iho se Ucastnika. To se obvykle kona jednou ze dvou metod. Bud’ dochézi
k ,,tvarovani provozu*, kdy jsou uzivateli zpozd'ovany pakety na jeho rozhrani, nebo jsou tyto
pakety rovnou zahazovany.

Otazkou samoziejmé je, co znamena ,,0bycejna“ prace, zda se na ni vztahuje napiiklad ¢im
dal oblibengjsi hrani on-line her ¢i pfenosy videa ¢i po ftp. Myslime si, Ze slibovat naptiklad
2Mb pfiipojeni s tim, ze pii jeho plném vyuzivani piekrocCite limit dany FUP za dva dny je
minimalné klamava reklama. Rozhodné to neni fér v ptipadech, kdy FPU zavede poskytovatel
jednostranné bez zmény smlouvy a maximalné o tom informuje chudaka uzivatele. Pred
podepsanim smlouvy o dodavce internetu si tedy peclivé prozkoumejte zvIasté cast
vénovanou FPU a v pfipad¢€, Ze ve smlouvé neni, informujte se o tom, zda ji poskytovatel
nechysta aktivovat. Jinak se totiz z vaSeho 2Mb pfiipojeni po par hodinach plného provozu
stane drahy, ale pomaly drat s pfenosovou rychlosti postovnich holubl. Nezbude vam pak nez
velkou ¢ast mésice kleCet na pomalém hrachu a cekat, aZ se nad vami poskytovatel
s prelomem meésice, v lepSim piipadé po tydnu, ustrne a opét otoci kohoutkem.

Napiiklad spolecnost UPC se svym internetem Chello stdhne své pfipojeni ,,plus® po
ptekroCeni 40GB mési¢niho limitu na ubohych 56 Kb/s. 4megabitova linka umoziuje
stahovani dat piiblizné rychlosti 400 KB/s, takze teoreticky pii plném pienosu je kapacita
dana FPU (40 GB) vycerpana jiz za 28 hodin stahovani.

*E* obr.: Cervenec.psd***

Pokud jde o odezvu, tak rychlost pfipojeni k internetu tak, jak byva uvadéna, také nema nic
spolecného s realitou. Nékteré metody piipojeni (tykéd se to vSech mobilnich, a v pocatcich
také napiiklad kabelové televize, smrtelné na to trpi naptiklad pfenos dat prostfednictvim
satelitu) se sice holedbaji vysokou rychlosti, ale soucasn¢ dlouhym reaké¢nim ¢asem. Pojem
,rychlost” tak dostavéa zabrat predevSim v ptipadé, kdy bychom chtéli hrat zminéné on-line
hry nebo pfi telekonferencich v realném cCase. Dlouha reakéni doba na druhou stranu nevadi
sluzbam pro stahovani souborii nebo vyménnym sitim a textové komunikaci prostiednictvim

aplikaci pro Instant Messaging ¢i chat.

Jen maloktera z u nas bézné poutovych metod pfistupu na internet je symetrickd. Naprosta
vétSina je predstavovdna asymetrickymi linkami. Co to znamend? Ze maximdlni, at’ uz
konstrukéni, ¢i omezena rychlost pfipojeni se ve sméru k uzivateli a od néj 1isi. Aby mohl

internet fungovat, musi byt vSechny jeho prvky pfipojeny obousmérné. V redlu je ale situace



takova, ze mnohem vice vyuzivime sluzby prevazné stahujici data nez takové, které data
odesilaji (to pochopitelné neplati v ptipad€, kdy bychom chtéli doma provozovat jakykoliv
server, a také v piipad¢ vyménnych siti, kde je optimalni pomér stazeného k odeslanému 1:2).
Vétsinu typu piipojeni lze v jednom sméru urychlit za cenu sniZzeni maximalniho vykonu ve
sméru opacném a prave tohoto jevu asymetrickd ptipojeni pouzivaji. ADSL tohoto principu
vyuzivad asi nejokatéji, ale setkat se snim muzeme stejné u mobilnich pfipojeni, u
bezdratovych siti ale naptiklad i u 56Kb modemu (rychlost uploadu je pouze 33,6). Asymetrie
pfipojeni ma pfitom vyrazny vliv na kvalitu jeho pouziti v piipad€, Ze uzivame sluzbu, ktera si
tohoto rozdilu ,,v§Simne*. Tedy takovou, kterd urCuje typ piipojeni podle pomalejSiho z obou
sméri komunikace.

Poslednim parametrem rychlosti pfipojeni k siti, o kterém se zminime podrobnéji (i kdyZ jich
existuje jeSté fada) je postaveni ISP, tedy firmy, kterd vam pfistup k internetu zajistuje.
Technickym prostiedkem jsme totiz pfipojeni pravé k ISP, ale tento operator musi byt
n¢jakym zplisobem spojen s okolnim svétem — tedy piimo, nebo pies dalSi subjekty do
internetu, do nékteré z hlavnich linek tvoficich patef celosvétové sité. Na trovni ISP tak
dochazi k vy$$imu typu sdileni ptipojeni — vSichni zdkaznici se jednoduse musi podé¢lit o
jeden kolac.

Krom¢ rychlosti linky, kterou ISP disponuje, rozhoduje o dosazenych vykonech také to jeho
umisténi. Nebyt naptiklad ¢eského peeringového centra (NIX), tak by i1 prosté otevieni webu
umisténé¢ho na ceském serveru trvalo uzivateli v siti jiného provozovatele kotenové linky
velmi dlouho. V prostiedi internetu je propojeno vSe se v§im, ale ne vSechny cesty jsou stejné
dlouhé. A 1 kdyz existuji centra jako NIX, ¢asto se mizeme setkat s tim, ze propojeni mezi
dvéma body, které jsou od sebe fyzicky nedaleko mulize vést ptes polovinu zemekoule. Navic
po stezkach mnohem pomalejsich. I na internetu plati, Ze realna rychlost je dana vzdy bodem

nejuzsiho hrdla.

//Jak si zméfit ptipojeni?

PtedevSim je naivni domnivat se, Ze vSechny parametry svého pfipojeni miizeme shrnout do
véty ,,mam doma megabit, aniz bychom se dopustili stejného zjednoduseni, jakého se
dopousteji ISP ve svych reklaméach. Mé&tit miizeme jednotlivé veli€iny, ale informace o téchto
veli¢inach je velmi dilezitym a uzitecnym voditkem, pokud si chceme udélat celkovy obraz o

tom, ,,jak rychle ndm to vlastné Slape®.



/Odezva bézné pouzivanych serveri

Ve Windows se nachazi ptikaz ,,ping“. Je zalozen na odesilani pozadavku stanovenému
serveru a nasledné ¢ekani na jeho odpovéd. Vysledkem operace je Cas (v milisekundéch)
pottebny pro cestu paketu k serveru a zpét od n¢j — zpracovani ptikazu vzdalenym serverem
také vyzaduje urcity Cas, ale tento Cas je vzhledem k technice modernich zatizeni irelevantni.
,»Pingovanim* béznych serveri mizeme zjistit mnohé: jak prostupné je cesta mezi t€mito
servery a nami. Pokud zjiStujeme odezvu lokalniho serveru poskytovatele pak se dozvime
mnohé o obsazeni naSi lokalni linky. Nejzajimavéjsi je ale porovnat dvé hodnoty pingu
ziskané z relativné blizkého a vzdalengjsiho serveru. Z jejich poméru totiz mizeme usoudit na
obsazeni ,,vnitini“ a ,,vn¢jSi“ linky naSeho poskytovatele. Hodnoty jsou nejvyhodnéjsi
Doba potiebna pro piekonani datové trasy mezi dvéma objekty je ndm uzitecnéjsi jako
voditko k vlastni rychlosti v ptipadé€, kdy vime, jak dlouhd cesta byla doopravdy prekonéna.
Pro tyto pfipady je vhodny dalsi ptikaz ve Windows (fady NT). Jmenuje se ,tracert (IP
serveru)“ a zobrazi nam jak délku ,,cesty” k zadanému bodu, tak trasu této cesty. Jak jsme si
diive fekli, tato trasa se mlze velmi vyrazné liSit u riznych ISP a za urcitych okolnosti i

v ramci jediného a ma tak podstatny vliv na celkovy vykon naseho pfipojeni.

Jak pouzivat Ping ve windows

- stisknéte tlacitko start

- vyberte polozku Spustit

- zadejte ,,cmd* a potvrd’te dialog

- pouzijte ping (ndzev serveru), tracert (ndzev serveru)

Jaké servery pingovat?

Pro zjisténi prostupnosti mistni trasy doporucujeme zkusit nadfizeny objekt vlastniho ISP. To
nam fekne jak dlouho trva dostat se ,,ven“. Pokud chceme znat ,,béznou rychlost™ pak zkuste
nektery oblibeny webovy server (u nas seznam.cz, v zahrani¢i tieba yahoo.com). Existuji i
specializované servery, které najdeme naptiklad na univerzitach. Stejnym zpiisobem mizeme
testovat 1 pocitace v mistni siti, pingovy server je jakykoliv stroj v rdmci internetu, ale ne

vSechny ndm musi nutné¢ odpovédet.



//Pouziti specidlnich néstrojt.

Kromé¢ piikazi ve Windows existuji i specialni nastroje, které plni podobny ucel. Soucasti
Norton SystemWorks je naptiklad aplikace Norton System Doctor. Ta méfi mnozstvi
parametri pocitace s Windows a jednim z parametri, na které se umi soustfedit je prave
zjiStovani prostupnosti sité. NSD umi zobrazit vysledné Casy serverli nékolika rliznymi
formami, znichz asi pro uzivatele nejzajimavéjSi je obligatni rucicka tachometru, nebo
vypliujici se graf. Existuje samoziejm¢é mnoZzstvi dalSich nastrojii na méfeni odezvy servert,

sta¢i se podivat po internetu. Moc pékny a zadarmo je naptiklad program PPing tools.

//Jak jsme na tom s pritokem?

Maximalni rychlost pfipojeni dobie zjistime tak, Ze se pokusime stdhnout velky soubor
z dostatecn¢ stabilniho zdroje, ktery od nas neni v infrastruktufe sit¢ moc vzdalen. VétSina
dowlnoad managerti a dokonce i ty, které jsou soucasti prohlizecii a operacnich systémui umi
zobrazit informaci o tom, jak rychle je pfendSen stahovany soubor v aktudlnim vlaknu.
Jestlize je to mozné, nastavime vldkno aby vyuzivalo maximdlni dostupnou rychlost a
soucasn¢ utlumime ostatni aplikace pouzivajici internet. Dozvime se tak, jakou rychlost pfi
stahovani lze vyvinout. Kumulovana varianta tohoto testu, tedy vyuziti vice vlaken mtze vsak
vést k ur¢itému rozosteni vysledkil. PouZiti vice vldken totiz miiZze byt v kone¢ném disledku

az kontraproduktivni.

Co lze rovnéz snadno zjistit, je celkové mnozstvi dat, kterd projdou nasim piipojenim.
Operacni systémy obsahuji nastroje ur¢ené k méfeni vyuziti sit€. V modernich Windows se
k nim dostaneme tak, Zze vyvoldme spravce uloh (ve vétSin¢ pripadii po stisknuti
Ctrl+Alt+Del). Ve Spravci Gloh se nachazi zalozka Sité s grafem znazornujicim pfipojeni.
Tento ,,metr* je ale velice nepfesny, ukazuje ptiblizné hodnoty a navic jesté¢ v procentech
vyuziti sitového adaptéru. Pro skute€né méteni aktualniho pritoku siti se pfili§ nehodi.

Nastésti ale existuji alternativy. Jednou z nich je jiz zminovany Norton System Doctor, jde to
ovSem nastésti 1 zadarmo. Konkrétné¢ doporucujeme utilitku RxTx kterd vam formou
jednoduchého grafu ukaze, kolik dat pravé protéka vasim sitovym rozhranim i to, jakého
maxima se podafilo dosdhnout. Podobné méfeni maji integrovany i aplikace pro pouziti
vyménnych siti, naptiklad oblibend Shareaza. Jako méti¢ ovSem muze fungovat i kuptikladu

znamy a pouzivany program Net Limiter, nebo dokonce administratni rozhrani nékterych



firewallli a sitovych adaptért, predev§im u bezdratovych siti. Zkratka a jednoduse, moznosti

je mnoho.

//M¢feni z webu

Kromé aplikaci existuji i specidlni weby urcené k méfeni rychlosti, respektive odezvy a
maximalniho pratoku na$i linkou. Asi nejoblibenéjSim a v tuzemsku nejpouzivanéjSim je
server DSL.CZ, ktery miize vyjma toho nabidnout 1 statistické informace o rychlosti ceského
internetu a mnoho dalSich, doplnujicich a bezesporu uzite¢nych dat. Jak postupovat pfi jeho
pouziti? Jednoduse. Nejprve vypnéte aplikace, které komunikuji prostfednictvim internetu a
spotfebovavaji vykon vasi linky. Pak oteviete v prohlize¢i, pokud mozno v jeho jediném okné
adresu www.dsl.cz a v menu vlevo vyberte polozku Speedmeter (pfimy odkaz na méfeny by
byl http://www.dsl.cz/rychlost.php). Nésleduje proces testovani prostupnosti vaSeho pfipojeni,
ktery trva n€kolik okamzikd. Délka méteni se lisi v zavislosti na nékolika raznych faktorech.
Po dokonceni se opét nacte titulni stranka serveru, pficemz v jeji pravé casti se nachazi
(poloreklamni) budik, ktery vam po napinavém stoupani ukéaze rychlost. Je potifeba opét
dodat, Ze se jedna o orienta¢ni, velmi orienta¢ni hodnotu a Ze hodnoty zjiSténé timto serverem
se mohou i v pomérné kratkych ¢asovych tsecich lisit. To ale patii mezi jeho vlastnosti a je

s tim potieba pocitat.

//Néstroje

Radu uziteénych nastrojii k méfeni rychlosti pfipojeni naleznete na strance, nebo na nasem
CD:

http://lists.gpick.com/pages/Bandwidth Tools.htm



