Chcete-li zobrazit seznam témat, klepnite na tlaéitko Témata népovidy.



Pouziti Pruvodce pgipojenim k Internetu

Pruvodce pgipojenim k Internetu pomaha nastavit poeitae pro pouzivani siti Internet.
b Klepnite zde
ﬂ a spustite Pruvodce pgipojenim k Internetu.

Tipy
* PrUvodce pgipojenim k Internetu Ize spustit kdykoliv z nabidky Start.
e Chcete-li zobrazit pgehled funkci Pruvodce pgipojenim k Internetu, klepnite nize na Pgibuzna témata.

{button ,AL("ICW_OVERVIEW")} Pgibuznd témata



Pgehled funkci Pruvodce pgipojenim k Internetu

Pruvodce pgipojenim k Internetu umozouje snadné pgipojeni k siti Internet. Pomoc pruvodce s nastavenim
pgipojeni oceni jak zaéateenici, tak zkuseni uzivatelé Internetu.

Novym uZzivatelUm Internetu Pruvodce vytvogi pgipojeni k Internetu a pak zobrazi seznam zprostgedkovatelu
sluzeb siti Internet a sluzeb, které poskytuji. Po volbi zprostgedkovatele sluzeb siti Internet je mozné se
klepnutim v seznamu k danému zprostgedkovateli zapsat a ziskat tak Ueet v siti Internet.

Mate-li jiz u zprostgedkovatele sluzeb siti Internet Ueet a pgejete-li si vytvogit pgipojeni k vasemu Uetu, Pruvodce
pgipojenim k Internetu od vés ziskd vsechny nezbytné informace a pak vytvogi pgipojeni k vasemu Getu.

Chcete-li vice informaci, klepnite na tlaeitko Pgibuzna témata a pak klepnite na nazev tématu. Napovidu pro
konkrétni dialogové okna Pruvodce muzete ziskat pgimo v pgislusném dialogovém okni klepnutim na tlaeitko
Napovida.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_OPTIONS;ICW_SETUP_MAIL;ICW_SETUP_NEWS")} Pgibuzna témata



Vybir druhu instalace

Pruvodce pgipojenim k Internetu nabizi tgi druhy instalace, ze kterych Ize vybirat v zavislosti na tom, jaky ukol
chcete s pomoci pruvodce provést. Chcete-li vice informaci o nikteré z nize uvedenych moznosti, klepnite na ni.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_SETUP_AUTOMATIC')} Volba zprostgedkovatele sluzeb siti Internet a
zaloZeni nového Ueétu v siti Internet.

Klepnite na tuto volbu, mate-li modem a chcete se pgipojit k siti Internet, ale jesti neméte Geet u
zprostgedkovatele sluzeb siti Internet.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_SETUP_MANUAL")} Vytvogeni nového pgipojeni ke stavajicimu Getu v siti

Internet s pouzitim telefonni linky nebo mistni siti (LAN).

Klepnite na tuto volbu, méte-li jiz Geet v siti Internet u zprosteedkovatele sluzeb siti Internet a potgebujete
nastavit pgipojeni, nebo se chcete pgipojit k siti Internet mistni siti.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_USE_EXISTING')} Na tomto poeéitaéi je jiz vytvogeno pgipojeni k siti Internet a
neni tgeba jej minit.

Klepnite na tuto volbu, méte-li jiz Geet v siti Internet u zprostgedkovatele sluzeb siti Internet a tento poéitae
je jiz nakonfigurovan pro pgipojeni k siti Internet s pouzitim vaseho uetu.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_USE_EXISTING;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_SETUP_MANUAL;ICW_SETUP_MAIL;ICW_S
ETUP_NEWS")} Pgibuznd témata



Pouziti stavajiciho pgipojeni k siti Internet

Vyberte tuto moznost, pokud:

¢ Tento poéitae je jiz nastaven pro pgipojeni k siti Internet.
e Jiz vlastnite Geet u zprostgedkovatele sluzeb siti Internet.

e Software pro Internet vyzadovany vasim zprostgedkovatelem je nainstalovan v poeitaéi.

¢ Nechcete minit nastaveni tykajici se Internetu.

Vybrani této moznosti pgeskoei Pruvodce pgipojenim k Internetu a pgi pgisStim klepnuti na ikonu Internet na plose
spusti Microsoft Internet Explorer. V dialogovém okni PouZit stavajici pgipojeni k Internetu klepnite na tlaéitko
Dokoneit a pruvodce skonei. Chcete-li vybrat jinou moznost, klepnite na tlaeitko Zpit.

Pruvodce pgipojenim k Internetu Ize spustit kdykoliv z nabidky Start.

{button ,AL("ICW_TRB")} Pgibuznd témata



Zalozeni nového ueétu v siti Internet

Vytvogte pgipojeni k siti Internet, vyberte si zprostgedkovatele sluzeb siti Internet a zaregistrujte se u nij. V
dialogovém okni Nastavte pgipojeni do siti Internet si pgeétite popis instalaeniho postupu. Pruvodce pgipojenim
k Internetu provede néasledujici kroky, které pgipravi poeitaé na pouzivani Internetu. Chcete-li vice informaci o
nikterém z nize uvedenych kroku, klepnite na nij:

{button ,JI(" >proc4',"ICW_SETUP_COMPUTER')} Nastaveni poéitaee pro pgipojeni k siti Internet.
{button ,JI(" >proc4',"ICW_ACCOUNT')} Registrace Uetu v siti Internet.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_SETUP_SOFTWARE')} Instalace softwaru potgebného k pouzivani Uetu v siti
Internet.

Poznamka

¢ Mijte pgipraveny instalaéni diskety nebo kompaktni disk s instalaénim programem systému Windows.
Pruvodce bude pgi vytvageni pgipojeni k siti Internet moznd potgebovat nainstalovat nikteré soubory systému
Windows.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_COMPUTER;ICW_ACCOUNT;ICW_SETUP_SOFTWARE;ICW_LOCATION_INFO;ICW _
CONNECTING")} Pgibuzna témata



Nastaveni poeitaee

Chcete-li v poeitaéi vytvogit pgipojeni k siti Internet, provede Pruvodce pgipojenim k Internetu nasledujici:

* Ovigi, zda je modem spravni nainstalovan. Pokud modem neni spravni nainstalovan, bude spustin Pruvodce
instalaci nového modemu. @iite se jednoduse instrukcemi v dialogovych oknech.

® Ovigi, zda byly nastaveny moznosti vytdeeni modemu. Pokud jesti nastaveny nebyly, zobrazi pruvodce
dialogové okno Vlastnosti vytaeeni.

¢ Nainstaluje protokol TCP/IP. Tento protokol pouzivaji poéitaée pgi komunikaci v siti Internet.

¢ Nainstaluje Telefonické pgipojeni siti a pak vytvogi pgipojeni Telefonického pgipojeni siti, aby bylo mozné
vytvogit Ueet v siti Internet.

Poznamka

e Pokud pouzivate podnikovy telefonni systém, nezapomeote rovniz uvést eislo, které se pouziva k pgistupu na
vegejnou linku. Pro pgistup na vegejnou linku muze byt nutné vytoeit napgiklad 9.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_ACCOUNT;ICW_SETUP_SOFTWARE")} Pgibuznd témata



Registrace uetu v siti Internet

Pokud jste spustili Pruvodce pgipojenim k Internetu klepnutim na ikonu zprostgedkovatele sluzeb siti Internet na
plose, bude po dokonéeni pruvodce spustin Microsoft Internet Explorer a zobrazena registraéni stranka daného
zprostgedkovatele.

Pokud jste pruvodce spustili klepnutim na ikonu Internet nebo klepnutim na polozku Pruvodce pgipojenim

v nabidce Start, bude spustin Microsoft Internet Explorer a budete pgipojeni k Odkazovaci sluzbi siti Internet,
kde si budete moci zvolit zprostgedkovatele.

Chcete-li vytvogit ueet v siti Internet

1. Mate-li moznost vybiru ze seznamu zprostgedkovatelu sluzeb siti Internet, vyberte si zprostaedkovatele, u
kterého chcete vytvogit Geet.

2. Dokoneete zépisovou proceduru daného zprostgedkovatele.

Poznamky

e Zéapisova procedura se lisi podle zprostgedkovatele, kterého pouzivate. Zapisové stranky pro daného
zprostgedkovatele by mily obsahovat instrukce, které véds povedou registraeni procedurou. Tyto instrukce
pozorni dodrzte.

¢ Narazite-li pgi zapisu na problém, obra[Jte se na pgisluSného zprostgedkovatele.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_SETUP_COMPUTER;ICW_SETUP_SOFTWARE")} Pgibuzna
témata



Instalace softwaru pro pouzivani siti Internet

V tomto okamziku byste mili mit zapsany Ueet v siti Internet u nikterého ze zprostgedkovatelu. Zprostgedkovatel
sluzeb siti Internet muze vedle programu Microsoft Internet Explorer a Outlook Express vyzadovat jesti jiny
software pro pouzivani siti Internet. Pruvodce pgipojenim k Internetu muze spustit Instalaci, kterd dalsi
pozadovany software nainstaluje a nakonfiguruje.

Chcete-li spravni nainstalovat software pro pouzivani siti Internet, giite se instrukcemi v dialogovych oknech
Instalace. Po nainstalovani softwaru muzete zaeit prozkoumavat Internet.

Poznamka

e Narazite-li pai instalaci softwaru na problém, obra[lte se na zprostgedkovatele sluzeb siti Internet.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_SETUP_COMPUTER;ICW_ACCOUNT")} Pgibuzna témata



ouUkWwN

Ureeni informaci o umistini

V dialogovém okni Informace o umistini sdilte pruvodci informace o misti, ze kterého se telefonicky pgipojujete k
siti Internet. Privodce tuto informaci pouzije k sestaveni seznamu zprostgedkovatell sluzeb siti Internet, ktegi
jsou dostupni ve vasi oblasti kdyz cestujete, nebo kdyZ se pgipojujete z prace nebo z domova. Postupujte

nésledovni:
e Zadejte smirové eislo, ze kterého volate.
e Zadejte prvni tai éislice telefonniho eisla, ze kterého volate.
® Ovigte, zda je spravni vybrédna zemi nebo oblast, ze které volate. Chcete-li toto nastaveni zminit, poveite
nasledujici:
1.Klepnite zde ll a zobrazi se Vlastnosti modemu.
Klepnite na tlaeitko Vlastnosti vytaeeni.
V poli Zemi nebo oblast vyberte zemi nebo oblast, ve které se nachazite.
Klepnite na tlaeitko OK a pak klepnite na tlaeitko Zaveit.

V Pruvodci pgipojenim k Internetu klepnite na tlagitko Storno a pruvodce bude ukonéen.
Spus[ite znovu pruvodce.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_CONNECTING")} Pgibuzna témata



Vybir telefonniho éisla

V dialogovém okni Zapisova telefonni éisla v siti Internet vyberte éislo, které muze pruvodce pouzit
k telefonickému pgipojeni k Odkazovaci sluzbi siti Internet. VSechna uvedena éisla vas pgipoji do téhoz mista.
Pokud ovsem mate potize s pgipojenim se na jedno z tichto eisel, vyzkousejte jiné.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_LOCATION_INFO;ICW_CONNECTING")} Pgibuznd témata



Pgipojeni k Odkazovaci sluzbi siti Internet

Dialogové okno Pgipojuje se oznamuje, ze pruvodce pgipojuje tento poeitae k Odkazovaci sluzbi siti Internet.
Méte-li pgi pgipojovani potize, klepnite nize na tlaeitko Pgibuznd témata a pak klepnite na tla&itko Co dilat v
nesnazich.

Odkazovaci sluzba siti Internet poskytuje seznam zprostgedkovatelu sluzeb siti Internet. Seznam obsahuje pouze
zprostgedkovatele, ktegi nabizeji paistup na Internet ve vasi oblasti, ve vasem jazyce a pro vas operaeni systém.
Tento seznam obsahuje informace o kazdém ze zprostgedkovatell sluzeb. Poté, co si zvolite zprostgedkovatele,
se zde muzete zaregistrovat pro ziskani Uetu v siti Internet.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_LOCATION_INFO")} Pgibuzna témata



Vytvogeni nového pgipojeni k siti Internet

Vyberte tuto moznost, chcete-li vytvogit pgipojeni k siti Internet telefonni linkou nebo mistni siti (LAN). Povaha
informaci vyzadovanych pruvodcem zdvisi na typu vytvageného pgipojeni. Typ pgipojeni, které chcete vytvogit,
vyberte v dialogovém okni Nastavte pgipojeni do siti Internet. Vice informaci o typu pgipojeni ziskate klepnutim
na polozky uvedené nize:

{button ,JI(" >proc4',"ICW_SETUP_PHONE")} Pgipojit se prostgednictvim telefonni linky

Klepnite na tuto moznost, méate-li jiz Ueet u zprostgedkovatele sluzeb siti Internet a chcete-li vytvogit
pgipojeni k tomuto Uétu prostgednictvim modemu a telefonni linky.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_SETUP_LAN')}___ Pgipojit se

Klepnite na tuto moznost, chcete-li se pgipojit k siti Internet pges proxy server na mistni siti (LAN), nebo
v pgipadi, Ze mistni si[] je pgimo pgipojena k Internetu.

{button ,AL("ICW_SETUP_PHONE;ICW_SETUP_LAN;ICW_SETUP_MAIL;ICW_SETUP_NEWS")} Pgibuzna témata



Pouziti telefonni linky pro pgipojeni k siti Internet

Pro pgipojeni ke zprostgedkovateli sluzeb siti Internet, u kterého jiz vlastnite Geet, Ize pouzit telefonni linku a
modem. Pruvodce se dotdze na nasledujici informace, které musite od zprostgedkovatele zjistit pged
dokoneenim pruvodce. Vice informaci ziskate klepnutim na nize uvedend témata:

{button ,JI(" >proc4',”ICW_DIALUP_CONNECTION')}_ Telefonické pgipojeni, které chcete pouZzivat
{button ,JI(" >proc4',”ICW_DIALUP_NAME')} Nézev telefonického pgipojeni

{button ,JI(" >proc4',"ICW_PHONE_NUMBER')} Telefonni eislo pro pgipojeni k siti Internet

{button ,JI(" >proc4',"ICW_NAME_PASSWORD')} UZivatelské jméno nebo nézev Uéetu a heslo pouzivané pro
pgihldseni ke zprostgedkovateli siti Internet

{button ,JI(" >proc4',"ICW_ADVANCED')}___Upgesoujici nastaveni, je-li je tgeba ureit

Upgesoujici nastaveni zahrnuji typ pegipojeni, pgihlaSovaci proceduru, IP adresu, adresu serveru DNS a pro
operaeni systém Windows NT rozSigeni LCP.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_MANUAL;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;
ICW_NAME_PASSWORD;ICW_DIALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Pgibuznd témata



Pouziti mistni siti (LAN) pro pgipojeni k siti Internet
Je-li vase mistni si[] pgipojena k siti Internet, muzete vytvogit pgipojeni k Internetu mistni siti. Pruvodce se zeptd,
zda mistni si[] pouzivé pro pgipojeni k siti Internet proxy server. Nejste-li si jisti, zeptejte se spravce systému.

Vice informacf ziskate klepnutim na tlaeitko Pgibuznd témata a pak klepnutim na polozku Uréeni typu pgipojeni
prostgednictvim mistni siti (LAN).

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_MANUAL;ICW_USE_PROXY;ICW_PROXY_SERVERS;ICW_PROXY_EXCEPTIONS")}
Pgibuzna témata



Ureeni telefonického pgipojeni

Telefonické pgipojeni je souhrnem nastaveni, kterd poéitaé pouziva pro pgipojeni k siti Internet. Prluvodce
pgipojenim k Internetu rozpoznal, Ze na tomto poeitaéi telefonické pgipojeni jiz existuje. V dialogovém okni
Telefonické pgipojeni ureete, zda chcete vytvogit nové telefonické pgipojeni, nebo zda chcete pouzit stavajici.
Mate na vybir z tichto moznosti:

* Vytvagite-li nové pgipojeni ke zprostgedkovateli sluzeb siti Internet nebo nevite-li, které pgipojeni pouzit,
klepnite na tlaeitko Vytvogit nové telefonické pgipojeni a pak klepnite na tlagéitko Dalsi.

e Mate-li jiz telefonické pgipojeni ke zprostgedkovateli a pgejete si toto pgipojeni pouzivat nebo zminit nastaveni
tohoto pgipojeni, klepnite na nazev pgipojeni v seznamu a pak klepnite na tlaéitko Dalsi.

Budete-li chtit vytvogit nové pgipojeni nebo zminit nastaveni stavajiciho, budete muset uvést nasledujici

informace:

¢ Telefonni éislo, kterym se pgipojujete ke zprostgedkovateli sluzeb siti Internet

e Uzivatelské jméno a heslo, kterym se pgihlasujete ke zprostgedkovateli

* Upgesoujici nastaveni, vyzaduje-li je zprostgedkovatel

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;ICW_NAME_PASSWORD;ICW_
DIALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Pgibuzna témata



Pojmenovani telefonického pgipojeni

Telefonické pgipojenfi je souhrnem nastaveni, kterd poéitae pouzivé pro pgipojeni k siti Internet. V dialogovém
okni Nazev telefonického pgipojeni zadejte popis pro vytvagené pgipojeni. Postupujte nasledovni:

® Zadejte ndzev telefonického pgipojeni. Ndzev muze byt dlouhy az 255 znakl a muze obsahovat mezery. Jako

nazev lze pouzit ndzev zprostgedkovatele sluzeb siti Internet, nebo libovolny jiny nazev.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_PHONE_NUMBER;ICW_NAME_PASSWO
RD;ICW_DIALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Pgibuzna témata




Ureeni telefonniho eisla

V dialogovém okni Telefonni éislo upgesnite informace o pgipojeni ke zprostgedkovateli sluzeb siti Internet.

Postupujte nasledovni:

® Zadejte smirové a telefonnf &islo, kterym se poeitaé pgipojuje ke zprosteedkovateli. Pokud é&islo neznéte,
obra[Jte se na zprostgedkovatele sluzeb siti Internet.

¢ Vyberte zemi nebo oblast, do které pgi volani zprostgedkovatele volate. Eislo uvedené v zévorkach za ndzvem
zemi nebo oblasti je mezindrodni smirové éislo dané zemi nebo oblasti.

Poznamka

e Zadéte-li mezimistské éislo, budete za pgipojeni platit kromi poplatklu zprostgedkovateli siti Internet i telefonni
poplatky za mezimistské spojent.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_NAME_PASSWORD;
ICW_DIALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Pgibuzna témata



Ureeni jména a hesla

V dialogovém okni Uzivatelské jméno a heslo zadejte informace o vasem Uetu v siti Internet. Postupujte

nasledovni:

® Zadejte vaSe uzivatelské jméno. Pod timto jménem se pgipojujete ke zprostgedkovateli sluzeb siti Internet.
Zprostgedkovatel muze tomuto jménu gikat ID elena, ID uzivatele, nebo Login. Pokud své uzivatelské jméno
neznate, obra[Jte se na zprostgedkovatele.

e Zadejte vase heslo. Timto heslem se pgihlasujete ke zprostgedkovateli a toto heslo je pgidruzeno k vasemu
uzivatelskému jménu. Pgi zaddvani hesla se misto jednotlivych pismen zobrazuji hvizdieky (*).

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;I
CW_DIALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Pgibuznd témata



Zmina nastaveni telefonického pgipojeni

V dialogovém okni Nastaveni telefonického pgipojeni ureete, zda chcete zminit nastaveni vybraného
telefonického pgipojeni. Proveite jednu z nasledujicich operaci:

Chcete-li zminit nastaveni vybraného telefonického pgipojeni, klepnite na tlagitko Ano a pak klepnite na
tlaéitko Dalsi. Pak muzete zminit nasledujici Gdaje:

Telefonni eislo pro pgipojeni ke zprostgedkovateli sluzeb siti Internet

Uzivatelské jméno a heslo pro pgihldSeni ke zprostgedkovateli

Upgesoujici nastaveni, vyzaduje-li je zprostgedkovatel

Chcete-li vybrané telefonické pgipojeni pouzit bez zminy jeho nastaveni, klepnite na tlagitko Ne a pak klepnite
na tlaeitko Dalsi.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;C

IW_NAME_PASSWORD;ICW_ADVANCED")} Pgibuznd témata



Zmina upgesoujicich nastaveni

V dialogovém okni Upgesoujici nastaveni uréete, zda chcete zminit nize uvedena nastaveni. VitSina
zprostgedkovatell sluzeb siti Internet pouzivéd zde uvedend vychozi nastaveni a klepnutim na tlaéitko Ne Ize tato
nastaveni pgijmout. Chcete-li upgesoujici nastaveni zminit, musite zadat nasledujici Udaje. Chcete-li vice
informaci o nikterém z upgesoujicich nastaveni, klepnite na nij.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_CONNECTION_TYPE')} Typ pgipojeni

{button ,JI(" >proc4',"ICW_LCP_EXTENSIONS')} RozSigeni LCP (pouze u operaeniho systému Windows NT)
{button ,JI(" >proc4',"ICW_LOGON_PROCEDURE')}__ PgihlaSovaci procedura

{button ,JI(" >proc4',”ICW_IP_ADDRESS')}__IP Adresa

{button ,JI(" >proc4',"ICW_DNS_ADDRESS')} Adresy primérniho a zlozniho serveru DNS

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;I
CW_NAME_PASSWORD;ICW_DIALUP_SETTINGS;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_LOGON_PORCEDURE;ICW_IP_ADD
RESS;ICW_DNS_ADDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Pgibuznd témata



Ureeni typu pgipojeni

V dialogovém okni Typ pgipojeni uréete, jaky protokol pouzivate pro pgipojeni ke zprostgedkovateli sluzeb siti
Internet. NejobvyklejSim typem pgipojeni je pgipojeni s protokolem PPP. Nejste-li si jisti, jaky druh pgipojeni mate
vybrat, obra[Jte se na zprostgedkovatele sluzeb siti Internet. Klepnite na jedno z nésledujicich typu pgipojeni:

e PPP

e SLIP
e C-SLIP (K dispozici pouze u operaéniho systému Windows NT)

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_ADVANCED;ICW_LOGON_PROCEDURE;ICW_IP_ADDRESS;ICW_DNS
_ADDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Pgibuznd témata



Ureeni poihlasovaci procedury

V dialogovém okni PgihlaSovaci procedura uréete, zda vas zprostgedkovatel sluzeb siti Internet vyzaduje

pgihlasovaci skript a pokud ano, zda je nutné pgihlasit se rueni. Pokud si nejste jisti, zda je nutné pouzivat

peihlasovaci skript, obra[Jte se na zprostgedkovatele sluzeb siti Internet. Klepnite na jednu z nasledujicich

moznosti:

* Pro peihlaseni nemusim zadavat nic. Klepnite na tuto moznost, pokud vas zprostgedkovatel nevyzaduje
pouzivani pgihlasovaciho skriptu.

* Musim se pgihlasovat ruéni. Klepnite na tuto moznost, pokud vas zprostgedkovatel vyzaduje spustini
peihlasovaciho skriptu, ale skript musi byt spustin rueni.

¢ Pouzit tento pgihlasovaci skript. Klepnite na tuto moznost, pokud vas zprostgedkovatel vyzaduje spustin{
pgihlasovaciho skriptu, ale nevyzaduje, abyste jej spustili rueni. Pak zadejte nebo vyberte cestu a nadzev
souboru pgihlasovaciho skriptu.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_ADVANCED;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_IP_ADDRESS;ICW_DNS_
ADDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Pgibuzna témata



Ureeni IP adresy

V dialogovém okni IP Adresa zadejte vasi IP adresu. Zprostgedkovatel sluzeb siti Internet pouzivéa tuto adresu

k identifikaci vaseho poeitaee v siti Internet. Obvykle je IP adresa automaticky poskytnuta zprostgedkovatelem

pei pgihldseni. Proveite jeden z nasledujicich postupu:

® Pgidiluje-li vdm zprostgedkovatel automaticky IP adresu, nebo v pgipadi, Ze si nejste jisti, klepnite na moznost
Poigadi ji zprosteedkovatel siti Internet.

e Pokud védm zprostgedkovatel IP adresu nepgidiluje automaticky, nebo vdm poskytl k pouzivani konkrétni IP
adresu, klepnite na moznost Vzdy pouzivat nasledujici a pak adresu zadejte (napgiklad 138.57.7.27). To
muze byt praktické v pgipadi, kdy méte vice nez jeden Ueet v siti Internet a pro jednotlivad pgipojeni chcete
pouzivat ruzné IP adresy.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;|ICW_ADVANCED;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_LOGON_PROCEDURE;IC
W_DNS_ADDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Pgibuzna témata



Ureeni adresy serveru DNS

V dialogovém okni Adresa serveru DNS zadejte adresy primarniho a zélozniho serveru DNS. Zprostgedkovatel

sluzeb siti Internet pouzivé servery DNS ke zjistini adres poeitaeu v siti Internet. Obvykle jsou adresy serveru

DNS automaticky poskytnuty zprostgedkovatelem pgi pgihlaseni. Udilejte jedno z nésledujicich:

* Pgidiluje-li vdm zprostgedkovatel adresy serveru DNS automaticky, nebo v pgipadi, Ze si nejste jisti, klepnite
na moznost Zprosteedkovatel toto nastavuje automaticky pgi zapisu.

e Pokud vas zprostgedkovatel adresy serveru DNS nepgidiluje automaticky, klepnite na moznost Vzdy pouzivat
nasledujici a pak adresy zadejte (napgiklad 255.255.255.255).

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;|ICW_ADVANCED;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_LOGON_PROCEDURE;IC
W_IP_ADDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Pgibuznd témata



Vypnuti rozSigeni LCP (pouze u operaéniho systému Windows NT)

V dialogovém okni RozSigeni LCP ureete, zda vas zprostgedkovatel sluzeb siti Internet vyzaduje vypnuti rozsigeni
LCP protokolu PPP. Chcete-li vypnout rozsigeni LCP, klepnite na tlaeitko Ano a pak klepnite na tlaeitko Dalsi.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_ADVANCED;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_LOGON_PROCEDURE;IC
W_IP_ADDRESS;ICW_DNS_ADDRESS")} Pgibuzna témata



Ureeni pgipojeni prostgednictvim mistni siti (LAN)
V dialogovém okni Proxy server zadejte, zda vase mistni si[] pouzivd k pgipojeni na Internet proxy server. Proxy
server je poéitaé v mistni siti, ktery mistni si] pgipojuje k siti Internet a stara se o jeji zabezpeeeni. Pokud si
nejste jisti, jak je vase mistni si[] pgipojena k siti Internet, obra[jte se na sprdvce systému. Udilejte jedno
z nasledujicich:
e Pokud mistni si[] pouziva pro pgipojeni k siti Internet proxy server, klepnite na tlaeitko Ano a pak klepnite na
tlaéitko Dalsi. Pokud zvolite tuto moznost, je nutné uvést ndsledujici informace:
* N&zvy a porty proxy serveru, které mistni si[] pouzivé pro pgipojeni k siti Internet.
e Adresy v siti Internet, ke kterym se chcete pgipojovat bez pouziti proxy serveru. Proxy server nemusite chtit
pouzivat napgiklad pgi peistupu na ostatni poeitaee v mistni siti.
* Pokud vase mistni si[] nepouziva proxy server a je pgimo pgipojena k siti Internet, klepnite na tlaéitko Ne a pak
klepnite na tlaéitko Dalsi.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_MANUAL;ICW_PROXY_SERVERS;ICW_PROXY_EXCEPTIONS")} Pgibuzna témata



Ureeni ndzvu proxy serveru

V dialogovém okni Nézev proxy serveru zadejte ndzvy proxy serverl, které mistni si[] pouziva pro pgipojeni k siti

Internet. V zavislosti na zpusobu pouziti proxy serveru ve vasi mistni siti Ize uréit pro kazdy typ pgipojeni jiny

proxy server, nebo jeden proxy server pro viechny typy pgipojeni. Obvykle se pro vSechna pgipojeni pouzivé

tentyz proxy server. Pokud si nejste v tomto ohledu jisti, obra[lte se na spravce systému. Proveite jeden

z ndsledujicich postupu:

1. Pouziva-li vase mistni si[J stejny proxy server pro vSechny typy pgipojeni, zadejte nazev proxy serveru do pole
HTTP pouzité proxy a pgesvidéte se, Ze je zaskrtnuto polieko Pro vSechny protokoly pouzivat tyz proxy
server. Zadany nazev je obvykle tvogen pismeny, jako napgiklad lanproxy a éislo portu je obvykle 80.

2. Pouzivé-li vase mistni si[] vice proxy serverl podle druhu pgipojeni, zruste zaskrtnuti polieka Pro vSechny
protokoly pouzivat tyz proxy server a vedle jednotlivych typu pgipojeni zadejte ndzvy proxy serveru a
eisla jejich portu.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_LAN;ICW_USE_PROXY;ICW_PROXY_EXCEPTIONS")} Pgibuzné témata



Ureeni vyjimek proxy serveru

V dialogovém okni Vyjimky proxy serveru ureete adresy, pro které si nepgejete pouzivat proxy server. Muzete

napgiklad pouzivat proxy server pro pgistup k adresdam HTTP v siti WWW, ale nechcete pges proxy server

peistupovat k serverum WWW ve vlastni siti (intranetu). Muzete udilat nasledujici:

e Zadejte adresy, pro které se nema pouzivat proxy server. Muzete zadat celou adresu, nebo pouze jeji €ast —
napgiklad www.nasefirma.cz nebo www.*.cz. Jednotlivé adresy oddilte staednikem.

e Nechcete-li pouzivat proxy pro pgipojeni k adresdm ve vlastni siti, zaskrtnite polieko Proxy nepouzivat na
mistni adresy.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_LAN;ICW_PROXY_SERVERS;ICW_USE_PROXY")} Pgibuzn4 témata



Dokoneéeni konfigurace

Pruvodce pgipojenim k Internetu nashromazdil potgebné informace a muze vytvogit vdmi ureenou konfiguraci
pgipojeni. Chcete-li dokoneit konfiguraci a ukoneit pruvodce, klepnite na tlaeitko Dokoneit.

Chcete-li vytvogit dalSi konfigurace, muzete kdykoliv pozdiji spustit Pruvodce pgipojenim k Internetu z nabidky
Start.

{button ,AL("ICW_TRB")} Pgibuznd témata



Vybir modemu

Pruvodce pgipojenim k Internetu zjistil, Ze na tomto poeitaei je nainstalovan vice nez jeden modem. V
dialogovém okni Vybrat modem vyberte modem, ktery chcete pouzivat pro pgipojovani k siti Internet. Mate-li

problémy s instalaci modemu, muzete ziskat ndpovidu klepnutim nize na tlaéitko Pagibuzna témata a pak
klepnutim na polozku Co dilat v nesnazich.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_LOCATION_INFO;ICW_CHOOSE_NUMBER;ICW_CONNECTING")
} Pgibuznd témata



Poté, co jste se pgipojili k Internetu a ziskali Geet v siti Internet, muzete potaebovat software umozoujici
vyuzivani obsahu Internetu. Pgiklady takového softwaru jsou:

e Prohlizee pro zobrazovani stranek siti WWW
® Program pro éteni a odesilani pagispivku do diskusnich skupin a vyvisek
e Software pro rozhovory k Géasti v online rozhovorech

e Program pro odesilani a pgijimani elektronické posty



Zprostgedkovatel sluzeb siti Internet provozuje server pgimo pgipojeny k siti Internet. Chcete-li tento poeitae
peipojit k siti Internet, musite pouzit modem k telefonickému pgipojeni k tomuto serveru. Za tuto sluzbu
zprostgedkovatel Uétuje poplatek, ktery muze byt imirny dobi pouzivani Internetu, nebo muze byt pausaini.



Internet je soubor poeitaéovych siti, ktery spojuje miliény poeitaéu po celém sviti, veetni poeitace na vasem
stole. Internet je rovniz rozsahly zdroj informaci, ktery se stdle mini a rozSiguje. Od jeho vzniku v sedmdesatych
letech exponencidlni rostl a nyni jej pouzivaji miliény lidi, od uzivatelu v komerenich a vzdildvacich institucich po
jednotlivce.

Po pgipojeni k siti Internet budete moci pgistupovat k ohromnému mnozstvi informaci v podobi stranek siti
WWW, diskusnich skupin (BBS), zprav a informaci o poéasi, softwaru a her.



Odkazovaci sluzba siti Internet udrzuje seznam zprostgedkovatelu sluzeb siti Internet a popisuje jejich sluzby a
ceny. Tuto sluzbu muzete pouzit, chcete-li zjistit informace o jednotlivych zprostgedkovatelich a pak se
zaregistrovat u toho, kterého si vyberete.

Internet Referral Service se neustéle rozSiguje a do svého seznamu pgidava stale dalsi zprostgedkovatele
z celého svita.



Poradce pgi potizich s Pruvodcem pgipojeni k Internetu

Tento poradce pgi potizich vdm pomuze vygesit problém, na ktery narazil Pruvodce pgipojenim k Internetu pgi
pgipojovani k Odkazovaci sluzbi siti Internet nebo ke zprostgedkovateli sluzeb siti Internet.

Klepnite na popis problému a uvedenym postupem se pokuste problém vygesit.

Co je pogieéinou problému?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_NUMMODEMS')} Pruvodce pgipojenim k Internetu nemuze rozpoznat modem
nebo na nij pgistupovat.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CHKCABLES')} Pruvodce pgipojenim k Internetu nemuze rozpoznat
oznamovaci tén.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_REDIAL")}__Je slySet obsazovaci tén.
{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_OPERMSG")} e slySet zprava od telefonniho operétora.
{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_DIALINGPROP')} e slySet zvonini, ale telefon nikdo nezvedne, nebo jej

zvedne élovik.

{button ,JI(" >proc4',”ICW_TRB_PHONE_PICKUP_CARRIER')}__Volani pgijme modem, ale Pruvodce pgipojenim k
Internetu nemuze navézat spojeni.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_PHONE_PICKUP_DIS')} Modem se odpoji pgi zépisu nebo bihem pouziti
Odkazovaci sluzby siti Internet.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')} Modem je v pogddku, ale pgesto se nemohu pgipojit.




Pouzivate vice nez jeden modem?
{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CLOSEPROGS')} Ne.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_MULTMODEMS')} Ano, v poejtaéi jsou nainstalovany nejméni dva modemy.



Vyberte jiny modem

1. Na obrazovce s chybou pgi vytdéeni vyberte v seznamu jako Nastaveny modem jiny modem.
2. Klepnite na tlaeitko DalSi.

Podagilo se problém vygesit?

{button ,CW("proc4")}__Ano, poradce pgi potizich muze byt ukonéen.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CLOSEPROGS')} Ne. Co by jesti mohlo byt pgiéinou problému?




Ukoneete vSechny programy

1. Ukonéete vSechny programy, které by mohly pouzivat stejny komunikaéni port jako modem (napgiklad
faxovaci software, Hyperterminal nebo pomucku Telefon).

2. Na obrazovce s chybou pgi vytdeeni klepnite na tlaéitko Dalsi.

Podagilo se problém vygesit?

{button ,CW("proc4")}__ Ano, poradce pgi potizich muze byt ukonéen.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_MODEM_ONOFF')}__Ne. Co by jesti mohlo byt pgieéinou problému?



Zkontrolujte napajeni modemu

1. Ponechte poeitaeé zapnuty a modem vypnite a pak zase zapnite.
2. Na obrazovce s chybou pgi vytaeeni klepnite na tlaéitko DalSi.

Podagilo se problém vygesit?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_0S2')} Ne. Co by jesti mohlo byt pgiéinou problému?




V jakém operaénim systému pracujete?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_REINSTALL_MODEM')} Windows 95.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_REMOVE_RAS')} Windows NT Server nebo Windows NT Workstation.



Odinstalujte a znovu nainstalujte modem

1. Na obrazovce s chybou pgi vytdéeni klepnite na tlaéitko Storno.

2. Klepnite zde ﬂ a zobrazi se Vlastnosti modemu.
3. Vyberte modem, kterym se pokousite pgipojit k Internetu, a pak klepnite na tlaéitko Odebrat.
4, Klepnite na tlaeitko Pgidat a pak se giite postupem instalace, dokud modem nenainstalujete.
5. Restartujte poeitae.
6. Spus[Jte znovu Pruvodce pgipojenim k Internetu.

Podagilo se problém vygesit?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CHKCABLES")} Ne. Co by jesti mohlo byt pgieinou problému?




Odinstalujte a znovu nainstalujte modem

Chcete-li modem odinstalovat a znovu nainstalovat, musite rovniz odinstalovat Server vzdaleného pgistupu
(RAS). Pruvodce pgipojenim k Internetu pak Server vzdaleného pgistupu znovu nainstaluje. Bude ovsem
zapotgebi vlozit instalaeéni diskety systému Windows NT nebo instalaeni CD-ROM a po instalaci restartovat
poeitae, takze je praktické si toto téma napovidy vytisknout. Chcete-li si toto téma vytisknout, klepnite na
tlaéitko Moznosti a pak klepnite na Tisk.

Chcete-li odinstalovat a znovu nainstalovat modem

1. Na obrazovce s chybou pgi vytdéeni klepnite na tlagitko Storno.

2. Na plose systému Windows klepnite pravym tlaeitkem mysi na Okolni poeitaee a pak klepnite na polozku
Vlastnosti.

.Klepnite na kartu Sluzby.
.V poli SiJové sluzby klepnite na Sluzba vzdaleného peistupu a pak klepnite na tlagitko Odebrat.
. @iite se instrukcemi v dialogovém okni.

o U~ W

. Po odstranini Sluzby vzdaleného pgistupu odinstalujte modem: klepnite na tlaeitko Start, vyberte Nastaveni
a pak klepnite na Ovladaci panely.

~

. Poklepejte na panel Modemy.

8. Vyberte modem, kterym se pokousite pgipojit k Internetu a pak klepnite na tlaéitko Odebrat. Ddle se giite
instrukcemi v dialogovém okni.

9. Znovu spus[Jte Pruvodce pgipojenim k Internetu.

Podagilo se problém vygesit?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CHKCABLES')} Ne. Co by jesti mohlo byt pgieinou problému?




Zkontrolujte zapojeni kabelu

1. Pouzivate-li vnitani nebo vnijsSi modem, pgesvidete se, Ze pgislusna zastreka kabelu modemu je zapojena do
telefonni zasuvky.

2. Pouzivéte-li vnijsi modem, pgesvidete se, Ze telefonni aparat je pgislusnym kabelem zapojen k modemu.

3. Zkontrolujte, zda jsou vsechny kabely a zapojeni v pogadku.

4. Ovigte, zda je modemovy kabel v pogaddku. Bui kabel vyzkousSejte s telefonem, nebo jej zamiote za kabel, o
kterém vite, ze je funkeni.

5. Na obrazovce s chybou pgi vytdeeni klepnite na tlaéitko Dalsi.

Podagilo se problém vygesit?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_TONE_LISTEN')} Ne. Co by jesti mohlo byt pgieinou problému?



Zkuste zaslechnout oznamovaci ton

1. Klepnite zde 2' a zobrazi se Vlastnosti modemu.
2. Vyberte modem, ktery pouzivate, a pak klepnite na tlaéitko Vlastnosti.
3. Je-li k dispozici volba Hlasitost reproduktoru, pgesvidéte se, Ze neni nastavena na hodnotu Nizka.
4. Klepnite na tlaeitko OK a potom na tlaéitko Zavgit.
5. Na obrazovce s chybou pgi vytdeeni klepnite na tlaéitko Dalsi.

SlysSite oznamovaci tén?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_TONEPULSE')} Ano. Co mam dilat dal?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_NODIALTONE")} Ne. Co by jesti mohlo byt pgiéinou problému?




Zkontrolujte nastaveni zpusobu vytaéeni (ténova nebo pulsni volba)

1. Na obrazovce s chybou pgi vytdéeni klepnite na tlaéitko Vlastnosti vytaeeni.

2. Zkontrolujte, zda nastaveni Tonova volba nebo Pulsni volba odpovida druhu volby, ktery pouziva vase
telefonni Ustgedna.

3. Klepnite na tlaeitko OK a pak klepnite na tlaeitko Dalsi.

Podagilo se problém vygesit?
button ,CW("proc4" Ano, poradce pgi potizich muze byt ukonéen.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_BADMODEM'")} Ne. Co by jesti mohlo byt pgi€inou problému?




Muzete mit nekompatibilni modem

Modem muze byt nekompatibilni s telefonni siti.
b Vice informaci najdete v dokumentaci modemu. Muzete se rovniz obratit na telefonni spoleenost nebo na
spravce mistni telefonnf siti.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB')}_Vratit se na zaeatek poradce pgi potizich.
{button ,CW("proc4")} Ukoneit poradce pgi potizich.



Obra[jte se na telefonni spoleénost nebo spravce mistni telefonni siti

Pokud neslysite oznamovaci tédn, nemusi vase organizace nebo telefon umozoovat tento druh vnijsiho volani,

nebo toto volani muze vyzadovat dodateeny pgistupovy kdd.
* Obra[Jte se na telefonni spoleénost nebo na spravce mistni telefonni siti.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB')}_Vratit se na zaéatek poradce pgi potizich.
{button ,CW("proc4")} Ukoneit poradce pgi potizich.



Opakujte vytaeeni aktudlniho telefonniho eisla
bk Na obrazovce s chybou pgi vytdeeni zkuste jesti vytoeit aktudini telefonni éislo klepnutim na tlaeitko Dalsi.

Podagilo se problém vygesit?

{button ,JI(" >proc4',”"ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')} Ne. Co by jeSti mohlo byt pgiéinou problému?



Zkuste jiné telefonni eislo
Vytdeené telefonni eislo muze byt mimo provoz. Zkuste niktery z nasledujicich postupu:
V telefonnim seznamu vyberte jiné telefonni eéislo

1. Na obrazovce s chybou pgi vytdéeni klepnite na tlaéitko Telefonni seznam.

2.V seznamu klepnite na jiné Telefonni eislo.
Neni-li v seznamu uvedeno mistni eislo, budete mozna muset uskuteenit mezimistsky hovor. Poté, co se
zapiSete, vam vas zprostgedkovatel sluzeb siti Internet poskytne mistni pgistupové éislo, bude-li k dispozici.

3. Klepnite na tlaeitko OK a pak klepnite na tlaeitko Dalsi.

Na obrazovce s chybou pgi vytaéeni zkuste jiné telefonni eislo

1.V poli Volané eislo zadejte jiné telefonni eislo.

Telefonni eislo musi byt zadéno pgesni tak, jak se ma vytaéet. Je-li to zapotgebi, pgidejte pged nij eislici

mezimistskych hovorech vytoéit 0.
2. Klepnite na tlaeitko DalSi.

Podagilo se problém vygesit?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_GIVEUP')}__Ne. Co by jesti mohlo byt pgieinou problému?



Jaké hlaseni se zobrazuje?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_LONGDISTANCE')}___Nejprve musite vytoeit 0 a pak smirové eislo UTO.
{button ,JI(" >proc4'," ICW_TRB_GIVEUP')} _ Zobrazuje se jiné hldSeni.



Ureete, Ze se jedna o mezimistsky hovor

1. Na obrazovce s chybou pgi vytdéeni klepnite na tlaéitko Vlastnosti vytaeeni.

2.V pgipadi, Ze je zaskrtavaci poliecko Vytaeet jako mezimistsky hovor dostupné, je nutné jej zaskrtnout

3. Pokud je k dispozici tlaéitko Pravidla smirovych éisel, pgesvidéte se klepnutim na toto tlaéitko o sprdvnosti
nastaveni.

4. Klepnite na tlaeitko OK a pak klepnite na tlaeitko Dalsi.

Podagilo se problém vygesit?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')} Ne. Co by jesti mohlo byt pgiéinou problému?



Zkontrolujte nastaveni vytaéeni pro misto, odkud volate

1. Na obrazovce s chybou pgi vytdéeni klepnite na tlaéitko Vlastnosti vytaeeni.

2. Pgesvidéte se, Ze nastaveni v oblasti Pgistup k vnijsi lince odpovidaji telefonnimu systému.
Napgiklad pouzivate-li podnikovou telefonni si[], muze byt nejprve zapotgebi vytoeit 9 (nebo jiné eislo)
pro pgistup na vegejnou sif.

3. Pgesvidete se, zda nastaveni zpusobu vytdeeni (TGnova volba nebo Pulsni volba) odpovidd moZnostem vasi
Ustgedny.

4. Klepnite na tlaeitko OK a pak klepnite na tlaeitko Dalsi.

Podagilo se problém vygesit?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')} Ne. Co by jesti mohlo byt pgiéinou problému?



Zkontrolujte nastaveni eekani na hovor

1. Na obrazovce s chybou pgi vytdéeni klepnite na tlaéitko Vlastnosti vytaeeni.

2. Umozouje-li vas telefonni systém signalizaci pgichoziho hovoru (eekdni na hovor), mila by byt tato signalizace
pged pouzivdnim modemu vypnuta. MuZete ji vypnout tak, Ze v seznamu Zakazat pouzivani sluzby eekani
hovoru vytoeenim vyberete polozku platnou pro vas telefonni systém.

V Eeské republice je kéd pro vypnuti signalizace pgichoziho hovoru #43#, v USA je to obvykle *70. Pokud
nevite, jaky kéd pouzit, obra[lte se na telefonni spoleenost nebo na spravce telefonniho systému.

3. Klepnite na tlaeitko OK a pak klepnite na tlaeitko Dalsi.

Podagilo se problém vygesit?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')} Ne. Co by jesti mohlo byt pgiéinou problému?



PWN

Zkontrolujte nastaveni ovladani chyb a gizeni toku

1. Klepnite zde 2' a zobrazi se Vlastnosti modemu.
Klepnite na tlaéitko Vlastnosti.
Pgesvidete se, Ze polieko Pgipojovat se jen touto rychlosti neni zaskrtnuto.
Je-li k dispozici volba Hlasitost reproduktoru, pgesvidéte se, Ze neni nastavena na hodnotu Nizka.
Reproduktor modemu muze pgi ureovani pgieiny potizi znaéni pomoci.
Na karti Pgipojeni klepnite na tlaéitko Upgesnit.
¢ Jsou-li k dispozici nastaveni Pouzivat gizeni chyb a Komprimovat data, pgesvidete se, Ze jsou vybrdna a
Zze moznost Vyzadovano pro pegipojeni neni vybrana.
¢ Jsou-li k dispozici nastaveni Pouzivat gizeni toku a Hardwarové (RTS/CTS), pgesvidete se, Ze jsou
vybréana.

6. Jestlize jsou k dispozici polieka Zaznamendvat do souboru protokolu nebo Pgipojit k souboru
protokolu, zaskrtnite jedno z nich. Tim vytvogite nebo pgidate soubor protokolu ke sloZzce systému Windows.
Tento soubor vdm pomuze v pgipadi, Ze bude nutné kontaktovat technickou podporu.

7.Klepnite na tlagitko OK a pak na tlaéitko Zavgit.
8. Na obrazovce s chybou pgi vytdeeni klepnite na tlaéitko Dalsi.

Podagilo se problém vygesit?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_0S")} Ne. Co by jesti mohlo byt pgieinou problému?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_GIVEUP')}__Nastaveni ovlddéni chyb a gizeni toku neni k dispozici.



V jakém operaénim systému pracujete?
{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_MODEM DIAG")} Windows 95.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_ADJUST SPEED')}___ Windows NT Server nebo Windows NT Workstation.



Spus[Jte diagnostiku modemu a upravte nejvyssi rychlost

1. Ukonéete vSechny programy, které pouzivaji stejny komunikaeni port jako modem.

2. Klepnite zde ﬂ a zobrazi se Vlastnosti modemu.
3. Klepnite na kartu Diagnostika.
4. Klepnite na komunikaéni port, ktery pouzivate, a pak klepnite na tlaéitko Dalsi informace.
Oddil informaci o portu obsahuje nejvyssi rychlost, kterou tento UART (Univerzaini asynchronni pgijimae a
vysilaé) umozouje.
5. Klepnite na tlaeitko OK.
6. Na karti Obecné klepnite na tlaéitko Vlastnosti.

7. Nastavte maximalni rychlost na nejvyssi rychlost uvedenou v bodu 4.
8. Klepnite na tlaeitko OK a pak klepnite na tlaeitko Zaveit.
9. Na obrazovce s chybou pgi vytédeeni klepnite na tlaeitko Dalsi.

Podagilo se problém vygesit?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_GIVEUP')}__Ne. Co by jesti mohlo byt pgieinou problému?



Upravte nejvyssi rychlost

1. Klepnite zde 2' a zobrazi se Vlastnosti modemu.

2. Klepnite na tlaéitko Vlastnosti.

3. V poli Nejvyssi rychlost se pgesvidete, Ze vybrana rychlost je rovnd nebo o trochu nizsi nez je nejvyssi
rychlost modemu.

4. Klepnite na tlaeitko OK a pak klepnite na tlaeitko Zaveit.

Podagilo se problém vygesit?

{button ,)JI(" >proc4',"ICW_TRB_GIVEUP')} _Ne. Co by jesti mohlo byt pgiéinou problému?




Zkontrolujte, zda se nikdo jiny nepokousi pouzit stejnou telefonni linku

ﬂ Pokud nikdo jiny zvedne telefon, ktery pouziva stejnou linku jako modem, bude pgipojeni pgeruseno. Poté,
co druhd osoba zavisi, klepnite na obrazovce s chybou pgi vytdéeni na tlaéitko DalSi a pgipojeni bude obnoveno.

Podagilo se problém vygesit?

button ,CW("proc4" Ano, poradce pgi potizich muze byt ukonéen.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_SETCALLWAIT')} Ne. Co by jesti mohlo byt pgiéinou problému?




Opakovat vytaeeni aktualniho eisla

ﬂ Na obrazovce s chybou pgi vytdéeni klepnite na tlaeitko Dalsi a pokuste se navazat spojeni s aktualnim
telefonnim eislem.

Podagilo se problém vygesit?

button ,CW("proc4" Ano, poradce pgi potizich muze byt ukonéen.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CHANGE_NUMBER2')} Ne. Co by jeSti mohlo byt pgieinou problému?




Vyzkousejte jiné telefonni eislo
Vytdeené telefonni eislo muze byt mimo provoz. Zkuste niktery z nasledujicich postupu:
V telefonnim seznamu vyberte jiné telefonni eéislo

1. Na obrazovce s chybou pgi vytdéeni klepnite na tlagitko Telefonni seznam.

2.V seznamu vyberte jiné Telefonni eislo.
Neni-li v seznamu uvedeno mistni eislo, budete mozna muset uskuteenit mezimistsky hovor. Poté, co se
zapisete, vdm zprostgedkovatel sluzeb siti Internet poskytne mistni pgistupové éislo, bude-li k dispozici.

3. Klepnite na tlaeitko OK a pak klepnite na tlaeitko Dalsi.

Na obrazovce s chybou pgi vytaéeni zkuste jiné telefonni eislo

1.V poli Volané eislo zadejte jiné telefonni eislo.

Telefonni eislo musi byt zadéno pgesni tak, jak se ma vytaéet. Je-li to zapotgebi, pgidejte pged nij eislici

mezimistskych hovorech vytoéit 0.
2. Klepnite na tlaeitko DalSi.

Podagilo se problém vygesit?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_MODEM_SET')} Ne. Co by jesti mohlo byt pgiéinou problému?




Dalsi postup

S vasim problémem vam bohuzel Poradce pgi potizich s pgipojenim k Internetu nedokdze pomoci. Si[] nebo
server, ke kterym se pokousite pgipojit, muze byt z technickych duvodu mimo provoz. Zkuste ureitou dobu
poekat a pak znovu spustit Pruvodce pgipojenim k Internetu.

Mate-li problémy pgi pokusu o pgipojeni k Serveru odkazovaci sluzby, pgeetite si soubor Support.txt umistiny
v adreséagi aplikace Internet Explorer, kde najdete telefonni eisla odborné pomoci. Pokud se pokousite pgipojit
k zdpisové strance zprostgedkovatele sluzeb siti Internet, obrajte se na zdkaznickou podporu tohoto
zprostgedkovatele.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB')}_Vratit se zpit na zaéatek poradce pgi potizich.
{button ,CW("proc4")} Ukonéit poradce pgi potizich.



Dalsi postup

S vasim problémem vam bohuzel Poradce pgi potizich s pgipojenim k Internetu nedokdze pomoci. Si[] nebo
server, ke kterym se pokousite pgipojit, muze byt z technickych duvodu mimo provoz. Zkuste ureitou dobu
poekat a pak znovu spustit Pruvodce pgipojenim k Internetu.

Mate-li problémy pgi pokusu o pgipojeni k zépisové strance zprostgedkovatele sluzeb siti Internet nebo pgi
stahovéani softwaru od zprostgedkovatele, obra[Jte se na zdkaznickou podporu tohoto zprostgedkovatele.

{button ,CW("proc4")} Ukonéit poradce pgi potizich






