SUPREME CONTACT 2.0

systém pro marketingové a obchodni aktivity

MOZNOSTI

Systém pro marketingové a obchodni aktivity je uréen firmam, které potfebuji efektivné pracovat
s firemni databazi svych zakaznik(, dodavateld, konkurentd a dealert.

Diky spolupraci se spole¢nosti DIMAR, s.r.o. mize uzivatel ziskat aktualni adresy firem a osob,
kdy garantujeme dorucitelnost dodanych adres 98,8 % a sou€asné poskytujeme zaruku vraceni
penéz u $patnych adres, daldi podminky na www.supreme.cz/adresy . Adresy je nutné
objednat samostatné.

Firemni adresare

odstranény zaniklé firmy, firmy v likvidaci a drobni zivnostnici. Centralni databaze obsahuje
skutecné firmy, které realizuji pfes 90% obratu naSeho hospodafrstvi. Vyzadejte si katalog s
podrobnym abecednim fazenim firem podle oboru €innosti, pfipadné si vyzadejte

Kontaktni osoby

Nabizime 100% personifikované firemni adresy. Mlzete vybirat z téchto adresari: management
velkych a stfednich firem, Clenové pfedstavenstva a.s., rozhodovatelé - firemni exekutiva,
osobnosti védy, kultury, sportu, organy statni spravy, profesni skupiny (advokati, architekti,
auditofi...), adresar Iékaft podle odborné specializace a dalsi.

Adresy domacnosti

Pokud potfebujete oslovit kone€né spotiebitele, nabizime Vam mozZnost vybirat z databaze
domacnosti, ktera obsahuje témér 2 miliony adres. Mlzete vybirat podle regiont, véku a vzdélani,
nabizime i predplatitele periodik a zakazniky zasilkovych sluzeb. Z adresarl jsou vyrazeni lidé,
ktefi si nepreji dostavat reklamni postu.

Uzivatel software mulze sledovat historii komunikace s firmou, pofizovat zapisy z jednani, a
samoziejmé snadno a rychle dohledavat veSkeré uloZené informace.

Software umozfiuje zadavat a evidovat uUkoly v8em ¢&lendm teamu. Program automaticky
upozoriiuje na nespinéné ukoly jednotlivé zodpovédné osoby a umoZfiuje rozpracovat jeden ukol
na neomezené mnozstvi pod ukolu.

Soucasti softwarového FfeSeni je rezervace prostfedkl, které jsou nutné pro plnéni zadanych
Ukold.

Software umozriuje hromadné rozesilani dopisti a e maill  pfimo z databaze programu. Pred
odeslanim si uzivatel mGze provést slozeny vybér ze vSech seznam(. Diky této funkci je mozné
oslovovat pfesné definovanou skupinu pfijemcl hromadné korespondence.

Program umoznuje evidenci dokumentl a obchodnich smiuv.

Soucasti feSeni je také jednoduchy textovy editor s moznosti uloZzeni souboru do formatu *.txt a *.rtf,
ktery je propojen pfimo s databazi programu za ucelem pouZiti hromadné korespondence.


http://www.supreme.cz/adresy

FUNKCE

Evidence firem

Evidence firem je rozdélena do Ctyf zakladnich podskupin, a to zakaznici, dodavatelé, konkurenti,
dealefi. U kazdé kazdého zaznamu se zobrazuji veskeré dal$i informace o firmé, osoby, Ukoly,
atd.

Evidence osob

Ke kazdé firmé je mozné editovat neomezené mnozstvi osob, véetné telefonického spojeni,
bytovych adres, vzdélani, osloveni v patém padé.

Evidence ukold — udalosti

Ukoly — udalosti umoziiuji sledovat jednotlivé rozpracované akce, sektory zajma, stavy
spoluprace, stavy rozpracovanosti, rezervaci prostfedku, pfipominani kol zodpovédnym
pracovnikim. Soucasné je mozné ke kazdému ukolu pfikladat dalSi soubory vytvorené

v libovolném software. Kazdy ukol mé& své evidenéni Cislo s moznosti zakladat neomezené
mnozstvi Ciselnych fad.

Evidence dokumentu

K firmé si mdze uzivatel pfikladat veSkeré dokumenty vytvofené v libovolném software s moznosti
otevieni dokumentu pfimo z programu. Souc¢asné je mozné pouzit pro ukladani informaci
textového editoru, ktery je soudasti software CONTACT 2.1 Kazdy dokument ma své evidencni
Cislo s moznosti zakladat neomezené mnozstvi Eiselnych fad.

Evidence smiuv

Princip evidence smluv je stejny jako u evidence dokumentl. Do smluv se zaznamenavaji napfr.
smlouvy o dilo, dodatky, atd.

Evidence prijaté a odeslané posty

UmozZzhuje evidenci veSkerych pisemnosti a Ize zjistit, kdy byla posta pfijata, kdo poStu vyfizuje,
automaticky se pfidéluji jednaci Cisla. V pfipadé, Ze uzivatel pouzije funkci “hromadna
korespondece” program automaticky zapiSe informace do odeslané posty. Kazda pfijata a
odeslana posta ma své evidencni €islo s moznosti zakladat neomezené mnozstvi Ciselnych fad.
Hromadna korespondence s vystupem na tiskarnu

Diky rozsahlé moznosti filtrovani je mozné provést hromadnou korespondenci pouze vybrané
skupiné firem, nebo osob. Informace ulozené do CONTACTu se naditaji pfimo z databaze do
Sablony. Pro hromadnou korespondenci Ize vytvofit neomezené mnozstvi Sablon. Korespondence
je propojena na knihu odeslané a pfijaté posty.

Hromadna korespondence s vystupem do e mailu — SMTP, nebo MAPI

Vlastnosti této funkce jsou stejné jako u HK s vystupem na tiskarnu. Vyhodou je, ze kazdy e mail
muze obsahovat konkrétniho pfijemce v€etné osloveni, adresy. Emailové adresy se nacitaji pfimo
z databaze, takze v pfipadé nasazeni software v ramci sit€ mohou vSichni uzivatelé pouzivat
stejnou databazi e mailu.

Tisk Stitka

V pfipadé, Ze chcete vytisknou adresni Stitky na obalky je mozné pouzit tuto funkci. Format Stitkd
Ize konfigurovat : format Stitku, pocet Stitk( na A4, velikost a typ pisma.

Filtrovani

Z programu lze provést libovolné vybéry ze vSech seznamd, které jsou v databazi uloZzeny. Diky
této rozsahlé moznosti vybéru Ize sledovat jednotlivé cilové skupiny zakaznik(, napf. podle tzv.
nomenklatur, sektord zajmu, stavl spoluprace, ale pfi spravné konfiguraci je mozné napf. sledovat
také ucinnost jednotlivych inzeratd, reklamnich kampani.

DalSi moznosti je, Ze Ize velice presné definovat vybér cilové skupiny firem, nebo osob podle
mésta, obratu firmy za jednotlivé roky, pocty zaméstnancd, investic do reklamy a soucasné
rozliSovat, zda hledate jiz firmy aktivni ( které s Vami obchoduiji), nebo zda hledate vSechny Vase
konkurenty.

U osob m(izete provadét vybéry podle véku, vzdélani, mésta, oblasti, UTO, pohlavi, datumu
narozeni, ulice, oddéleni, pozice.



POZADAVKY NA HARDWARE

Minimalni konfigurace

Procesor Pentium * 16 MB RAM * 16 MB volného mista na hard disku * CD ROM mechanika pro
instalaci software * graficka karta zobrazit 800 x 600 pixels v 256 barvach * operacni systém Windows
95/98 nebo NT * myS nebo jiné ukazovaci zafizeni.

Doporucéena konfigurace

Procesor Pentium * 64 MB RAM * 16 MB volného mista na hard disku * CD ROM mechanika pro
instalaci software * graficka karta zobrazit 1024 x 768 pixels v 256 barvach * operacni systém
Windows 95/98 nebo NT * mys nebo jiné ukazovaci zafizeni.

Moznost provozu v siti

Software je mozné provozovat ve vSech typech siti napf.: Windows 95/98 peer to peer, Windows NT,
Novell, Unix, atd.

V pfipadé sitové verze je na jeden pocita¢, pfipadné na server umisténa databaze software a
jednotlivé PC stanice sdileji tuto databazi pomoci ODBC.

PRO KOHO JE SOFTWARE URCEN

Nasim cilem je nabidnout zejména malym a stfednim firmam skupinové feSeni pro evidenci firem,
zadavani ukoll, sledovani stavu rozpracovanosti na jednotlivych projektech, s navaznosti na sektory
zajmu firmy uzivatele.

V software Ize v podstaté realizovat veSkeré ukony, které maji navaznost na chod jednotlivych
oddéleni firmy, napf. obchodni, marketingové, nakupni nebo vyrobni.

KONTAKT:

SUPREME TECHNOLOGIES, s.r.o.
Kolisté 21, 602 00 BRNO

05/ 45 21 49 65, 0602/51 62 38
web: www.supreme.cz

mail: supreme@supreme.cz
Objednavky: w3.inshop.cz/supreme
Chladkova 7, 108 00 Praha 10

02/ 74 77 71 69 fax:0603/254728
Ikotik@iol.cz
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