Chcete-li zobrazit seznam témat, klepnéte na tlacitko Témata napovédy.



Pouziti Privodce pfipojenim do Internetu

Privodce pfipojenim do Internetu pomaha nastavit pocitac¢ pro pouzivani sité Internet.
¥ Klepnéte zde
ll a spustite Pravodce pfipojenim do Internetu.

Tipy
¢ Pravodce pfipojenim do Internetu Ize spustit kdykoliv z nabidky Start.
¢ Chcete-li zobrazit pfehled funkci Pravodce pfipojenim do Internetu, klepnéte nize na Pfibuzna témata.

{button ,AL("ICW_OVERVIEW")} Pibuzna témata



Prehled funkci Priivodce pfipojenim do Internetu

Priavodce pfipojenim do Internetu umozriuje snadné pfipojeni k siti Internet. Pomoc priivodce s nastavenim pfipojeni oceni jak
zacatecnici, tak zkuSeni uzivatelé Internetu.

Novym uzivatelim Internetu Prdvodce vytvofi pfipojeni k siti Internet a pak zobrazi seznam zprostfedkovatel( sluzeb sité
Internet a sluzeb, které poskytuji. Po volbé zprostfedkovatele sluzeb sité Internet je mozné se klepnutim v seznamu k danému
zprostiedkovateli zapsat a ziskat tak ucet v siti Internet.

Mate-li jiz u zprostfedkovatele sluzeb sité Internet Ucet a prejete-li si vytvofit pfipojeni k vaSemu u¢tu, Privodce pfipojenim do
Internetu od vas ziska vSechny nezbytné informace a pak vytvofi pfipojeni k vasemu uctu.

Chcete-li vice informaci, klepnéte na tlacitko Pfibuzna témata a pak klepnéte na nazev tématu. Napovédu pro konkrétni
dialogova okna Priivodce muzete ziskat pfimo v pfislu§ném dialogovém okné klepnutim na tlagitko Napovéda.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_OPTIONS;ICW_SETUP_MAIL;ICW_SETUP_NEWS")} Pfibuzna témata



Vybér druhu instalace

Pravodce pfipojenim do Internetu nabizi tfi druhy instalace, ze kterych Ize vybirat v zavislosti na tom, jaky ukol chcete s pomoci
prdvodce provést. Chcete-li vice informaci o nékteré z nize uvedenych moznosti, klepnéte na ni.

{button ,JI(">proc4'," ICW_SETUP_AUTOMATIC")} Volba zprostiedkovatele sluz ité Intern zaloZeni novéh
uctu v siti Internet.

Klepnéte na tuto volbu, mate-li modem a chcete se pfipojit k siti Internet, ale je$té nemate ucet u zprostredkovatele sluzeb
sité Internet.

{button ,JI(">proc4'," ICW_SETUP_MANUAL'")}__ Vytvoreni hového pfipojeni ke stavajicimu uctu v siti Internet s pouzitim
telefonni linky nebo mistni sité (LAN).

Klepnéte na tuto volbu, mate-li jiz G€et v siti Internet u zprostfedkovatele sluzeb sité Internet a potfebujete nastavit pfipojeni,
nebo se chcete pfipojit k siti Internet mistni siti.

{button ,JI(">proc4', ICW_USE_EXISTING')}
ménit.

Na tomto poéitadi je jiz vytvoreno pripojeni k siti Internet a neni treba jej

Klepnéte na tuto volbu, mate-li jiz G€et v siti Internet u zprostfedkovatele sluzeb sité Internet a tento poéitac je jiz
nakonfigurovan pro pfipojeni k siti Internet s pouzitim vaseho uctu.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_USE_EXISTING;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_SETUP_MANUAL;ICW_SETUP_MAIL;ICW_SE
TUP_NEWS")} Ptibuzna témata



Pouziti stavajiciho pfipojeni k siti Internet
Vlyberte tuto moznost, pokud:

¢ Tento pocitac je jiz nastaven pro pfipojeni k siti Internet.

e Jiz vlastnite uCet u zprostiedkovatele sluzeb sité Internet.

e Software pro Internet vyZzadovany vasim zprostfedkovatelem je nainstalovan v pocitaci.
¢ Nechcete ménit nastaveni tykajici se Internetu.

Vybrani této moZnosti pfesko¢i Privodce pfipojenim do Internetu a pfi pfistim klepnuti na ikonu Internet na plo$e spusti
Microsoft Internet Explorer. V dialogovém okné Pouzit stavajici pfipojeni do Internetu klepnéte na tlacitko Dokongit a privodce
skongi. Chcete-li vybrat jinou moznost, klepnéte na tlacitko Zpét.

Pravodce pfipojenim do Internetu Ize spustit kdykoliv z nabidky Start.

{button ,AL("ICW_TRB")} Pfibuzna témata



Zalozeni nového Uctu v siti Internet

Vytvorte pfipojeni k siti Internet, vyberte si zprostfedkovatele sluzeb sité Internet a zaregistrujte se u néj. V dialogovém okné
Nastavte pfipojeni do sité Internet si prec¢téte popis instala¢niho postupu. Pravodce pfipojenim do Internetu provede nasleduijici
kroky, které pfipravi pocita¢ na pouzivani Internetu. Chcete-li vice informaci o nékterém z nize uvedenych kroku, klepnéte na
néj:

{button ,JI(">proc4’, ICW_SETUP_POdZz"dz TAdZ")} Nastaveni pocitae pro pfipojeni k siti Internet.

{button ,JI(">proc4'," ICW_ACCOUNT'")}Regqistrace uctu v siti Internet.
{button ,JI(">proc4',' ICW_SETUP_SOFTWARE')} Instalace softwaru potfebného k pouZivani uctu v siti Internet.
Poznamka

® Mejte pfipraveny instala¢ni diskety nebo kompaktni disk s instalaénim programem systému Windows. Pravodce bude pfi
vytvéareni pfipojeni k siti Internet mozna potfebovat nainstalovat nékteré soubory systému Windows.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_POdZz"dz"TAdZ";ICW_ACCOUNT,ICW_SETUP_SOFTWARE;ICW_LOCATION_INFO;ICW
_CONNECTING")} Pfibuzna témata



Nastaveni pocitace

Chcete-li v pocitaci vytvofit pfipojeni k siti Internet, provede Privodce pfipojenim do Internetu nasleduijici:

o Ovéfi, zda je modem spravné nainstalovan. Pokud modem neni spravné nainstalovan, bude spustén Privodce instalaci
nového modemu. Ridte se jednodu$e instrukcemi v dialogovych oknech.

¢ Ovéfi, zda byly nastaveny moznosti vyta¢eni modemu. Pokud jesté nastaveny nebyly, zobrazi priivodce dialogové okno
Vlastnosti vytaceni.

¢ Nainstaluje protokol TCP/IP. Tento protokol pouzivaji pocitace pfi komunikaci v siti Internet.

¢ Nainstaluje Telefonické pfipojeni sité a pak vytvori pfipojeni Telefonického pfipojeni sité, aby bylo mozné vytvofit ucet v siti
Internet.

Poznamka

® Pokud pouzivate podnikovy telefonni systém, nezapomente rovnéz uvést Cislo, které se pouziva k pfistupu na verejnou linku.
Pro pfistup na verejnou linku méze byt nutné vytocit napriklad 9.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_ACCOUNT;ICW_SETUP_SOFTWARE")} Pfibuzn4 témata



Registrace uctu v siti Internet
Pokud jste spustili Privodce pfipojenim do Internetu klepnutim na ikonu zprostfedkovatele sluzeb sité Internet na plose, bude po
dokonceni pravodce spustén Microsoft Internet Explorer a zobrazena registrac¢ni stranka daného zprostiedkovatele.

Pokud jste privodce spustili klepnutim na ikonu Internet nebo klepnutim na polozku Priivodce pfipojenim v nabidce Start,
bude spustén Microsoft Internet Explorer a budete pfipojeni k Odkazovaci sluzbé sité Internet, kde si budete moci zvolit
zprostifedkovatele.

Chcete-li vytvorit ucet v siti Internet

1. Mate-li moznost vybéru ze seznamu zprosttedkovatell sluzeb sité Internet, vyberte si zprostfedkovatele, u kterého chcete
vytvorit Ucet.

2. DokoncCete zapisovou proceduru daného zprostfedkovatele.
Poznamky

e Zapisova procedura se liSi podle zprostfedkovatele, kterého pouzivate. Zapisové stranky pro daného zprostfedkovatele by
mély obsahovat instrukce, které vas povedou registracni procedurou. Tyto instrukce pozorné dodrzte.

¢ Narazite-li pfi zapisu na problém, obratte se na pfisluSného zprostfedkovatele.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_SETUP_POdZz"dz"TAdZ";ICW_SETUP_SOFTWARE")} Pfibuzna
témata



Instalace softwaru pro pouzivani sité Internet

V tomto okamziku byste méli mit zapsany Ucet v siti Internet u nékterého ze zprostredkovatelll. Zprostredkovatel sluzeb sité
Internet muze vedle programu Microsoft Internet Explorer a Outlook Express vyzadovat jesté jiny software pro pouzivani sité
Internet. Priivodce pfipojenim do Internetu mlze spustit Instalaci, ktera dal$i pozadovany software nainstaluje a nakonfiguruje.

Chcete-li spravné nainstalovat software pro pouzivani sité Internet, fidte se instrukcemi v dialogovych oknech Instalace. Po
nainstalovani softwaru muzete zacit prozkoumavat Internet.

Poznamka

* Narazite-li pfi instalaci softwaru na problém, obratte se na zprostfedkovatele sluzeb sité Internet.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_SETUP_POdZz"d2"TAdZ";ICW_ACCOUNT")} Pfibuzna témata
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Uréeni informaci o umisténi

V dialogovém okné Informace o umisténi sdélte priivodci informace o misté, ze kterého se telefonicky pripojujete k siti Internet.
Pravodce tuto informaci pouzije k sestaveni seznamu zprostfedkovateld sluzeb sité Internet, ktefi jsou dostupni ve vasi oblasti
kdyz cestujete, nebo kdyz se pfipojujete z prace nebo z domova. Postupujte nasledovné:

e Zadejte smérové Cislo UTO, ze kterého volate.
e Zadejte prvni tfi Cislice telefonniho Cisla, ze kterého volate.
e QOvéfte, zda je spravné vybrana zeme, ze které volate. Chcete-li toto nastaveni zménit, povedte nasledujici:

1.Klepnéte zde ﬂl a zobrazi se Vlastnosti modemu.
Klepnéte na tla¢itko Vlastnosti vytaceni.
V poli Zemé vyberte zemi, ve které se nachazite.
Klepnéte na tlagitko OK a pak klepnéte na tlacitko Zavrit.
V Pravodci pfipojenim do Internetu klepnéte na tladitko Storno a privodce bude ukonéen.
Spustte znovu priivodce.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_CONNECTING")} Pfibuzna témata



Vybér telefonniho ¢éisla

V dialogovém okné Zapisova telefonni Cisla v siti Internet vyberte Cislo, které muze privodce pouzit k telefonickému pfipojeni

k Odkazovaci sluzbé sité Internet. VSechna uvedena Cisla vas pfipoji do téhoz mista. Pokud ovS§em mate potize s pfipojenim se
na jedno z téchto Cisel, vyzkousejte jiné.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_LOCATION_INFO;ICW_CONNECTING")} Pfibuzna témata



Pripojeni k Odkazovaci sluzbé sité Internet

Dialogové okno Pripojuje se oznamuje, Ze privodce pfipojuje tento pocita¢ k Odkazovaci sluzbé sité Internet. Mate-li pfi
pfipojovani potize, klepnéte nize na tlacitko Pfibuzna témata a pak klepnéte na tlagitko Poradce pfi potizich.

Odkazovaci sluzba sité Internet poskytuje seznam zprostfedkovatel( sluzeb sité Internet. Seznam obsahuje pouze
zprostfedkovatele, ktefi nabizeji pfistup na Internet ve vasi oblasti, ve vaSem jazyce a pro vas operacni systém. Tento seznam
obsahuje informace o kazdém ze zprostfedkovatel( sluzeb. Poté, co si zvolite zprostfedkovatele, se zde mlzete zaregistrovat
pro ziskani Uc¢tu v siti Internet.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;|ICW_LOCATION_INFQO")} Pfibuzna témata



Vytvoreni nového pripojeni k siti Internet

Vyberte tuto moznost, chcete-li vytvofit pfipojeni k siti Internet telefonni linkou nebo mistni siti (LAN). Povaha informaci
vyzadovanych privodcem zavisi na typu vytvareného pfipojeni. Typ pfipojeni, které chcete vytvorit, vyberte v dialogovém okné
Nastavte pfipojeni do sité Internet. Vice informaci o typu pfipojeni ziskate klepnutim na polozky uvedené nize:

{button ,JI(">proc4'," ICW_SETUP_PHONE')} Pripojit se prostiednictvim telefonni linky

Klepnéte na tuto moznost, mate-li jiz uCet u zprostfedkovatele sluzeb sité Internet a chcete-li vytvofit pfipojeni k tomuto uétu
prostfednictvim modemu a telefonni linky.

{button ,JI(">proc4',"ICW_SETUP_LAN")} Pripojit se prostiednictvim mistni sité (LAN)

Klepnéte na tuto moznost, chcete-li se pfipoijit k siti Internet pfes proxy server na mistni siti (LAN), nebo v pfipadé, Ze mistni
sit' je pfimo pfipojena do Internetu.

{button ,AL("ICW_SETUP_PHONE;ICW_SETUP_LAN;ICW_SETUP_MAIL;ICW_SETUP_NEWS")} Pfibuzna témata



Pouziti telefonni linky pro pripojeni k siti Internet

Pro pfipojeni ke zprostitedkovateli sluzeb sité Internet, u kterého jiz vlastnite ucet, Ize pouzit telefonni linku a modem. Pravodce
se dotaze na nasledujici informace, které musite od zprostredkovatele zjistit pfed dokoncenim privodce. Vice informaci ziskate
klepnutim na nize uvedena témata:

{button ,JI(">proc4'," ICW_DIALUP_CONNECTION'")} Telefonicke pfipojeni, které chcete pouZivat
{button ,JI(">proc4',"ICW_DIALUP_NAME'")} Nazev telefonického pfipojeni
{button ,JI(">proc4',"ICW_PHONE_NUMBER')}__Telefonni &islo pro pfipojeni k siti Internet

{button ,JI(">proc4'," ICW_NAME_PASSWORD")} UzZivatelské jméno nebo nazev Uétu a heslo pouzivané pro pfihlaSeni ke
zprostfedkovateli sité Internet

{button ,JI(">proc4',"ICW_ADVANCED'")} Uptesiiujici nastaveni, je-li je treba urgit

Upfesniujici nastaveni zahrnuji typ pfipojeni, pfihlasovaci proceduru, IP adresu, adresu serveru DNS a pro operacni systém
Windows NT rozSifeni LCP.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_MANUAL;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;IC
W_NAME_PASSWORD;ICW_DIALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Pfibuzna témata



Pouziti mistni sité (LAN) pro pfipojeni k siti Internet

Je-li vase mistni sit pfipojena k siti Internet, mazete vytvorit pfipojeni k siti Internet mistni siti. Privodce se zepta, zda mistni sit’
pouziva pro pfipojeni k siti Internet proxy server. Nejste-li si jisti, zeptejte se spravce systému.

Vice informaci ziskate klepnutim na tla¢itko Pfibuzna témata a pak klepnutim na poloZzku Uréeni typu pfipojeni prostfednictvim
mistni sité (LAN).

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_MANUAL;ICW_USE_PROXY;ICW_PROXY_SERVERS;ICW_PROXY_EXCEPTIONS")}
Pribuzna témata



Urceni telefonického pripojeni

Telefonické pfipojeni je souhrnem nastaveni, ktera pocita¢ pouziva pro pfipojeni k siti Internet. Priivodce pfipojenim do Internetu
rozpoznal, ze na tomto pocitaci telefonické pfipojeni jiz existuje. V dialogovém okné Telefonické pfipojeni urCete, zda chcete
vytvofit nové telefonické pfipojeni, nebo zda chcete pouzit stavajici. Mate na vybér z téchto moznosti:

¢ Vytvarite-li nové pfipojeni ke zprostfedkovateli sluzeb sité Internet nebo nevite-li, které pfipojeni pouzit, klepnéte na tlacitko
Vytvorit nové telefonické pripojeni a pak klepnéte na tlacitko Dalsi.

o Mate-li jiz telefonické pfipojeni ke zprostfedkovateli a prejete si toto pfipojeni pouzivat nebo zménit nastaveni tohoto pfipojeni,
klepnéte na nazev pfipojeni v seznamu a pak klepnéte na tlacitko DalSi.

Budete-li chtit vytvofit nové pFipojeni nebo zménit nastaveni stavajiciho, budete muset uvést nasledujici informace:

¢ Telefonni Cislo, kterym se pfipojujete ke zprostfedkovateli sluzeb sité Internet

e Uzivatelské jméno a heslo, kterym se pfihlasujete ke zprostfedkovateli

e Upfesfiujici nastaveni, vyZzaduje-li je zprostfedkovatel

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;ICW_NAME_PASSWORD;ICW_D
IALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Pfibuzn4 témata



Pojmenovani telefonického pfipojeni

Telefonické pfipojeni je souhrnem nastaveni, ktera pocitac¢ pouziva pro pfipojeni k siti Internet. V dialogovém okné Nazev
telefonického pfipojeni zadejte popis pro vytvarené pfipojeni. Postupujte nasledovné:
e Zadejte nazev telefonického pfipojeni. Nazev mlze byt dlouhy az 255 znak(i a mlize obsahovat mezery. Jako nazev Ize pouzit

nazev zprostfedkovatele sluzeb sité Internet, nebo libovolny jiny nazev.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_PHONE_NUMBER;ICW_NAME_PASSWOR
D;ICW_DIALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Pfibuzna témata



Uréeni telefonniho cisla

V dialogovém okné Telefonni €islo upfesnéte informace o pfipojeni ke zprostifedkovateli sluzeb sité Internet. Postupujte

nasledovné:

e Zadejte smérové ¢islo UTO a telefonni &islo, kterym se pogita¢ pfipojuje ke zprostfedkovateli. Pokud ¢Eislo neznate, obratte se
na zprostfedkovatele sluzeb sité Internet.

 Vyberte zemi, do které pfi volani zprosttedkovatele volate. Cislo uvedené v zavorkach za nazvem zemé je mezinarodni
smérové Cislo dané zemé.

Poznamka

e Zadate-li meziméstskeé &islo, budete za pfipojeni platit kromé poplatkd zprostfedkovateli sité Internet i telefonni poplatky za
meziméstské spojeni.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_NAME_PASSWORD;I
CW_DIALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Pfibuzna témata



Ur€eni jména a hesla

V dialogovém okné Uzivatelské jméno a heslo zadejte informace o vaSem Uctu v siti Internet. Postupujte nasledovné:

e Zadejte vaSe uZivatelské jméno. Pod timto jménem se pfipojujete ke zprostiedkovateli sluzeb sité Internet. Zprostfedkovatel
muze tomuto jménu Fikat ID &lena, ID uzivatele, nebo Login. Pokud své uZivatelské jméno neznate, obratte se na
zprostfedkovatele.

e Zadejte vasSe heslo. Timto heslem se pfihlaSujete ke zprostfedkovateli a toto heslo je pfidruzeno k vaSemu uzivatelskému
jménu. Pfi zadavani hesla se misto jednotlivych pismen zobrazuji hvézdicky (*).

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;IC
W_DIALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Pfibuzna témata



Zména nastaveni telefonického pfipojeni
V dialogovém okné Nastaveni telefonického pfipojeni urCete, zda chcete zménit nastaveni vybraného telefonického pripojeni.
Provedte jednu z nasledujicich operaci:

¢ Chcete-li zménit nastaveni vybraného telefonického pfipojeni, klepnéte na tlacitko Ano a pak klepnéte na tlacitko DalSi. Pak
muzete zménit nasledujici udaje:

* Telefonni €islo pro pfipojeni ke zprostfedkovateli sluZeb sité Internet
e UzZivatelské jméno a heslo pro pfihlaSeni ke zprostfedkovateli
¢ Upfesnujici nastaveni, vyzaduje-li je zprostfedkovatel
e Chcete-li vybrané telefonické pfipojeni pouzit bez zmény jeho nastaveni, klepnéte na tlacitko Ne a pak klepnéte na tlacitko
Dalsi.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;CI
W_NAME_PASSWORD;ICW_ADVANCED")} Piibuzn témata



Zména upresnujicich nastaveni

V dialogovém okné Upfesriujici nastaveni urcete, zda chcete zménit nize uvedena nastaveni. VétSina zprostredkovatell sluzeb
sité Internet pouziva zde uvedena vychozi nastaveni a klepnutim na tlagitko Ne Ize tato nastaveni pfijmout. Chcete-li upfesnujici
nastaveni zménit, musite zadat nasledujici udaje. Chcete-li vice informaci o nékterém z upfesnujicich nastaveni, klepnéte na
neéj.

{button ,JI(">proc4’, ICW_CONNECTION_TYPE')} Typ pfipojeni

{button ,JI(">proc4'," ICW_LCP_EXTENSIONS')}_RozSifeni LCP (pouze u operaéniho systému Windows NT)
{button ,JI(">proc4'," ICW_LOGON_PROCEDURE")} PrihlaSovaci procedura

{button ,JI(">proc4',"ICW_IP_ADDRESS")} IP Adresa

{button ,JI(">proc4','ICW_DNS_ADDRESS')} Adresy primarniho a zaloZzniho serveru DNS

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;IC
W_NAME_PASSWORD;ICW_DIALUP_SETTINGS;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_LOGON_PORCEDURE;ICW_IP_ADDR
ESS;ICW_DNS_ADDRESS:ICW_LCP_EXTENSIONS")} Pfibuzna témata



Uréeni typu pripojeni

V dialogovém okné Typ pfipojeni urcete, jaky protokol pouzivate pro pfipojeni ke zprostfedkovateli sluzeb sité Internet.
NejobvyklejSim typem pfipojeni je pfipojeni s protokolem PPP. Nejste-li si jisti, jaky druh pfipojeni mate vybrat, obratte se na
zprostfedkovatele sluzeb sité Internet. Klepnéte na jedno z nasledujicich typl pfipojeni:

e PPP
e SLIP
e C-SLIP (K dispozici pouze u opera¢niho systému Windows NT)

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_ADVANCED;ICW_LOGON_PROCEDURE;ICW_IP_ADDRESS;ICW_DNS_
ADDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Pfibuzna témata



Urcéeni pfrihlasovaci procedury

V dialogovém okné PfihlaSovaci procedura uréete, zda vas zprostredkovatel sluzeb sité Internet vyzaduje pfihlasovaci skript a
pokud ano, zda je nutné pfihlasit se ru¢né. Pokud si nejste jisti, zda je nutné pouzivat pfihlaSovaci skript, obratte se na
zprostfedkovatele sluzeb sité Internet. Klepnéte na jednu z nasledujicich moznosti:

¢ Pro prihlaseni nemusim zadavat nic. Klepnéte na tuto moznost, pokud vas zprostfedkovatel nevyzaduje pouzivani
pfihlaSovaciho skriptu.

e Musim se prihlaSovat ruéné. Klepnéte na tuto moznost, pokud vas zprostredkovatel vyZaduje spusténi pfihlaSovaciho
skriptu, ale skript musi byt spustén ru¢né.

* Pouzit tento prihlaSovaci skript. Klepnéte na tuto moznost, pokud vas zprostfedkovatel vyZzaduje spusténi pfihlasovaciho
skriptu, ale nevyzaduje, abyste jej spustili ruéné. Pak zadejte nebo vyberte cestu a ndzev souboru pfihlasovaciho skriptu.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_ADVANCED;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_IP_ADDRESS;ICW_DNS_A
DDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Ptibuzn4 témata



Urceni IP adresy

V dialogovém okné IP Adresa zadejte vasi IP adresu. Zprostfedkovatel sluzeb sité Internet pouziva tuto adresu k identifikaci
vaSeho pocitace v siti Internet. Obvykle je IP adresa automaticky poskytnuta zprostfedkovatelem pfi pfihlaSeni. Provedte jeden

z nasledujicich postupu:

¢ Pridéluje-li vam zprostfedkovatel automaticky IP adresu, nebo v pfipadé, Ze si nejste jisti, klepnéte na moznost Priradi ji
zprostiedkovatel sité Internet.

e Pokud vam zprostfedkovatel IP adresu nepfidéluje automaticky, nebo vam poskytl k pouzivani konkrétni IP adresu, klepnéte
na moznost Vzdy pouzivat nasledujici a pak adresu zadejte (napfiklad 138.57.7.27). To muze byt praktické v pfipadé, kdy
mate vice nez jeden Ucet v siti Internet a pro jednotliva pfipojeni chcete pouzivat rizné IP adresy.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_ADVANCED;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_LOGON_PROCEDURE;ICW
_DNS_ADDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Pfibuzna témata



Urceni adresy serveru DNS

V dialogovém okné Adresa serveru DNS zadejte adresy primarniho a zalozniho serveru DNS. Zprostiedkovatel sluzeb sité
Internet pouziva servery DNS ke zjiténi adres pocitacu v siti Internet. Obvykle jsou adresy serverd DNS automaticky poskytnuty
zprostfedkovatelem pfi pfihlaSeni. Udélejte jedno z nasledujicich:

¢ Pridéluje-li vam zprostfedkovatel adresy server DNS automaticky, nebo v pfipadé, Ze si nejste jisti, klepnéte na moznost
Zprostredkovatel toto nastavuje automaticky pfi zapisu.

e Pokud vas zprostifedkovatel adresy serverdl DNS nepfidéluje automaticky, klepnéte na moznost Vzdy pouzivat nasledujici a
pak adresy zadejte (napfiklad 255.255.255.255).

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_ADVANCED;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_LOGON_PROCEDURE;ICW
_IP_ADDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Pfibuzna témata



Vypnuti rozsifeni LCP (pouze u operacniho systému Windows NT)

V dialogovém okné Rozsifeni LCP urCete, zda vas zprostiedkovatel sluzeb sité Internet vyzaduje vypnuti rozSifeni LCP
protokolu PPP. Chcete-li vypnout rozsifeni LCP, klepnéte na tlaCitko Ano a pak klepnéte na tlacitko Dalsi.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_ADVANCED;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_LOGON_PROCEDURE;ICW
_IP_ADDRESS;ICW_DNS_ADDRESS")} Pibuzna témata



Urceni pfipojeni prostrednictvim mistni sité (LAN)

V dialogovém okné Proxy server zadejte, zda vase mistni sit’ pouziva k pfipojeni na Internet proxy server. Proxy server je
pocita€ v mistni siti, ktery mistni sit’ pfipojuje k siti Internet a stara se o jeji zabezpeceni. Pokud si nejste jisti, jak je vaSe mistni
sit pfipojena k siti Internet, obratte se na spravce systému. Udélejte jedno z nasledujicich:

¢ Pokud mistni sit pouziva pro pfipojeni k siti Internet proxy server, klepnéte na tladitko Ano a pak klepnéte na tlacitko DalSi.
Pokud zvolite tuto moznost, je nutné uvést nasledujici informace:
¢ Nazvy a porty proxy server(, které mistni sit’ pouziva pro pfipojeni k siti Internet.
e Adresy v siti Internet, ke kterym se chcete pfipojovat bez pouziti proxy serveru. Proxy server nemusite chtit pouzivat
napfiklad pfi pfistupu na ostatni po€itace v mistni siti.
e Pokud vase mistni sit nepouziva proxy server a je pfimo pfipojena k siti Internet, klepnéte na tlacitko Ne a pak klepnéte na
tlacitko DalSi.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_MANUAL;ICW_PROXY_SERVERS;ICW_PROXY_EXCEPTIONS")} Pfibuzna témata



Uréeni nazva proxy serveru

V dialogovém okné Nazev proxy serveru zadejte nazvy proxy serverd, které mistni sit pouziva pro pfipojeni k siti Internet.

V zavislosti na zplisobu pouziti proxy server( ve vasi mistni siti Ize urcit pro kazdy typ pfipojeni jiny proxy server, nebo jeden
proxy server pro vSechny typy pfipojeni. Obvykle se pro vSechna pfipojeni pouziva tentyZ proxy server. Pokud si nejste v tomto
ohledu jisti, obratte se na spravce systému. Provedte jeden z nasledujicich postupu:

¢ Pouziva-li vaSe mistni sit stejny proxy server pro vSechny typy pfipojeni, zadejte nazev proxy serveru do pole HTTP pouzité
proxy a presveédcte se, Ze je zaskrtnuto policko Pro vSechny protokoly pouzivat tyz proxy server. Zadany nazev je
obvykle tvofen pismeny, jako napfiklad lanproxy a &islo portu je obvykle 80.

¢ Pouziva-li vase mistni sit vice proxy serverl podle druhu pfipojeni, zruste zaskrtnuti policka Pro v§echny protokoly
pouzivat tyz proxy server a vedle jednotlivych typl pfipojeni zadejte nazvy proxy serveru a Cisla jejich portu.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_LAN;ICW_USE_PROXY;ICW_PROXY_EXCEPTIONS")} Pfibuzn4 témat



Urcéeni vyjimek proxy servert

V dialogovém okné Vyjimky proxy serveru urcete adresy, pro které si neprejete pouzivat proxy server. Mzete naptiklad pouzivat

proxy server pro pfistup k adresam HTTP v siti WWW, ale nechcete pfes proxy server pfistupovat k serverdm WWW ve vlastni

siti (intranetu). MUZete udélat nasledujici:

e Zadejte adresy, pro které se nema pouzivat proxy server. MUzete zadat celou adresu, nebo pouze jeji ¢ast — napriklad
www.nasefirma.cz nebo www.*.cz. Jednotlivé adresy oddélte stfednikem.

¢ Nechcete-li pouzivat proxy pro pfipojeni k adresam ve vlastni siti, zaSkrtnéte policko Proxy nepouzivat na mistni adresy.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_LAN;ICW_PROXY_SERVERS:ICW_USE_PROXY")} Pfibuzna témata



Dokonéeni konfigurace

Privodce pfipojenim do Internetu nashromazdil potfebné informace a muze vytvofit vdmi uréenou konfiguraci pfipojeni. Chcete-li
dokoncit konfiguraci a ukoncit privodce, klepnéte na tlacitko Dokongit.

Chcete-li vytvofit dalsi konfigurace, muzete kdykoliv pozdéji spustit Privodce pfipojenim do Internetu z nabidky Start.

{button ,AL("ICW_TRB")} Pfibuzna témata



Vybér modemu

Privodce pfipojenim do Internetu zjistil, Ze na tomto pocitaci je nainstalovan vice nez jeden modem. V dialogovém okné Vybrat
modem vyberte modem, ktery chcete pouZivat pro pfipojovani k siti Internet. Mate-li problémy s instalaci modemu, muzete ziskat
napovédu klepnutim nize na tla€itko Pfibuzna témata a pak klepnutim na polozku Poradce pfi potizich.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_LOCATION_INFO;ICW_CHOOSE_NUMBER;ICW_CONNECTING")}
Pfibuzna témata



Poté, co jste se pfipaijili k Internetu a ziskali Gcet v siti Internet, mizete potifebovat software umozniujici vyuzivani obsahu
Internetu. Priklady takového softwaru jsou:

* Prohlize¢ pro zobrazovani stranek sit¢ WWW
¢ Program pro ¢teni a odesilani pfispévka do diskusnich skupin a vyvések
¢ Software pro rozhovory k ucasti v online rozhovorech

e Program pro odesilani a pfijimani elektronické posty



Zprostfedkovatel sluzeb sité Internet provozuje server pfimo pfipojeny k siti Internet. Chcete-li tento pocita¢ pfipoijit k siti
Internet, musite pouzit modem k telefonickému pfipojeni k tomuto serveru. Za tuto sluzbu zprostfedkovatel Uétuje poplatek, ktery
muUze byt umérny dobé pouzivani Internetu, nebo maze byt pausalni.



Internet je soubor pocitacovych siti, ktery spojuje miliony pocitacli po celém svété, véetné pocitace na vasem stole. Internet je
rovnéz rozsahly zdroj informaci, ktery se stale méni a rozsifuje. Od jeho vzniku v sedmdesatych letech exponencialné rostl a
nyni jej pouzivaji miliény lidi, od uzivatelt v komerénich a vzdélavacich institucich po jednotlivce.

Po pfipojeni k siti Internet budete moci pfistupovat k ohromnému mnozstvi informaci v podobé stranek sit¢ WWW, diskusnich
skupin (BBS), zprav a informaci o pocasi, softwaru a her.



Odkazovaci sluzba sité Internet udrzuje seznam zprostfedkovatelt sluzeb sité Internet a popisuje jejich sluzby a ceny. Tuto
sluzbu mizete pouzit, chcete-li zjistit informace o jednotlivych zprostfedkovatelich a pak se zaregistrovat u toho, kterého si

vyberete.
Internet Referral Service se neustale rozsifuje a do svého seznamu pfidava stale dalsi zprostfedkovatele z celého svéta.



Poradce pfi potizich s Privodcem pfipojenim do Internetu

Tento poradce pfi potizich vdam pomuze vyiesit problém, na ktery narazil Priivodce pfipojenim do Internetu pfi pfipojovani
k Odkazovaci sluzbé sité Internet nebo ke zprostfedkovateli sluzeb sité Internet.

Klepnéte na popis problému a uvedenym postupem se pokuste problém vyfesit.

Co je pfi¢inou problému?

{button ,JI(">proc4',"ICW_TRB_NUMMODEMS')} Prdvodce pfipojenim do Internetu nemudze rozpoznat modem nebo na néj
pfistupovat.

{button ,JI(">proc4',"ICW_TRB_CHKCABLES')}__Pravodce pfipojenim do Internetu nemuize rozpoznat oznamovaci tén.

{button ,JI(">proc4',"ICW_TRB_REDIAL")} Je slySet obsazovaci tén.

{button ,JI(">proc4',"ICW_TRB_OPERMSG')}___Je slySet zprava od telefonniho operatora.

{button ,JI(">proc4’,"ICW_TRB_DIALINGPROP")}Je slySet zvonéni, ale telefon nikdo nezvedne, nebo jej zvedne Elovék.

{button ,JI(">proc4',' ICW_TRB_PHONE_PICKUP_CARRIER')} Volani pfijme modem, ale Pravodce pfipojenim do
Internetu nemuze navazat spojeni.

{button ,JI(">proc4'," ICW_TRB_PHONE_PICKUP_DIS")}
sité Internet.

{button ,JI(">proc4’, ICW_TRB_CHANGE_NUMBER)}




Pouzivate vice nez jeden modem?

{button ,JI(">proc4',' ICW_TRB_CLOSEPROGS')} Ne.

{button ,JI(">proc4'," ICW_TRB_MULTMODEMS")} Ano, v pocitadi jsou nainstalovany nejméné dva modemy.




Vyberte jiny modem
1. V dialogovém okné Nelze se pripojit vyberte v seznamu jako Nastaveny modem jiny modem.

2. Klepnéte na tlacitko Opakovat vytaceni.
Podarilo se problém vyresit?

{button ,CW("proc4")} Ano, poradce pfi potizich mGze byt ukonéen.
{button ,JI(">proc4’, ICW_TRB_CLOSEPROGS")} Ne. Co by jesté mohlo byt pfiinou problému?




Ukon¢cete vSechny programy

1. Ukoncete vSechny programy, které by mohly pouzivat stejny komunikacni port jako modem (napfiklad faxovaci software,
Hyperterminal nebo pomticku Telefon).

2.V dialogovém okné Nelze se pripojit klepnéte na tlacitko Opakovat vytaceni.
Podafilo se problém vyresit?

{button ,CW("proc4")} Ano, poradce pfi potizich maze byt ukonéen.
{button ,JI(">proc4'," ICW_TRB_MODEM_ONOFF")} Ne. Co by jeSté mohlo byt pFi€inou problému?




Zkontrolujte napajeni modemu

1. Ponechte pocita¢ zapnuty a modem vypnéte a pak zase zapnéte.

2. V dialogovém okné Nelze se pripojit klepnéte na tlacitko Opakovat vytaceni.

Podarilo se problém vyresit?

{button ,JI(">proc4',"ICW_TRB_0S2')}_Ne. Co by jesté mohlo byt pfiinou problému?



V jakém operacnim systému pracujete?
{button ,JI(">proc4','ICW_TRB_REINSTALL_MODEM')}___ Windows 95.
{button ,JI(">proc4','ICW_TRB_REMOVE_RAS')} Windows NT Server n Windows NT Workstation.



Odinstalujte a znovu nainstalujte modem

1. V dialogovém okné Nelze se pripojit klepnéte na tlacitko Storno.

2. Klepnéte zde ﬂ a zobrazi se Vlastnosti modemu.

Vyberte modem, kterym se pokousite pfipojit k siti Internet, a pak klepnéte na tla¢itko Odebrat.
Klepnéte na tlagitko Pridat a pak se fidte postupem instalace, dokud modem nenainstalujete.
Restartujte pocitac.

3.
4.
5.
6. Spustte znovu Priivodce pfipojenim do Internetu.

Podafilo se problém vyresit?

{button ,JI(">proc4'," ICW_TRB_CHKCABLES")}__Ne. Co by jesté mohlo byt pfiinou problému?



Odinstalujte a znovu nainstalujte modem

Chcete-li modem odinstalovat a znovu nainstalovat, musite rovnéz odinstalovat Server vzdaleného pfistupu (RAS). Priivodce
pfipojenim do Internetu pak Server vzdaleného pfistupu znovu nainstaluje. Bude ovSem zapotfebi viozit instalacni diskety
systému Windows NT nebo instalaéni CD-ROM a po instalaci restartovat pocitag, takze je praktické si toto téma napovédy
vytisknout. Chcete-li si toto téma vytisknout, klepnéte na tlacitko Moznosti a pak klepnéte na Tisk.

Chcete-li odinstalovat a znovu nainstalovat modem
.V dialogovém okné Nelze se pfipojit klepnéte na tlacitko Storno.
. Na plose systému Windows klepnéte pravym tla¢itkem mySi na Okolni pocitaCe a pak klepnéte na polozku Vlastnosti.
. Klepnéte na kartu Sluzby.

1
2
3
4.V poli Sit'ové sluzby klepnéte na Sluzba vzdaleného pristupu a pak klepnéte na tlacitko Odebrat.
5. Ridte se instrukcemi v dialogovém okné.

6

. Po odstranéni Sluzby vzdaleného pfistupu odinstalujte modem: klepnéte na tlacitko Start, vyberte Nastaveni a pak klepnéte
na Ovladaci panely.

~

. Klepnéte na ovladaci panel Modemy a otevie se dialogové okno Vlastnosti modemu.

8. Vyberte modem, kterym se pokousite pfipojit k siti Internet a pak klepnéte na tlacitko Odebrat. Dale se fidte instrukcemi
v dialogovém okné.

9. Znovu spustte Prdvodce pfipojenim do Internetu.

Podarilo se problém vyresit?

4" An

{button ,JI(">proc4’,"ICW_TRB_CHKCABLES')}__Ne. Co by jesté mohlo byt pfi¢inou problému?



Zkontrolujte zapojeni kabelt

1. Pouzivate-li vnitfni nebo vnéjSi modem, pfesvédcte se, Ze pfisluSna zastrcka kabelu modemu je zapojena do telefonni
zasuvky.

2. Pouzivate-li vnéjs§i modem, presvédéte se, Ze telefonni aparat je pfislusnym kabelem zapojen k modemu.

3. Zkontrolujte, zda jsou vSechny kabely a zapojeni v poradku.

4. Ovéfrte, zda je modemovy kabel v pofadku. Bud kabel vyzkou$ejte s telefonem, nebo jej zamérite za kabel, o kterém vite, zZe
je funkéni.

5. V dialogovém okné Nelze se pripojit klepnéte na tlacitko Opakovat vytaceni.

Podafilo se problém vyresit?

{button ,JI(">proc4’,"ICW_TRB_TONE_LISTEN')}Ne. Co by jesté mohlo byt pfi¢inou problému?



Zkuste zaslechnout oznamovaci tén

1. Klepnéte zde ll a zobrazi se Vlastnosti modemu.
2. Vyberte modem, ktery pouzivate, a pak klepnéte na tlacitko Vlastnosti.
3. Je-li k dispozici volba Hlasitost reproduktoru, pfesvédcte se, Ze neni nastavena na hodnotu Nizka.
4. Klepnéte na tlagitko OK a pak v okné Vlastnosti modemu klepnéte na tlacitko Zavfit.
5. V dialogovém okné Nelze se pripojit klepnéte na tlacitko Opakovat vytaceni.

Slysite oznamovaci ton?
{button ,JI(">proc4’,"ICW_TRB_TONEPULSE')}__Ano. Co mam délat dal?
{button ,JI(">proc4',"ICW_TRB_NODIALTONE')}_Ne. Co by jesté mohlo byt pfiinou problému?



Zkontrolujte nastaveni zptsobu vytaceni (tonova nebo pulsni volba)
1. V dialogovém okné Nelze se pripojit klepnéte na tlacitko Vlastnosti vytaceni.
2. Zkontrolujte, zda nastaveni Ténova volba nebo Pulsni volba odpovida druhu volby, ktery pouziva vase telefonni Ustfedna.

3. Klepnéte na tlacitko OK a pak klepnéte na tlacitko Opakovat vytaceni.

Podafilo se problém vyresit?

{button ,JI(">proc4’,"ICW_TRB_BADMODEM')}__Ne. Co by jesté mohlo byt pfi¢inou problému?



Muizete mit nekompatibilni modem

Modem muze byt nekompatibilni s telefonni siti.

ﬂl Vice informaci najdete v dokumentaci modemu. MGzZete se rovnéz obratit na telefonni spole¢nost nebo na spravce mistni
telefonni sité.

{button ,JI('>proc4’, ICW_TRB")} Vratit se na zadatek poradce pfi potiZich.

button ,CW("proc4" Ukongit poradce pfi potizich.



Obrat'te se na telefonni spoleénost nebo spravce mistni telefonni sité

Pokud neslysite oznamovaci ton, nemusi vasSe organizace nebo telefon umoznovat tento druh vnéjSiho volani, nebo toto volani
mUze vyzadovat dodatecny pfistupovy kod.
ﬂl Obratte se na telefonni spole¢nost nebo na spravce mistni telefonni sité.

{button ,JI(">proc4'," ICW_TRB')} Vratit se na za¢atek poradce pfi potizich.

{button ,CW("proc4")} Ukon¢it poradce pfi potizich.




Opakujte vytaceni aktualniho telefonniho ¢isla

ﬂ V dialogovém okné Nelze se pripojit zkuste jesté vytocit aktualni telefonni Cislo klepnutim na tlacitko Opakovat
vytaceni.

Podafilo se problém vyresit?

{button ,CW("proc4")} Ano, poradce pfi potizich mGze byt ukonéen.

{button ,JI(">proc4'," ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')} Ne. Co by jeSté mohlo byt pFi€inou problému?



Zkuste jiné telefonni €islo
Vytacené telefonni ¢islo muze byt mimo provoz. Zkuste néktery z nasledujicich postupu:
V telefonnim seznamu vyberte jiné telefonni Cislo

1. V dialogovém okné Nelze se pripojit klepnéte na tlacitko Telefonni seznam.
2.V seznamu klepnéte na jiné Telefonni €islo.

Neni-li v seznamu uvedeno mistni &islo, budete mozna muset uskute¢nit meziméstsky hovor. Poté, co se zapiSete, vam vas
zprostfedkovatel sluzeb sité Internet poskytne mistni pfistupové ¢islo, bude-li k dispozici.

3. Klepnéte na tlacitko OK a pak klepnéte na tlacitko Opakovat vytacéeni.
V okné Nelze se pfipojit zkuste jiné telefonni islo
1. V poli Aktualni ¢islo vytacet jako zadejte jiné telefonni Cislo.

Telefonni ¢islo musi byt zadano pfesné tak, jak se ma vytacet. Je-li to zapotfebi, pfidejte prfed néj Cislici (napfiklad 9) pro

2. Klepnéte na tlacitko Opakovat vytaceni.

Podafilo se problém vyresit?

{button ,JI(">proc4'," ICW_TRB_GIVEUP")} Ne. Co by je$té mohlo byt pFi€inou problému?



Jaké hlaseni se zobrazuje?

{button ,JI(">proc4'," ICW_TRB_LONGDISTANCE')} Nejprve musite vytoCit 0 a pak smérové Eislo UTO.
{button ,JI(">proc4',"ICW_TRB_GIVEUP')} Zobrazuje se jiné hlaseni.



Urcete, ze se jedna o meziméstsky hovor
1. V dialogovém okné Nelze se pripojit klepnéte na tlacitko Vlastnosti vytaceni.

2. Presvédcte se, ze je zaskrtnuto policko Vytacet jako meziméstsky hovor.

3. Klepnéte na tlacitko OK a pak klepnéte na tlacitko Opakovat vytaceni.

Podafilo se problém vyresit?

{button ,JI(">proc4’, ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')}___ Ne. Co by jest& mohlo byt pfiginou problému?



Zkontrolujte nastaveni vytaceni pro misto, odkud volate

1. V dialogovém okné Nelze se pripojit klepnéte na tlacitko Vlastnosti vytaceni.

2. Zkontrolujte, zda jsou nastaveni v poli Venkovni linka se vola spravna.
Napfiklad pouzivate-li podnikovou telefonni sit, mdze byt nejprve zapotfebi vytocit 9 (nebo jiné &islo) pro pfistup na verejnou
sit.

3. Pfesvédcte se, zda nastaveni zplsobu vytaceni (Ténova volba nebo Pulsni volba) odpovida moznostem vasi Ustfedny.

4. Klepnéte na tlacitko OK a pak klepnéte na tlacitko Opakovat vytaceni.
Podafilo se problém vyresit?

button ,CW("proc

{button ,JI(">proc4’, ICW_TRB_CHANGE_NUMBER)}



Zkontrolujte nastaveni ¢éekani na hovor

1. V dialogovém okné Nelze se pripojit klepnéte na tlacitko Vlastnosti vytaceni.

2. Umozniuje-li vas telefonni systém signalizaci pfichoziho hovoru (€ekani na hovor), méla by byt tato signalizace pred
pouzivanim modemu vypnuta. MiZete ji vypnout tak, Ze v seznamu Zakazat pouzivani sluzby ¢ekani hovort vytoc¢enim
vyberete polozku platnou pro vas telefonni systém.

V Ceské republice je kéd pro vypnuti signalizace prichoziho hovoru #43#, v USA je to obvykle *70. Pokud nevite, jaky kéd
pouzit, obratte se na telefonni spole¢nost nebo na spravce telefonniho systému.

3. Klepnéte na tlacitko OK a pak klepnéte na tlaCitko Opakovat vytaceni.

Podafrilo se problém vyresit?

{button ,JI(">proc4’, ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')}___ Ne. Co by jest& mohlo byt pfiginou problému?



2.
3.
4

5.

Zkontrolujte nastaveni ovladani chyb a Fizeni toku

1. Klepnéte zde ll a zobrazi se Vlastnosti modemu.

Klepnéte na tlacitko Vlastnosti.
Presvédcte se, Ze policko Pripojovat se jen touto rychlosti neni zaskrtnuto.
Je-li k dispozici volba Hlasitost reproduktoru, presvédcte se, Ze neni nastavena na hodnotu Nizka.
Reproduktor modemu muze pfi uréovani priciny potizi znaéné pomoci.
Na karté Pripojeni klepnéte na tlacitko Upresnit.

¢ Jsou-li k dispozici nastaveni Pouzivat fizeni chyb a Komprimovat data, presvédéte se, Ze jsou vybrana a Ze moznost

Vyzadovano pro pripojeni neni vybrana.
¢ Jsou-li k dispozici nastaveni Pouzivat fizeni toku a Hardwarové (RTS/CTS), presvédcte se, ze jsou vybrana.

6. Klepnéte na policko Zaznamenavat do souboru protokolu. Pribéh pfipojovani se pak bude zaznamenavat do souboru
Modemlog.txt ve sloZzce systému Windows. Tento soubor vam pom(ze v pfipadé, Ze bude nutné kontaktovat technickou
podporu.

7. Klepnéte na tlaCitko OK a pak v okné Vlastnosti modemu klepnéte na tlaCitko Zavfit.

8. V dialogovém okné Nelze se pripojit klepnéte na tlaCitko Opakovat vytaceni.

Podarilo se problém vyresit?

{button ,JI(">proc4'," ICW_TRB_OS')}__Ne. Co by jeSté mohlo byt pfi€inou problému?
{button ,JI(">proc4'," ICW_TRB_GIVEUP")} Nastaveni ovladani chyb a Fizeni toku neni k dispozici.



V jakém operacnim systému pracujete?
{button ,JI(">proc4',"ICW_TRB_MODEM_DIAG')}Windows 95.
{button ,JI(">proc4','ICW_TRB_ADJUST_SPEED")} Windows NT Server n Windows NT Workstation.



Spust'te diagnostiku modemu a upravte nejvyssi rychlost

1. Ukoncete vSechny programy, které pouzivaji stejny komunikaéni port jako modem.

2. Klepnéte zde ﬂ a zobrazi se Vlastnosti modemu.
3. Klepnéte na kartu Diagnostika.
4. Klepnéte na komunikacni port, ktery pouzivate, a pak klepnéte na tlacitko DalSi informace.
Oddil informaci o portu obsahuje nejvyssi rychlost, kterou tento UART (Univerzalni asynchronni pfijima¢ a vysilac)
umoznuje.
5. Klepnéte na tlagitko OK.
6. Na karté Obecné klepnéte na tlaCitko Vlastnosti.

7. Nastavte maximalni rychlost na nejvy$Si rychlost uvedenou v bodu 4.
8. Klepnéte na tlaCitko OK a pak v dialogovém okné Vlastnosti modemu klepnéte na tlacitko Zavrit.

9. V dialogovém okné Nelze se pripojit klepnéte na tlaCitko Opakovat vytaceni.

Podarilo se problém vyresit?

4" An

{button ,JI(">proc4’, ICW_TRB_GIVEUP'")} Ne. je$t& mohlo byt pficin



Upravte nejvyssi rychlost

1. Klepnéte zde ll a zobrazi se Vlastnosti modemu.
2. Klepnéte na tlacitko Vlastnosti.

3. V poli Nejvyssi rychlost se pfesvédcte, Ze vybrana rychlost je rovna nebo o trochu nizsi nez je nejvyssi rychlost
modemu.
4. Klepnéte na tladitko OK a pak klepnéte na tlacitko Zavrit.

Podafrilo se problém vyresit?

{button ,CW("proc4")} Ano, poradce pfi potizich mGze byt ukonéen.

{button ,JI(">proc4'," ICW_TRB_GIVEUP")} Ne. Co by jeSté mohlo byt pFi€inou problému?



Zkontrolujte, zda se nékdo jiny nepokousi pouzit stejnou telefonni linku

ﬂ Pokud nékdo jiny zvedne telefon, ktery pouziva stejnou linku jako modem, bude pfipojeni pferuseno. Poté, co druha
osoba zavési, klepnéte v dialogovém okné Nelze se pripojit na tlacitko Opakovat vytaceni a pfipojeni bude obnoveno.

Podafilo se problém vyresit?

{button ,CW("proc4")} Ano, poradce pfi potizich mGze byt ukonéen.

{button ,JI(">proc4'," ICW_TRB_SETCALLWAIT')}Ne. Co by jesté mohlo byt pfiinou problému?



Opakovat vytaceni aktualniho cisla

ﬂ V dialogovém okné Nelze se pripojit zkuste nékolikrat klepnout na tlacitko Opakovat vytaceni a pokuste se navazat
spojeni s aktualnim telefonnim Cislem.

Podafilo se problém vyresit?

{button ,CW("proc4")} Ano, poradce pfi potizich mGze byt ukonéen.

{button ,JI(">proc4'," ICW_TRB_CHANGE_NUMBERZ2')}__Ne. Co by jesté mohlo byt pfiinou problému?



Vyzkousejte jiné telefonni €islo
Vytacené telefonni ¢islo muze byt mimo provoz. Zkuste néktery z nasledujicich postupu:
V telefonnim seznamu vyberte jiné telefonni Cislo

1. V dialogovém okné Nelze se pripojit klepnéte na tlacitko Telefonni seznam.
2.V seznamu vyberte jiné Telefonni €islo.

Neni-li v seznamu uvedeno mistni &islo, budete mozna muset uskute¢nit meziméstsky hovor. Poté, co se zapiSete, vam
zprostfedkovatel sluzeb sité Internet poskytne mistni pfistupové ¢islo, bude-li k dispozici.

3. Klepnéte na tlacitko OK a pak klepnéte na tlacitko Opakovat vytacéeni.
V okné Nelze se pfipojit zkuste jiné telefonni islo
1. V poli Aktualni ¢islo vytacet jako zadejte jiné telefonni Cislo.

Telefonni ¢islo musi byt zadano pfesné tak, jak se ma vytacet. Je-li to zapotfebi, pfidejte prfed néj Cislici (napfiklad 9) pro

2. Klepnéte na tlacitko Opakovat vytaceni.

Podafilo se problém vyresit?

{button ,JI(">proc4'," ICW_TRB_MODEM_SET')}_Ne. Co by jesté mohlo byt pfiinou problému?



DalsSi postup

S vasim problémem vam bohuzel Poradce pfi potizich s pfipojenim do Internetu nedokaze pomoci. Sit nebo server, ke kterym
se pokousite pfipojit, mize byt z technickych divodi mimo provoz. Zkuste urcitou dobu pockat a pak znovu spustit Priivodce
pfipojenim do Internetu.

Mate-li problémy pfi pokusu o pfipojeni k Serveru odkazovaci sluzby, pfectéte si soubor Support.txt umistény v adresafi aplikace

Internet Explorer, kde najdete telefonni ¢isla odborné pomoci. Pokud se pokousite pfipojit k zapisové strance zprostfedkovatele
sluzeb sité Internet, obratte se na zakaznickou podporu tohoto zprostfedkovatele.

{button ,JI(">proc4'," ICW_TRB')} Vratit se zpét na zacatek poradce pfi potizich.

izich.




DalsSi postup

S vasim problémem vam bohuzel Poradce pfi potizich s pfipojenim do Internetu nedokaze pomoci. Sit nebo server, ke kterym
se pokousite pfipojit, mize byt z technickych divodi mimo provoz. Zkuste urcitou dobu pockat a pak znovu spustit Priivodce
pfipojenim do Internetu.

Mate-li problémy pfi pokusu o pfipojeni k zapisové strance zprostredkovatele sluzeb sité Internet nebo pfi stahovani softwaru od
zprostfedkovatele, obratte se na zakaznickou podporu tohoto zprostfedkovatele.

button ,CW("proc4" Ukondit poradce pfi potizich






