Od symptomow do rozwigzan
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Kliknij zdanie najlepiej opisujace napotkany problem:

Wskazniki dzwieku wskazujg duze ttumienie lub opdéznienie dzwieku.
Wykres wykorzystania procesora wyswietla symbol ostrzezenia.
Wskazniki wideo wskazujg duze tlumienie lub opéznienie wideo.
Jakos$¢ obrazu wideo jest zta.

tacznos¢ gtosowa jest przerywana.



Program Intel Connection
Advisor™

Program Intel Connection Advisor z technologig ProShare® monitoruje czynnosci wptywajace na wywotania. Zgromadzone
informacje sg wyswietlane w oknie stanu.

Aby wyswietli¢ okno stanu, dwukrotnie kliknij ikone programu Intel Connection Advisor na pasku zadan systemu Windows* 95.




Jak zauwazy¢, ze wystapit problem
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Gdy moze wystgpi¢ problem, ikona programu Intel Connection Advisor™ na pasku zadan systemu Windows* 95 jest wyswietlana
z symbolem ostrzezenia.

1 Dwukrotnie kliknij ikone, aby otworzy¢ okno stanu.
2 Przeczytaj wskazéwke w czesci Porada na karcie Ogolne.
3 Aby uzyska¢ szczegdtowe informacje, kliknij przycisk Wiecej informaciji.

Uwaga

Pomiary sg aktualizowane w sposéb ciagty i moga sie zmienia¢ podczas obserwacji.



Uwagi na temat ikony programu
Ten program wykorzystuje ikone do wyswietlania stanu.

Polozenie ikony

Domysinie ikona jest wyswietlana na pasku zadan systemu Windows* 95.

Wyswietlanie ikony
Gdy ikona jest :

Obecna Program dziata i jest gotowy do
b monitorowania potaczenia.

Z symbolem Istnieje potencjalny problem.
ostrzezenia Dwukrotnie kliknij ikone, aby

wyswietli¢ okno stanu. Poszukaj
z6itego symbolu ostrzezenia obok
wskaznika lub wykresu.

Ukrywanie i wyswietlanie ikony

Aby zapobiec wyswietlaniu ikony na pasku zadan:

1 Kliknij przycisk Opcje w oknie stanu.

2 Przejdz do opcji Pokazuj ikone na pasku zadan.
3 Zaznacz pole wyboru, aby usungé¢ znak U.

4 Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno Opcje.

Aby wyswietla¢ ikone na pasku zadan:

1 Kiliknij przycisk Opcje w oknie stanu.

2 Przejdz do opcji Pokazuj ikone na pasku zadan.
3 Zaznacz pole wyboru, aby wstawi¢ znak .

4 Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno Opcje.



Symbol ostrzezenia

A

Symbol ostrzezenia jest wyswietlany, gdy moga
wystgpi¢ problemy z potgczeniem.

Symbol jest wyswietlany z ikong programu Intel
Connection Advisor™ na pasku zadan systemu
Windows* 95. Jest takze wyswietlany na wskaznikach
i wykresach okna stanu.




Jak uzyska¢ pomoc

Tematy Pomocy

Kliknij przycisk Pomoc w oknie stanu, aby wyswietli¢ Tematy Pomocy.

Aby uzyskaé pomoc Co to jest?

1 Ustaw kursor na dowolnej wskazéwce, wykresie lub wskazniku.

2 Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby wyswietli¢ menu rozwijalne.

3 Kiiknij polecenie Co to jest? Aby wyswietli¢ informacje skrétowe.

4 W niektérych obiektach mozna takze wybraé Pomoc dla tego wskaznika. Kliknij ten wpis dla zwigzanego tematu pomocy.

Kliknij przycisk Wiecej informacji

Na karcie Ogdlne znajduje sie pole Porada. Zawiera ono informacje skrotowe. Jesli chcesz uzyskac informacje szczegotowe,
kliknij przycisk Wiecej informacji w tym polu. Zostanie wyswietlony temat pomocy.



Zwiekszanie wydajnosci systemu
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Symptomy

Wskaznik wykorzystania procesora (wyswietlanie stanu, karta Ogélne) jest bliski 100%.
Twoje wywotanie bedzie wymagaé duzo czasu do uzyskania potaczenia.

Dzwiek jest przerywany.

Jako$¢ obrazu wideo jest zta.

Sugestie

Zamknij jak najwiecej programow.

Jesli uzywasz telefonu glosno méwigcego, upewnij sie, czy mikrofon i gtosniki s ustawione zgodnie z zaleceniami producenta
komputera.

Gdy rozpoczynasz rozmowe wideo, upewnij sie, czy nie siedzisz na tle niewlasciwego zaplecza. Czy tapeta na $cianie za tobg,
pasuje do tego opisu?

Te symptomy moggq maskowac¢ problem z potagczeniem. Roztacz sie i sprobuj ponownie. Mozesz uzyskac lepsze potaczenie.
Jesli uzywasz potaczenia dzwiekowego w trybie petno-dupleksowym, wyprébuj potaczenie pot-dupleksowe. Spowoduje to
zmniejszenie obcigzenia komputera.




Rozwigzywanie probleméw z dzwiekiem
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Symptomy

e Wskazniki dzwieku (wyswietlanie stanu, karta Dzwiek) wskazujg duze straty lub opéznienie dzwieku.
¢ Nie styszysz swego goscia.
¢ Glosy sg przerywane.

Sugestie

Sprawdz ustawienie poziomu. Jednym ze sposobdw jest odtworzenie pliku .wav.

Sprawdz ustawienie mikrofonu. Wzmocnienie moze by¢ za mate.

Czy pracujesz w trybie pdt-dupleks? W tym trybie jedna osoba musi przestaé méwi¢, zanim druga osoba bedzie mogta zacza¢.
Jesli uzywasz telefonu gtoSno moéwigcego, upewnij sie, czy mikrofon i gtosniki sg ustawione zgodnie z zaleceniami producenta
komputera.

Zamknij jak najwiecej programow.

¢ Te symptomy mogg maskowac problem z potaczeniem. Roziacz sig i sprobuj ponownie. Mozesz uzyskac lepsze potaczenie.

e Jesli uzywasz potaczenia dzwigkowego w trybie petno-dupleksowym, wyprébuj potaczenie pot-dupleksowe. Spowoduje to
zmniejszenie obcigzenia komputera.
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Rozwigzywanie probleméw z obrazem wideo
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Symptomy

e Wskazniki wideo (wyswietlanie stanu, karta Wideo) wskazujg duze straty lub opdznienie wideo.
e Jakos¢ obrazu wideo jest zta.

Sugestie

e Sprawdz o$wietlenie. Powinno by¢ duzo swiatta, lecz nie powinno to by¢ dokuczliwe. Upewnij sig, czy zrédto Swiatta jest przed
toba (a nie za toba).

Nie prowadz transmisji z pomieszczenia, ktére ma nieodpowiednie tto. Czy tapeta na $cianie za toba pasuje do tego opisu?
Podczas transmisji wideo uzywaj ubioru o petnych kolorach. Unikaj szarosci.

Poruszaj sie wolno podczas transmisji.

Jesli kamera ma mozliwo$¢ regulacji, wyprébuj kilka ustawien.

Upewnij sie, czy paleta koloréw w komputerze jest ustawiona na tryb 64k (16-bitéw) lub 16M (24-bity).

Zamknij jak najwiecej programow.

Te symptomy mogq maskowac¢ problem z potagczeniem. Roztacz sie i sprobuj ponownie. Mozesz uzyskac lepsze potgczenie.
Jesli uzywasz potaczenia dzwiekowego w trybie petno-dupleksowym, wyprébuj potaczenie pot-dupleksowe. Spowoduje to
zmniejszenie obcigzenia komputera.
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Wskazéwki dotyczace potaczen dzwiekowych lub potaczen wideo
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Korzystajac z potaczen dzwiekowych lub potaczen wideo postepuj wedtug ponizszych wskazéwek, aby zapewnic¢
najlepsza jakos¢ potaczen:

Gdy uruchamiasz w komputerze PC inng aplikacje, nie zaczynaj mowi¢, dopdki aplikacja nie zostanie otwarta. Uruchamianie
aplikacji moze wymagac uzycia wiekszosci zasobow systemu.

Telefon komputerowy zalezy od systemu dzwiekowego zainstalowanego w komputerze. Chcac podczas rozmowy uruchomié
gre lub uruchomic aplikacje korzystajaca z dzwieku, wytacz dzwiek aplikacji.

Aby uzyskac lepsza jakos¢ dzwigkowg potaczenia, przerwij transmisje wideo.

Aby uzyskac lepsza jakos¢ wideo potaczenia, ogranicz ruchy do minimum.

Jesli przegladasz sie¢ Internet podczas potaczenia, nie méw, dopdki przegladarka nie znajdzie zadanej strony. Wyswietlanie i
tadowanie informac;ji z sieci Internet moze wymagac¢ uzycia wigkszosci zasobdw systemu, co moze spowodowac problemy z
potaczeniem.



* Marka, nazwa lub znak handlowy bedacy wtasnoscig innej firmy.



Program Intel Connection Advisor™ z technologig ProShare® monitoruje czynnosci wptywajace na wywotania.



Kliknij ten przycisk, aby uzyska¢ dostep do okna Opcje i zmieni¢ sposob dziatania programu.



Kliknij ten przycisk, aby potaczy¢ sie z witryng Intel Connected PC w sieci Internet. Jesli przegladarka nie jest otwarta, mozna jg
otworzy¢ klikajac przycisk Strona gtéwna.



Jest to logo technologii Intel ProShare®.



Kliknij ten przycisk, aby wyswietli¢ tematy Pomocy programu Intel Connection Advisor™.



Wykres wykorzystania procesora komputera wskazuje stopien obcigzenia komputera. Jesli obciazenie jest duze, komputer
pracuje na granicy swoich mozliwosci.



Wykres szybkosci transmisji danych wskazuje ilos¢ nadawanych i odbieranych informacji. Catkowita ilo$¢ obejmuje kanat
dzwiekowy, wideo i transmisji danych. llo$¢ informacji jest podawana w kilobitach na sekunde (Kb/s).



Wykres szybkosci transmisji danych dzwiekowych wskazuje ilos¢ nadawanych i odbieranych informacji dzwiekowych Mata
aktywnos$¢ oznacza, ze nie sg wysytane zadne informacje dzwiekowe. llos¢ informacji jest podawana w kilobitach na sekunde
(Kb/s).



Wskaznik strat w kanale dzwiekowym wskazuje procent informacji dzwiekowych traconych migdzy dwoma komputerami. Duze
straty moga zaktdcaé poprawny odbiér. Gdy straty moga spowodowaé problem, wyswietlany jest symbol ostrzezenia.



Wskaznik op6znienia w kanale dzwiekowym wskazuje limit czasu na przestanie informacji dzwigkowych. Gdy opdznienie moze
spowodowac problem, wyswietlany jest symbol ostrzezenia.



Ustawienie dzwieku w trybie dupleks wskazuje, czy kanat dziata w trybie petno-dupleksowym, czy pét-dupleksowym. Przy uzyciu
dzwieku w trybie petno-dupleksowym obaj rozméwcy mogg moéwic¢ réwnoczesnie. Przy uzyciu dzwieku w trybie pét-dupleksowym
jeden z rozméwcow musi przesta¢ mowic, zanim drugi bedzie mégt zaczaé.



Wykres szybkosci transmisji danych wideo wskazuje ilos¢ nadawanych i odbieranych informacji wideo. Mata aktywnos$¢ oznacza,
Ze nie sg wysytane zadne informacje wideo. llo$¢ informaciji jest podawana w kilobitach na sekunde (Kb/s).



Wskaznik strat w kanale wideo wskazuje procent informacji wideo traconych miedzy dwoma komputerami. Duze straty mogq
zaktocac poprawny odbiér. Gdy starty moga spowodowacé problem, wyswietlany jest symbol ostrzezenia.



Wskaznik opdznienia w kanale wideo wskazuje limit czasu informacji wideo na przestanie. Gdy opdznienie moze spowodowac
problem, wyswietlany jest symbol ostrzezenia.



Zmiana sposobu dziatania programu

Kliknij przycisk Opcje w oknie stanu, aby uzyskac dostep do Opcji i zmieni¢ sposob dziatania programu Intel Connection
Advisor™.

Do wyboru sa nastepujace opcje:

e  Zachowaj okno stanu na wierzchu innych okien.

. Automatycznie otwdrz okno stanu, jesli wystapi problem.
. Pokaz ikone na pasku zadan systemu.

Aby zmieni¢ opcje, zaznacz jej pole wyboru.



Korzystanie z dzwieku w trybie petno-dupleksowym wymaga spetnienia wszystkich ponizszych warunkéw:
e Masz karte dzwiekowg obstugujaca tryb petno-dupleksowy.

¢ Rozméwca ma karte dzwiekowg petno-dupleksowa.

¢ Masz potaczenie obstugujace tryb petno-dupleksowy.



Korzystanie z dzwigku w trybie pot-dupleksowym wymaga spetnienia jednego (lub kilku) ponizszych warunkéw:
e Masz karte dzwiekowa, ktéra nie obstuguje trybu petno-dupleksowego.

e Rozméwca nie ma karty dzwigkowej petno-dupleksowe;.

e Masz karte dzwiekowg pét-dupleksowa.

e Zostat wybrany tryb pot-dupleksowy.

* Nie masz potaczenia o dostatecznej przepustowosci, aby przesyta¢ dzwiek w trybie petno-dupleksowym.



Laczenie sie z siecig Internet

Kliknij przycisk Strona gtéwna w oknie stanu, aby sie potaczy¢ z witryng Intel Connected PC w sieci Internet. W tej witrynie
mozna znalez¢ informacje na temat produktéw firmy Intel i ich aktualizacji.
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Jesli korzystasz obecnie z ustugodawcy internetowego, proces ten moze potrwac kilka sekund.

Jesli obecnie odbywasz rozmowe wideo za posrednictwem ogolnej sieci (standardowg rozmowe wideotelefoniczna) i nie
masz potaczenia z siecig Internet, przegladarka bedzie nadal wywotywana. Poniewaz linia telefoniczna jest uzywana i nie
masz potaczenia z siecig Internet, przegladarka nie znajdzie zgdanej witryny.

Ten przycisk jest dostepny tylko wéwczas, gdy w komputerze jest zainstalowana przegladarka.



Czesc¢ Porada zawiera wskazowke. Symbol ostrzezenia jest wyswietlany, jesli moze wystgpi¢ problem. Aby uzyska¢ szczegdtowe
informacje, kliknij przycisk Wiecej informaciji.



Pasek zadan z ikong
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lkona z symbolem
ostrzezenia
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Korzystanie ze wskaznikéw i wykreséw
W programie Intel Connection Advisor™ wyswietlane sa trzy rodzaje informacji.

Porady

Na karcie Ogolne znajduje sie pole Porada, zawierajace wskazéwke. Wraz ze wskazowka jest wyswietlany symbol ostrzezenia,
jesli moze wystagpi¢ problem. Aby uzyskaé szczegdtowe informacije, kliknij przycisk Wigcej informacji w polu Porada.
Wykresy

Wykresy przedstawiajg wyniki pomiaréw okreslonych czynnosci w pewnym okresie czasu. Jesli moze wystgpic¢ problem, wykresy
sg wyswietlane wraz z symbolem ostrzezenia. Aby sprawdzic¢, co jest zobrazowane na wykresie, kliknij wykres prawym
przyciskiem myszy. Nastepnie kliknij przycisk Co to jest?

Wskazniki

Wskazniki przedstawiajg informacje o stanie (informacje te moga ulegaé zmianie podczas obserwacji). Gdy zachodzi
prawdopodobienstwo wystgpienia problemu, wskazniki sg wyswietlane wraz z symbolem ostrzezenia. Aby uzyska¢ szczegotowe
informacje na temat wskaznika, kliknij wskaznik prawym przyciskiem myszy. Nastepnie kliknij przycisk Co to jest?



Aby okno stanu bylo wyswietlane ZAWSZE NA WIERZCHU, zaznacz to pole wyboru. Trzeba to takze zrobi¢ wéwczas, gdy
pracuje sie z innymi aplikacjami, ktére sg ZAWSZE NA WIERZCHU.



Zaznacz to pole wyboru, jesli chcesz, aby przy kazdym wykryciu przez program potencjalnego problemu byto wyswietlane okno
stanu. Jesli nie chcesz, aby okno stanu byto automatycznie wyswietlane, wyczys$¢ to pole wyboru.



Zaznacz to pole wyboru, aby na pasku zadan systemu Windows* 95 wyswietla¢ ikone programu Intel Connection Advisor™.
Symbol ostrzezenia jest wyswietlany z ikona, jesli program wykryje mozliwy problem. Wyczys$¢ to pole wyboru, aby ukry¢ ikone.



Kliknij przycisk OK, aby zamkng¢ okno Opcje i zapisa¢ zmiany.



Kliknij przycisk Anuluj, aby zamkna¢ okno Opcje i anulowa¢ wszelkie zmiany.






