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W tym pliku oméwione sg najczestsze problemy, jakie moga wystgpi¢ w czasie korzystania z
programu i sposoby ich rozwigzania. Aby utatwié jego lekture kliknij myszkg na matej strzatce
w gore w prawym goérnym rogu tego okna: zostanie ono wéwczas powigkszone na caty ekran.
Aby wydrukowacé plik: wtgcz drukarke, otwdrz menu Plik (File) i wybierz polecenie Drukuj
(Print).
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1. Polskie litery.

We wszystkich éwiczeniach i edytorach eTeacher uzywa wlasnego kroju czcionki (fontu) o
nazwie eTeacher, co zapewnia poprawne wyswietlanie liter z polskimi znakami diakrytycznymi
bez wzgledu na stosowang wersje systemu Windows i zainstalowane czcionki.

Aby nie zadmiecaé bez potrzeby Windowséw czcionka eTeacher nie jest doinstalowywana do
systemu Windows, lecz jest kazdorazowo tadowana do pamieci w momencie uruchomienia
eTeachera i usuwana w momencie zakohczenia pracy programu.

Problemy z polskimi literami mogg pojawi¢ sie jednak w rozwijanych menu, ktére korzystajg z
czcionki systemowej Windows, tekstach pomocy oraz w pliku README.WRI. Ponizej
wyjasniamy przyczyny tych probleméw i sposoby ich rozwigzania:

1.1. Polskie litery w pliku README.WRI

Jesdli w pliku README.WRI, ktéry wtasnie czytasz, zamiast polskich liter pojawiajg sie inne
znaki, zaznacz caty tekst myszkg (przesun kursor myszki na lewy margines tekstu, nacisnij i
przytrzymaj Ctrl i kliknij lewym klawiszem myszki), otwérz menu Znak (Charakter), wybierz z
niego polecenie Czcionki (Fonts) i zmien czcionke na taka, o ktdrej wiesz, ze sg w niej polskie
znaki narodowe. Jesli masz angielskie Windowsy i nie zainstalowate$s zadnych dodatkowych
czcionek, polskich znakéw nie ma zapewne nigdzie. Radzimy w takim przypadku zakupi¢
ktorys z dostepnych na rynku pakietdw z polskimi czcionkami dla Windows. Polecamy
zwlaszcza pakiet Zecer firmy Fontic zawierajacy polskie czcionki systemowe, polskie czcionki
True Type oraz sterownik klawiatury dla Windows. Pakiet ten mozna zmoéwi¢ wysytkowo w
firmie Nahlik Soft.

1.2. Polskie litery w Helpie i Pomocy Gramatycznej

Teksty pomocy (zaréwno technicznej jak i gramatycznej) korzystajg z czcionki (fontu)
eTeacher, jesli znajduje sie ona aktualnie w pamieci. Jesli nie zostanie znaleziona, teksty
wysSwietlane sg czcionka Sans Serif zainstalowang w Windowsach. Jesli pomoc uruchamiana
jest z gtdbwnego programu eTeachera, czcionka eTeacher jest zatadowana do pamieci i z
polskimi literami nie powinno by¢ problemu. Kiedy jednak Pomoc uruchomimy niezaleznie
ikong eTeacher Reference lub Grammar Handbook, czcionki eTeacher nie ma w pamieci i



zostanie uzyta czcionka Sans Serif zainstalowana w systemie Windows.

W przypadku korzystania z polskiej wersji Windowséw, czcionki systemowe, w tym réwniez
Sans Serif, dostarczane wraz z Windowsami posiadajg polskie litery. Jesli jednak posiadamy
karte SVGA i zainstalujemy sterowniki wyzszej rozdzielczosci dostarczone przez producenta
karty graficznej, czcionki systemowe zostang przewaznie wymienione na czcionki
dostarczone wraz z kartg graficzng, a te polskich liter z reguty nie posiadaja.

Jesli czcionka Sans Serif pozbawiona jest polskich znakéw i teksty pomocy uruchamianej
niezaleznie od eTeachera nie majg polskich liter, mozna poradzi¢ sobie z tym w jeden z
nastepujacych sposobow:

1. Doinstalowa¢ czcionke eTeacher do Windowséw. W tym celu nalezy otworzyé Panel
Sterowania (Control Panel), a w nim okienko Czcionki (Fonts), wybra¢ myszka polecenie
Dodaj (Add) znalez¢ katalog, w ktérym zainstalowany jest eTeacher i doda¢ czcionke o
nazwie eTeacher. Czcionka eTeacher bedzie teraz fadowana do pamieci przy kazdym
uruchomieniu Windowsoéw i bedzie zawsze dostepna, réwniez w innych aplikacjach
korzystajgcych z czcionek rastrowych.

2. Uruchamia¢ program eTeacher w tle przed otworzeniem pomocy. Jesli gtéwny program
eTeachera zostanie uruchomiony, czcionka eTeacher jest zatadowana do pamieci.
Mozemy teraz zmniejszy¢ program eTeacher do ikony wybierajac polecenie Minimize z
menu systemowego w lewym gérnym rogu lub klikajac na matej strzatce w dot w prawym
gérnym rogu gtdwnego okna eTeachera. Dopdki eTeacher bedzie aktywny przynajmniej w
tle, Pomoc techniczna i gramatyczna bedzie korzysta¢ z czcionki eTeacher znajdujacej sie
W pamigci.

3. Zakupi¢ i zainstalowaé pakiet polskich czcionek dla Windows (np. wspomniany wyzej
pakiet Zecer, ktéry mozna zaméwi¢ w naszej firmie).

1.3. Polskie czcionki w menu

Rozwijane menu i niektére okienka systemowe, np. okienko Szukaj (Search) w Pomocy,
korzystajg z czcionek systemowych zainstalowanych w Windowsach (czcionki System lub
Sans Serif). W angielskiej wersji Windows czcionki te nie zawierajg polskich znakéw, w
polskiej wersji Windows powinny mie¢, mogag jednak réwniez nie miec jesli zostaty zastgpione
czcionkami dostarczonymi wraz z kartg graficzng (poréwnaj wyzej).

Rozwigzaniem problemu jest zakup pakietu polskich czcionek dla Windows (np. wspomniany
wyzej pakiet Zecer, ktory mozna zamowi¢ w naszej firmie). Radzimy zresztg (ze wzgledow
metodycznych) jak najpredzej zmieni¢ (w opcjach programu) jezyk programu na angielski.
Problem przestanie wéwczas by¢ aktualny.

2. Odtwarzanie dzwieku

Wykorzystanie dzwiekowych mozliwosdci eTeachera wymaga zainstalowania w komputerze
karty dzwiekowej (np. Sound Blaster, Sound Galaxy, Gravis UltraSound itp.). Karte
dzwiekowg mozna zamoéwi¢ wysytkowo w firmie Nahlik Soft lub kupi¢ w sklepie
komputerowym.

Jesli program nie odtwarza dzwieku, sprawdz, czy dzwiek jest odtwarzany poprawnie w
innych aplikacjach Windows. Np. otwérz grupe Akcesoria (Accessories), uruchom program
Rejestrator dzwieku, otworz dowolny plik z rozszerzeniem WAV (kilka takich plikéw z roznymi
efektami dzwiekowymi dotgczanych jest standardowo do Windowséw) i sprobuj go odtworzyé.

Jesli inne aplikacje Windows rowniez nie odtwarzajg poprawnie plikow WAV sprawdz, czy
karta dzwiekowa zostata poprawnie zainstalowana zgodnie z instrukcjg dotaczong do karty.

Sprawdz, czy do karty podtgczone sg poprawnie stuchawki, gtosniki lub wzmacniacz z
kolumnami (karta dzwiekowa nie korzysta z wewnetrznego gtosnika, lecz wymaga
przytaczenia zewnetrznych urzadzen odtwarzajacych). Sprawdz, czy zainstalowane zostaly



programy obstugi (drivery) karty dzwiekowej w systemie Windows. Jesli nie, zainstaluj je
zgodnie z instrukcjg dofgczong do karty.

Jesli inne aplikacje Windows odtwarzajq pliki *.WAV, sprawdz, czy poprawnie zainstalowates
pliki z nagraniami dla eTeachera. Pliki te, z rozszerzeniem WAV, powinny znajdowac sie w
podkatalogu AUDIO (lub jego podkatalogach) pod gtéwnym katalogiem eTeachera (\ETWIN
lub takim jaki wybrates w czasie instalacji). Jesli plikdbw lub katalogu nie ma, zainstaluj
program ponownie uwazajgc by w opcjach instalacji zaznaczy¢ zainstalowanie plikéw
dzwiekowych.

3. Wyswietlanie obrazkéw

llustracje do ¢éwiczen multimedialnych wyswietlane sg wiernie na monitorze kolorowym SVGA
pracujgcym w trybie 256 koloréw. W przypadku kart i monitoréw mogacych wyswietla¢ tylko
16 koloréw, obrazki bedg wyswietlane, ale kolory mogg by¢ nienaturalne.

Na monitorach VGA lub SVGA mono kolory obrazkéw zostang zastgpione stopniami szarosci,
co moze niekiedy spowodowac ich matg czytelnosé.

Jesli obrazki w ogdle sie nie pojawiajg, sprawdz czy zostaly poprawnie zainstalowane.
Wszystkie obrazki do éwiczehn (w plikach o rozszerzeniu BMP) powinny znajdowac sie w
podkatalogu VIDEO (lub jego podkatalogach) pod gtéwnym katalogiem eTeachera (\ETWIN
lub takim jaki wybrates w czasie instalacji). Jesli plikéw lub katalogu nie ma, zainstaluj
program ponownie uwazajgc by w opcjach instalacji zaznaczy¢ zainstalowanie ¢wiczen
obrazkowych.

4. B3édy ochrony.

W niektérych konfiguracjach sprzétowych i programowych mogje wyst'piee b®*d ochrony
(general protection fault) w module CPALETTE.DLL przy prébie uruchomienia programu w
trybie mono. Aby usnun'ae b*d nalesy zmieniae w konfiguraciji Windowséw sterownik ekranu
z VGA mono lub Black and White na zwyk3®y sterownik VGA dostarczany z Windowsami.
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