Mobilni internet pro kazdého

GPRS pripojeni k internetu

VSichni o ném mluvi, v televizi béZi jedna reklama za druhou a na internetu je jednim z

wewr

nejéastéjSich témat vasnivych diskusi. Samoziejmé mluvime o tarifu Eurotel Data Nonstop.
Nenechali jsme se unést rychlymi soudy a teprve po nékolikamési¢nich zkuSenostech vam
prinasime podrobné informace.

O situaci v oblasti pfipojeni k internetu u nas jsme v nasem Casopise psali jiz mnohokrat. Jeji
zhodnoceni s alespon jednim pozitivnim slovem je témér nemozné. Uzivatelé volaji po levném internetu,
placou doma do polstare. Nastésti existuje oblast, kde slovo konkurence jesté neztratilo svdj vyznam a
kde maji vSichni hraci na hfisti kolty proklaté nizko... a zakaznici jasaji. Samozfejmé Ze hovofim o
mobilnich komunikacich, ve kterych patfi nase republika mezi svétovou Spicku. Proto optimisté tvrdili, Ze
je jen otazkou €asu, kdy mobilni operatofi vyuziji své BTS a vrhnou se na pfenos dat. Nutno podotknout,
Ze pfipojeni k internetu "po mobilu" je uz mozné delSi dobu (CSD). Bylo v3ak téméf nepouzitelné
predevsim kvuli nizké rychlosti, ktera neprekrocila 9,6 kb/s a u Eurotelu 14,4 kb/s. S nové nastupujicimi
technologiemi (HSCSD) by bylo mozné zvysit rychlost na velmi dobré hodnoty, ale nepfimérené by
stoupla také cena. A pravé v této chvili do hry vstoupila technologie GPRS.

Nabidla totiz pfijatelnou kvalitu za stale jesté pfijatelnou cenu. Jedinou nevyhodou pro notorické
surfovace stale byla absence tarifu bez Easového omezeni a omezeni objemu stahovanych dat.

Aprilovym pfekvapenim proto byl pro mnohé tarif Data Nonstop, ktery zac¢al Eurotel nabizet 1. dubna
2003. Zpocatku byl pfijiman ponékud nevéficné, ale kdyz se objevili prvni nadSenci a potvrdili, ze to
opravdu funguje, mohli si u Eurotelu zac&it mnout ruce.

Dalsi zlomova situace nastala na pfelomu léta, kdy Eurotel za¢al Data Nonstop masivné propagovat
v médiich. Tehdy totiz za¢al masivni pfiliv uzivatell, ktery v podstaté trva dodnes. Jak se dalo ocekavat,
tento masivni pfiliv nezlstal bez odezvy u konkurence, ktera si uvédomila, Ze ponékud zaspala. Teprve
na pfelomu listopadu a prosince predstavil T-Mobile podobnou sluzbu nabizejici pausalni GPRS pfipojeni
k internetu, a to za mirné niZ&i cenu. Eurotel kontroval okamZité: svou sluzbu zlevnil jeté pod droveri
konkurence a pfidal navic dal8i minuty volani zdarma. Zatim tedy v souboji fekl posledni slovo Eurotel,
ale kazdopadné Ize prohlasit, ze zakaznik mize byt vice nez spokojeny.

Posledni (byt negativni) odezvu na masivni reklamni kampan a pfiliv uzivateld mohli v nékterych
oblastech stavajici uzivatelé pocitit predevsim kvali snizeni rychlosti a spolehlivosti. Jinych oblasti
(stfedni a vychodni Cechy) se narlist uZivatelt tolik nedotkl. Pfi rozhodovani, zda si GPRS od Eurotelu
poridit, by rozhoduijici roli mély hrat zkuSenosti z vaseho okoli. Situace se muze lisit i kvuli rozdilenému
vytizeni jednotlivych BTS a poctu surfujicich uzivateld.

Petr Kratochvil, PetrKratochvil@vogel.cz

ZKUSENOSTI S GPRS

Pokud planujete investovat do tarifu Data Nonstop, mozna vam napoveédi nasledujici informace.

Pocitag: notebook Toshiba

GPRS zafizeni: Nokia 6310i, PCMCIA karta Eurotel Propojeni: irda, PCMCIA Misto pfipojeni: Mlada
Boleslav, vesnice okr. Ji€in Primérna rychlost pfipojeni: 30 kb/s Operacni systém: Win 98 SE ZkuSenosti:
Nejvétsi problémy byly podle oéekavani v systému Windows 98. Nejprve se mu nelibila irda komunikace,
kterou sabotoval ob&asnym zamrzanim. Po updatu ovladacu bylo vSe v pofadku. Pfesto nedoporucuji irda
propojeni, nebot srazi mobilitu na kolena. Neustale je nutné davat pozor, aby se nepohnul mobilni telefon
nebo notebook a nedoslo k pferuseni spojeni. Také pfi pouziti PCMCIA karty délaly nejvétsi problémy
Windows. Tvafily se, Ze modem "nevidi", a pomohla az kompletni reinstalace systému. Po ni vSe funguje
bez problém0 a k plné spokojenosti.

Pocitac: notebook Acer

GPRS zafizeni: Nokia 6310i Propojeni: irda Misto pfipojeni: Praha-Zli¢in Primérna rychlost
pfipojeni: 32 kb/s Operacni systém: Win XP ZkuSenosti: PFipojeni bez vétSich problému, nejvétsim
problémem bylo irda propojeni notebooku s mobilnim telefonem. Zadrhel je i v tom, Ze notebook ma irda



Cidlo v pfedni ¢asti, coz znepfijemnuje praci. Testovana byla i kombinace kabel a Windows Me, kde opét
vSe fungovalo bez problému.

Pocitac: notebook Toshiba

GPRS zafizeni: Nokia 6310i Propojeni: Bluetooth Misto pfipojeni: Praha-Prosek Priimérna rychlost
pfipojeni: 30 kb/s Operacni systém: Win XP ZkuSenosti: Pfipojeni naprosto bez problémd. Primérna
délka pfipojeni okolo dvou hodin, pfi¢emz k vypadkim dochazi jen velmi zfidka. Pocita¢: notebook IBM
GPRS zafizeni: Sony Ericsson T610, T68i Propojeni: kabel Misto pfipojeni: Praha 1 Prdmérna rychlost
pfipojeni: 45 kb/s Operacni systém: Win XP Profesional ZkuSenosti: Pfipojeni naprosto bez problému.
Primérna délka pfipojeni je vice nez osm hodin, pfi€emz k vypadkum dochazi jen velmi zfidka.

Pocita¢: notebook Toshiba

GPRS zafizeni: Sony Ericsson T68i Propojeni: Bluetooth Misto pfipojeni: okr. Louny Primérna
rychlost pfipojeni: 45 kb/s Operaéni systém: Win Me a XP Profesional ZkusSenosti: Stabilita pfipojeni
dobra, pouze v poslednim tydnu (prvni tyden v prosinci) se mirné zhorSila a klesla i rychlost pfipojeni. Pfi
vyuzivani pfipojeni ve vlaku ob&as dochazi ke snizovani rychlosti a teprve po del§i dobé (1 - 2 minuty)
stani ve stanici se spojeni znovu zrychli.

Pogitag: notebook IBM

GPRS zafizeni: Nokia 6310i Propojeni: Bluetooth Misto pfipojeni: Praha 1, 5, 6, Beroun Primérna
rychlost pfipojeni: 25 kb/s Operaéni systém: Win XP ZkuSenosti: Zpo¢atku byla stabilita dost
problematicka, po nékolika tydnech se zlepSila a posledni mésice je velmi dobra. P¥i testovani vydrZzelo
spojeni bez problému stahovat pfes noc i desitky megabaijtii dat. Cas od &asu se objevuiji obdobi, kdy
dochazi ke zhorseni stability a rychlosti. Nikdy to vSak netrva déle nez tyden.

Pocitac: notebook Acer

GPRS zafizeni: Nokia 6310i Propojeni: Bluetooth Misto pfipojeni: Praha 1 Priimérna rychlost
pfipojeni: 22 kb/s Operacni systém: Win XP ZkuSenosti: Az na obCasné minutové vypadky, které trvaji
jeden az dva dny je pfipojeni bezproblémové.

EUROTEL, NEBO TELECOM?

Jako obvykle se potvrdila stara pravda, Ze pesimisté jsou pouze dobfe informovani optimisté.
Vsichni i, ktefi tvrdili, Ze Eurotel donuti Cesky Telecom reagovat na mobilni tarify, nyni roni krokodyli slzy.
Jiz v kvétnu roku 2003 se zadaly objevovat informace, Ze Cesky Telecom chce odkoupit zbyvajici
49procentni podil a tak pIné ovladnout Eurotel. Podle ekonomd mél nakup nejvétSiho ¢eského mobilniho
operatora také zvysit atraktivitu Telecomu pfed pfipravovanym prodejem. (Eurotel ma témeér &tyfi miliony
zakazniku a je nejvétSim operatorem na trhu.)

Cesky Telecom podepsal v poloviné listopadu smlouvu, kterd mu umozni dokoupit 49 procent
Eurotelu a stat se tak jeho stoprocentnim vlastnikem. K tomu mélo podle vyjadreni firmy dojit jesté do
konce listopadu.

Je pocatek prosince a 49 % Eurotelu stale vlastni Atlantic West B. V. Podle pesimistl je to vSak jen
otazka asu a jen mGzeme odhadovat, jaka kouzla nam predvede Cesky Telecom jako stoprocentni
vlastnik.

TECHNOLOGIE GPRS

GPRS neboli General Packet Radio Service je sluzba, ktera vyuziva spojeni na principu spojovani
paketl. Zjednodusené Ize Fici, Ze data k vam proudi nikoliv proudem po pevné &i virtualni lince, ale po
malych bali¢cich (paketech). Kazdy paket ma stejnou velikost a obsahuje kromé pfenasenych dat i
hlavi¢ku popisujici napfiklad pfenadena data nebo cil pfenosu. Vyhody tohoto typu pfipojeni jsou zfejmé.
Pro provozovatele je to nizké zatiZzeni a moznost lepSiho vyuzivani sité, pro uzivatele je to pfedevsim
mobilita a lepSi stabilita pfipojeni i v mistech s horSim signalem.

Jak to tedy funguje? Nebudeme vas unavovat pfili§ podrobnym popisem - pro pochopeni
technologie vam postaci nasleduijici.

Pfi GPRS pfipojeni putuji data z internetu pfes uzel GGSN (Gateway GPRS Support Node) pies
GPRS sit SGSN do uzlu SGSN (Serving GPRS Support Node). Tam jsou pakety poslany na BTS (Base
Transciever Station), ktera uz pfimo komunikuje s vasim GPRS zafizenim.

Klicovym udajem, ktery uZivatele zajima nejvice, je rychlost pfipojeni. Ta zavisi na pouzitém
kodovani, které ovliviiuje objem dat na jeden timeslot.



Systémy kédovani |Prenosova rychlost [kb/s] |Uzivatelska rychlost [kb/s]
Cs1 9,1 6,7

Cs2 13,4 10

CS3 15,6 12

Cs4 21,4 16,7

JAK VYBRAT GPRS ZARIZENI

Sluzba GPRS zacina byt stale popularnéjsi a rozsifenéjsi. S rostoucim pocétem uzivatell se objevuje
i vice nespokojenych uzivateld. Kdyz pomineme ty, ktefi si stéZuji na cenu nebo na kvalitu pokryti,
zlstava stale jesté velka skupina lidi, ktefi od GPRS oc¢ekavali "néco jiného". PFicin je nékolik. V prvni
fadé zde hraje roli charakter GPRS pfipojeni, ktery neumoziiuje garanci rychlosti nebo kvality pfipojeni.
DalSi neméné& vyznamnou pfic€inou je i podcenéni vybéru GPRS zafizeni.

Trida| Pocet timeslotl — upload | Pocet timeslotii — download
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Da se pfedpokladat, Ze od GPRS pfipojeni nikdo neceka rychlost v MB/s. Podle teoretickych
predpoklad(l by méla byt rychlost srovnatelna s dial-upem. V praxi se vSak spiSe setkame s rychlosti 20 -
30 kb. Jak je to mozné?

Nejprve je nutné pfipomenout trochu teorie. Rychlost pfipojeni ovliviuji dva faktory. Prvnim je tzv.
kédovani. To urcuje, jak velika bude rychlost na jeden timeslot. V praxi se pouzivaji CS1 - CS4. Ty se lisi
takto:

CS1 - rychlost 9 kb

CS2 - rychlost 13,4 kb
CS3 - rychlost 15,6 kb
CS4 - rychlost 21,4 kb

V sitich Eurotelu se pouziva pouze kédovani CS1 a 2. Jesté jednou musim pfipomenout, Ze pfi
zminovaném GPRS spojeni muzete mit k dispozici maximalné pét timeslotd, z ¢ehoz je nutné minimalné
jeden vyhradit pro upload. Tudiz teoreticka maximalni rychlost downloadu je 53,5 kb. V praxi se s ni
setkate pouze vyjimec€né. Jak jsme se jiz zminovali, rychlost (na jeden timeslot) zavisi na pouzitém
koédovani. Cim vyssi rychlost, tim je mensi "misto" na korekce chyb. Jinymi slovy -chcete-li mit vysokou
rychlost a pfipojeni bez chyb, musite mit kvalitni signal bez vypadkul. Naprosta vétSina GPRS zafizeni
podporuje kédovani CS1 CS4, takze vSe zavisi na siti operatora. V sitich Eurotelu narazite na kédovani
CS1 a 2, T-Mobile nabizi i kdédovani CS3 a CS4 u Oskaru ....

Pokud jste si jiz zvolili Eurotel Data Nonstop, pak vam zbyva jen zvolit si to spravné GPRS zafizeni -
tedy to s maximalnim poctem timeslotd. Néktefi vyrobci uvadéji na svych mobilnich telefonech pfimo
pocet timeslotd, jini tento Udaj skryvaji za tzv. tfidy. Pro lepsi orientaci vam nabizime v tabulce stru¢ny
prehled tfid, se kterymi se mlzete setkat nejcastéji.

DATA | HLAS ZAROVEN

Jednou z nej¢astéjSich pricin zklamani je tvrzeni, ze GPRS umoznuje pfenaset data i hlas zaroven.
Ti, ktefi se pak pokousi béhem surfovani po internetu zaroven telefonovat, jsou nemile pfekvapeni. Jak je
to tedy ve skutecnosti?

GPRS "zafizeni" Ize rozdélit na tfidy i podle toho, jak se stavi k soubéznému pfenosu dat a hlasu.



TFida C - u mobild jde spiSe o historicky prezitek, vétSinu zafizeni z této tfidy Ize spiSe zaradit mezi
jednoucelova. Klasickym prikladem mohou byt star§i GPRS PCMCIA karty do notebooku.

TFida B - vétSina sou€asnych zafizeni spada prave do této tfidy. Jsou charakteristicka tim, ze sice
nedokazi zaroven prenaset data i hlas, ale umoziuji mezi nimi plynulé pfepinani. Funguje to takto:
Surfujete po internetu a nékdo vam zavola. Hovor pfijmete a GPRS pfipojeni se pozastavi. Poté, co hovor
ukongite, GPRS pfipojeni se opét obnovi.

TFida A - zafizeni této tfidy by méla umoznit soub&zny pfenos dat i hlasu. Bohuzel ale v souasné
dobé& nezndm zadné zafizeni dostupné na naSem trhu, které by bylo zafazené do tfidy A.

JAK JE TO V PRAXI

V praxi jsme telefonovani a pfenos dat vyzkousSeli na nékolika zafizenich.

Na telefonu Nokia 6310 a handheldu iPaq vSe fungovalo pfesné podle teoretickych predpokladu.
Pokud pfi pfipojeni k internetu pomoci GPRS zazvonil mobilni telefon a hovor byl pfijat, GPRS spojeni se
pozastavilo a po ukonéeni hovoru se obnovilo béhem nékolika sekund. U stejného telefonu, ktery byl ale
tentokrat pfipojen k notebooku, byla situace podobna, pouze obnoveni spojeni trvalo pfiblizné minutu.
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