Udalosti na finan¢nich trzich IT

Spam, spam, spam

Chcete vétsi penis? ProdlouzZit si orgasmus? Ziskat maximalné vyhodny uvér? At uz

chcete, nebo nechcete, podobné nabidky vas nejspis ¢as od ¢asu bombarduji. Hitem
letoSni letni sezony je boj proti spamu.

Nevyzadana posta se stala pro vétSinu z nas nepfijemnym doprovodnym jevem kazdodenniho
zivota. V nasich zemépisnych konc&inach jsme se s timto fenoménem setkavali zpoc¢atku jen v jeho
papirové podobé. Uzivatelé e-mailu se vS8ak uz od konce 90. let mohli setkavat i s nevyzadanymi
elektronickymi zpravami, pro néz se rychle ujal termin spam &i spamming. Nejdfive Slo jen o jakousi
otravnou zdalezitost, kterou vétSina zasazenych povazovala za nepfijemnou, nicméné objektivné
nevyhnutelnou potiZ; podobné se koneckoncu stavime tfeba k televiznim reklamam ¢&i reklamnim
bannerdm na internetovych strankach.

A tady se dostavame ke skuteéné podstaté problému. Je nevyzadana reklama opravdu
nevyhnutelna (podobné jako obdobné nepopularni zalezZitosti typu hygienickych vloZek &i dani z
pfijmu)? Selsky rozum napovida, Ze jde spiSe o jev na hranici trestné& postizitelné kriminality, a tzv.
spamming se tudiz fadi nékam mezi Zebrani na ulici a otravné navstévy obchodnich cestujicich.
Timto se stava politicky vdé&nym tématem. A v probihajici "okurkové" sezoné se stal bohuZel i
tématem medialnim. Ja sam dostavam zhruba 10 - 20 nevyzadanych e-maill tydné, a tento pocet
se za posledni rok pfilis nezménil. Proto mé posledni dobou pfekvapuje Cetnost
"antispammingovych" ¢lankl ve svétovém i Ceském tisku.

OvSem loni byla situace mnohem horsi. Tehdy se vSak vefejnost zajimala spiSe o rizika
plynouci z $ifeni pocitacovych vir( (€erva) typu Code Red. Tou dobou se mluvilo (a psalo) o
miliardovych §kodach, které tento virus (Cerv) potencialné zpusobi. Zpétné se ukazalo, Ze uvadéné
miliardové odhady mély do skute€nosti dost daleko. A co nam tvrdi analytici dnes? Americka firma
Nucleus Research pfiSla zacatkem ¢ervna s kalkulaci, Ze spamming stoji primérnou americkou
firmu 874 dolar(i na zaméstnance ro¢né. Uvedena Castka vychazi z dalSich zjisténi, totiz Ze obvykly
zaméstnanec denné obdrzi 13,3 spamu a Ze na jeho likvidaci spotfebuje Sest a pal minuty. Dale se
pochopitelné operuje s pramérnou mésic¢ni mzdou a s po¢tem odpracovanych hodin. Vysledek je
nasledujici: podle vySe zminéné firmy spamming snizuje produktivitu zaméstnancut o 1,4 %.

Dalsi zprava, tentokrat z produkce firmy Messagelabs, uvadi meziro¢ni narlist nevyzadané
posty o 38,5 %, pficemz podle jejiho systému obsahoval nevyzadanou reklamu takika kazdy treti
mail (34,4 %). A co z toho vyplyva? Lidé, ktefi pocitaji ekonomickou Skodu spammingu,
predpokladaiji, ze by zaméstnanci uSetfeny ¢as vyuzili k praci pro svého zaméstnavatele. Navic
(asi) predpokladaiji, Ze budou obsah téch maill ¢ist. Nechavam na vas, jak s uSetfenymi Sesti a pul
minutami nalozite. Tfeba budete mit vic asu na prohlizeni nesluSnych stranek?

Spam jako reklamni znac¢ka

Zatimco lofiska kampan boje proti pocitacovym virdm vyvolala zajem o antivirové produkty (a
zaplat panblh za to), letoSni kampani je jednoznaéné zaméfena na produkty zamérené proti spamu.
Spamu, jak ho dnes zname. Zde v$ak tvarci reklamnich a PR kampani narazili na podstatny
problém, nebot sou¢asna kampar nevédomky oZivila slovo "spam". Podle obecné uznavané
legendy se slovo "spam" dostalo do internetového slovniku diky jednomu ze skecu britské
humoristické skupiny Monty Python, resp. diky jeho ¢astému opakovani ve zminéné scénce. Pfitom
nejde o puvodni slovo. Ve druhé poloviné 30. let minulého stoleti hledala americka firma Hormel
nazev pro svou novou konzervu, jejiz obsah by byl né&im mezi sekanou a lanémitem. Kdyz ji byl
zamitnut nazev "Sunka" (Ham), vypsala mezi svymi znamymi soutéz a nakonec si vybrala nazev
"Spam". A pak pfisla valka a Hormelovy "spamy" bastili vojaci po celém svété, pfedevsim pak na
zapadni fronté.

A zde narazime na problém. Slovo "spam" bohuZel neni obvyklym terminem, nybrZz obchodni
znackou ("Spam"). Firma Hormel Foods, ktera tento produkt na trh uvedla (a diky niZ se dostal do
povédomi svétove vefejnosti), se rozhodla o svou znacku bojovat. Zpo&atku se pustila do firmy
SpamArrest, ale neni vylou¢eno, Ze budou nasledovat i dalsi. Takze na "spamming" si davejte
opravdovy pozor!

Karel Stachovec



Co na to finance?

Duch vitézi nad hmotou Hlavni hvézdou dnesniho finanéniho prehledu je jednoznacéné
spole¢nost Oracle. Nejde ani tak o jeji medialné propiranou snahu pohltit konkurenéni PeopleSoft,
ale pfedevsim o nedavno uzavreny fiskalni rok. Vyro¢ni zprava Oraclu totiz podle nékterych
analytikt symbolizuje konec pocitatové recese - navzdory velmi mirnému navy$eni obratu (2,83
mld. USD oproti lofiskym 2,77 mld. USD, oboji brano za posledni kvartal) totiz Oracle vykazuje
strmy narust Cistého zisku, a to z 656 na 858 milion USD. To pfedstavuje zvySeni o vice nez 30 %,
a to u velkych firem posledni dobou nebyvalo zrovna obvyklé. Oracle se mizZe pochlubit dal$imi
fiskalnimi Uspéchy. Z nich zddraznéme alespon zvyseni provozni marze z lofiskych 44 % na
soucCasnych 45 %. Podle nékterych analyz jde o rekordni uroven, alespon v historii spole€nosti
Oracle. Provozni naklady se pfitom oproti lofisku o jedno procento zvysily. Oracle vSak v ramci
téchto nakladll navysuje investice do vyzkumu a vyvoje, zatimco suma vénovana na podporu
prodeje a marketing dlouhodobé klesa. Pravda, pfedstavitelé Oraclu pfipoustéji, ze letosni jaro se
jim mimoradné vydafilo. AvSak skute¢nost, ze Oracle vykazuje takové vysledky v situaci, kdy si jiné
firmy pfedevsim stézovaly na valku v Iraku a na negativni dopady epidemie SARS, svéd¢i o dobrém
ekonomickém zdravi. Uvidime, zda s podobnym vysvédc¢enim pfijdou za mésic také dalsi velké
pocitacové spole€nosti.

V dneSnim srovnani totiz nefiguruje nikdo, s kym by se spole¢nost Oracle mohla méfit. Kdysi
by se snad do stejné kategorie vesla jesté sitova spolecnost 3Com, ale ta v poslednich letech
hubne takovym tempem, Ze uz ji objemem prodeju predstihla dokonce i jeji dcefina odnoz Palm.
Obeé tyto firmy ukongily v kvétnu (podobné jako Oracle) &tvrty fiskalni kvartal - 3Com s obratem 175
miliond USD (pfed rokem 295 miliond) a Palm s pfijmy ve vysi 226 miliont USD (loni 233 milion().
Vidime, Ze obé&ma firmam obrat klesa; v kategorii €istého zisku je to vSak jinak. Spole€nost 3Com
ve Ctvrtém kvartale prodélala 38,4 milionu USD (loni 23,8 milionu), zatimco Palm jen 15 milion(
(pfed rokem 27,5 milionu). Takze zatimco se firma Palm ¢aste¢né otfepava z dlouhodobého
propadu (prodej jejich organizérd se v poslednich mésicich pry pfece jen ¢astecné ozivil), ve
vedeni 3Com se S§ifi nervozita - spoleénost dokonce odlozila planovany rozjezd €inské joint-
venture, od niz si hodné slibuje. Abychom nakonec neuzavirali sazky, zda jako prvni zavie kram
Palm, nebo 3Com. S Oraclem by se snad ¢aste¢né mohla méfit "kfemikova" firma Micron
Technology, ale i s ni to jde z kopce. Zatimco obrat klesa (z loriskych 770 na sou€asnych 733
miliont USD), ztrata se naopak prohlubuje (sou¢asnych 215 miliont USD je skoro devitinasobkem
Castky z roku 2002). Hardwarovou kategorii tak zachrariuje alespon kanadska firma AT, ktera se
opét vratila do Cernych C&isel, kdyZ vykazala zisk 12,4 milionu USD (pfed rokem to byla ztrata
necelych dvou miliont). Jeji obrat se navic zvysil 0 29 % a dosahl hodnoty 342 miliond USD. Cena
jejich akcii po tomto oznameni vzrostla na jednoro€ni maximum. Podobné pozitivni naladu Sifily
mezi finan¢nimi analytiky vysledky softwarovych firem. Jak jsme uz naznadili v titulku, softwarova
Slusné si vede napf. Adobe (velmi mirny narlst obratu na 320 miliont USD, 18% zvySeni Cistého
zisku na 34,2 milionu USD). Firma Corel snizila svou ztratu na 5,55 milionu USD, a naopak zvysila
obrat na 32,2 milionu (pfed rokem se jen tésné dostala pfes 30milionovou hranici). V dlouhodobém
a stabilnim rastu pokracuje Progress (obrat 77,6 milionu, zisk 6,69 milionu USD). A u firmy Red Hat
si uz podruhé v historii vychutnavaji pocit ziskovosti (1,5 milionu USD, pfed rokem ztrata 4,59
milionu USD), opét doprovazeny narGstem obratu (27,2 milionu USD). Linux se tak zfejmé
definitivné stava generatorem zisk(, i kdyZ nejspi$ v jiném rozsahu, nez si finan¢ni trhy pfed par lety
myslely.

A na zavér si nechame nejvétsi lahldku. Kdysi jsme na téchto strankach uvedli, Ze se o
investi¢ni konglomerat CMGI pfestaneme zajimat, jakmile se mu podafi prodat nejznamé;jsi
soucasti svého portfolia (mj. internetovy vyhledavac AltaVista). To se sice pfed ¢asem skutecné
stalo, ale sou¢asné vysledky CMGI prece jen stoji za zminku. Spole€nosti se ztrojnasobil obrat
(106,2 milionu USD) a po delSi dobé mohla vykazat ucetni zisk (76,9 milionu USD, pfed rokem
125milionova ztrata). Chtélo by se Fici: Jak je dobré nemit internet?

Situace na burze
Oproti minulému mésici se toho pfili§ mnoho nezménilo. Burzovnim vzestupim nadale vévodi
spole¢nost SCO, i kdyz musime pfipustit, ze kurz jejich akcii se drzi nahofe pfedevsim diky
firma Palm, které zfejmé& investofi pfece jen nakonec davaji $anci na zivot (a posledni finanéni
vysledky jim snad &astecné davaji za pravdu). Naopak minuly vzestup spole¢nosti Real Networks
byl tentokrat kompenzovan zhruba stejnym cenovym propadem; jeji akcie zlevnily zpatky na urover



z pocatku kvétna, coz v situaci pokracujiciho burzovniho ristu (technologicky index NASDAQ si v
pribéhu Eervna polepsil takfka o pét procent) znamena, Zze Real Networks se propada z minulého
patého mista az na absolutni dno.

Ale ted zpatky ke spole€nosti SCO. Po cenovém Soku z pocatku Cervna (ktery se CasteCné
promitl i do minulého srovnani) stoupala cena jejich akcii pomérné mirné az k hranici 12 dolar(, ale
koncem pololeti se vratila t&¢sné nad 10 dolar(l. Vzhledem k tomu, Ze je kurz SCO podle vSech
indikatorti uméle vyhnan medialnimi spekulacemi, Ize ¢ekat, Ze budou akcie SCO v prabéhu
prazdnin naopak zleviiovat. Unixovéa bublina SCO totiz zfejmé splaskla poté, co v poloviné Cervna
vyprsela licenéni smlouva mezi SCO a IBM. Spoleénost SCO tehdy oznamila, Ze IBM musi skongit
s distribuci operacniho systému AlX, ale Velka modra od té doby v naprostém poklidu uvedla na trh
nékolik novych unixovych systém, aniz ze strany SCO padla jakakoliv Zaloba. Pravda, je mozné,
Ze pravnici a PR manazefi od SCO jsou momentalné na dovolené, ale kdyz jde o desitky miliard,
tak by se snad nékdo ozvat mohl?

K dal$im firmam z modré &asti tabulky toho uz mnoho dodat nemuzeme. O spole€nosti Palm
jsme se zminili na zacatku textu, takze zbyvaiji firmy NEC, Acer a ATI. V pfipadé ATI zfejmé hraji
velkou roli potésujici finan¢ni vysledky minulého kvartalu. A pokud jde o Acer a NEC, zkusme
odhadnout, Ze jde o ulevu nad potlacenim medialné sledované epidemie nemoci SARS. Zminéné
tituly se totiz primarné obchoduji na vychodoasijskych burzach.
pochopitelné s vyjimkou spole€nosti Real Networks, jejiZz akcie se zfejmé staly pfedmétem
spekulaci. Dost zarazejici je propad spole&nosti Nokia, nebot ta si podle vSech vefejné
publikovanych analyz vede relativné dobfe. Propad akcii 3Com evidentné souvisi s nedavno
publikovanymi finanénimi vysledky. A pokud jde o firmy Borland nebo Adaptec, opravdu nemuizeme
slouzit - podobny propad okolo péti procent vykazaly napfiklad i spole¢nosti Nvidia ¢i Oracle.

Vzestupy...
Kurz akcii Zména
Firma 2. 6. 3.7. |Absolutni Relativni
SCO 6,13 10,71 4,58] 74,71 %
NEC 4,36 6,12 1,76 40,37 %
Acer 35,50 49,50 14,00 39,44 %
Palm 12,01 16,55 4,54 37,80 %
ATI 10,74 13,91 3,17 29,52 %
... a pady
Kurz akcii Zména
Firma 2. 6. 3.7. |Absolutni Relativni
Borland 10,09 9,59 -0,50 —4,96 %
Adaptec 8,07 7,60 -0,47 -5,82 %
3Com 4,99 4,61 -0,38 -7,62 %
Nokia 18,07 16,47 -1,60 -8,85 %
Real 8,10 6,98 -1,12 13,77 %
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