Citrix MetaFrame XP

Vykon v ramci serveru

Prichod edicie Windows 2000 Server priniesol svetu Windows nieco, ¢o systémy Unix
Standardne poznali uZ roky predtym - graficky terminalovy pristup k serveru.

Server based computing

Hlavna uloha serverov dnes spociva predovSetkym v poskytovani dat, ktoré sa spracovavaju na
pracovnych staniciach. S prichodom grafickych terminalov sa pole p6sobnosti serverov rozSiruje na
moznost' vyuZivat aplikacie inStalované na serveroch. Tento koncept firma Citrix, lider v tomto obore,
oznaduje pojmom Server based computing. Predstavime si jej nosny produkt - MetaFrame XP.

Na uvod je vhodné sa spytat, pre€o vlastne spustat aplikacie na serveri, ak je moznost' ich spustat
priamo na klientoch. V odpovedi sa skryva hned niekolko vyhod.

InStalovanim aplikacie na serveri namiesto priamo na klientoch sa zjednodu$uje administracia.
Aplikaciu staci inStalovat jedenkrat. Tak isto je ju treba vZdy len jedenkrat updatovat a administrator sa
nemusi starat’ o jednu a tu istu aplikaciu na niekolkych klientoch, podfa moznosti s réznymi
konfiguraciami a na rozdielnych platformach, ale v zasade len o tu, ktora je inStalovana na serveri.

Dalsia vyhoda sa ukazuje v heterogénnych sietach, kde je Ziadané pristupovat z kazdej pracovne;
stanice, bez ohladu na to, aky ma operaény systém, na aplikacie, ktoré na inStalovanom operaénom
systéme pracovnej stanice nebezia (vyborny priklad mézu byt aplikacie MS Office pod Linuxom). Ak je
pre dany operacny systém pracovnej stanice k dispozicii vhodny klientsky software, ktory bude
vykresfovat’ aplikaciu spustend na serveri, nebude problém tuto poZiadavku uspokojit. Premysleny
klientsky software méze dokonca umoztovat pristup na disky, porty a tlagiarne klientskej stanice v
aplikacii spustenej na serveri, & dokonca presmerovat zvukovy vystup ku klientovi.

Na klientské zariadenia sa pritom nekladu Ziadne extra poziadavky. M6Ze to byt prakticky hoci€o, ¢o
vie zobrazovat’ grafické okna, kedzZe vSetky aplikacné vypocty prebiehaju na serveri. Tym padom sa da
pristupovat k aplikaciam zo zariadeni, ako su zastaralé PC 486 s Windows 3.1 i OS DOS, &i dokonca z
PDA. Vo vacsine pripadov vidim ale majoritné uplatnenie na klasickych PC, ktoré su dokonca ¢asto
lacnejSie ako Specialni klienti uréeni iba pre pristup na serverové aplikacie - thin klienti.

MetaFrame

Technoldgia ICA (Independent Computing Architecture), ktora umozriuje Server based computing,
bola predstavena v Chipu 2/03. K jej prevadzkovaniu je nevyhnutny multipouzivatelsky operaény systém,
&o bol v pripade tejto recenzie Windows 2000 Server. Dal$im potrebnym prvkom je terminalovy software
na strane servera; tymto je MetaFrame XP. Posledny predpoklad na vyuzivanie terminalovych sluzieb je
vhodny software na strane klienta. Aby sa terminalovy pristup dal realizovat, bude treba mat instalovany
ICA klient. Tieto su v pripade MetaFrame k dispozicii skutoéne pre mnozstvo platforiem - podporované sl
Win32, Win16, Linux, Java, Mac OS, OS/2, Unix a dalSie. Prakticky to umoZzni pracovat s aplikaciami na
serveri s fubovolnym hardwarom.

Komunikacia s MetaFrame sa uskutoCriuje cez protokol ICA, ktory poskytuje radu vyhod. Okrem uz
spominanych vyhod, plynucich z vyuzZivania terminalov pre pristup k aplikaciam, existuju v kombinacii
MetaFrame a ICA este nasledovné spomenutiahodné:

Naroky na spojenie. Pri rozumnych nastaveniach je mozné protokol ICA vyuzivat uz od rychlosti
28,8 kb/s. Testoval som pri rychlosti linky shapovanej na asi 33 kb/s a komunikacia prebiehala skuto¢ne
bezproblémovo (256 farieb, rozliSenie 800 x 600). Tym padom je mozné vyuzivat aplikacie na
vysokorychlostnych sietach ako aj napriklad z domu po dial-up spojeni.

Zabezpecenie. V predchadzajucom odstavci som spominal moznost' vyuzivat aplikacie na serveri
cez internet, napriklad cez dial-up spojenia. Toto samozrejme skryva v sebe potencialne riziko. Preto je
moznost' celu komunikaciu Sifrovat cez SSL a TLS. Velmi zaujimava je aj mozZnost riadit' pristup k
aplikacidm pomocou &ipovych kariet, tzv. smart-card.

Lokalne zdroje. Spominal som, zZe sofistikovany software umozni pristup aplikacii spustenych na
serveri k diskom, portom a tlaiarfiam na klientovi. V praxi to znamena, Ze ak mate na serveri inStalovany
napriklad Word, nemusite mat Word inStalovany na klientovi na to, aby ste si pozreli a eventualne vytladili
(na tlaciarni pripojenej ku klientovi) DOC subor na disku klienta. Zaujimavo pésobi moznost presmerovat
zvukovy vystup z aplikacii spustenych na serveri ku klientovi, bohuzial kvalita nie je prave oslfujuca. Cut
& Paste je takisto k dispozicii.



Load balancing. V pripade vy$Sich narokov na dostupnost je moznost vytvarat serverové farmy
poskytujuce tie isté aplikacie. Load balancing algoritmy potom riadia, na ktorom serveri sa aplikacia
spusti, aby bolo dosiahnuté optimalneho vytazenia. Jedna sa pritom o skuto¢ny load balancing, ktory sa
riadi vytazenostou zdrojov na serveri, nie o algoritmus typu Round Robin.

Okna bez krajov. Na to, aby klient mohol spustit’ aplikaciu, nie je nevyhnutné, aby mal pristup k
celému desktopu. To umoznuje administratorovi fahko obmedzovat pristup uréitych uzivatefov €i celych
skupin k niektorym aplikaciam. Pri publikovani aplikacii na serveri je mozné prednastavit, v akom
rozliSeni a farebnej hibke a velkosti okna sa budd aplikacie spustat na klientovi. Tieto nastavenia moze
potom klient zmenit’ tak, aby mu vyhovovali.

Licencovanie. Velmi sympaticky p6sobi u MetaFrame fakt, Ze licencie sa viazu na server, resp. na
pocet pripojeni k serveru, ktoré budd umoznené. Na rozdiel od licencovania na jednotlivé stanice (model
Microsoftu) nemusi mat’ zakupenu licenciu kazda stanica, z ktorej je mozné vytvorit spojenie k serveru.

Verzie

MetaFrame sa dodava v troch verziach, ktoré su skalované podla velkosti organizacii, pre ktoré su
uréené.

MetaFrame XPs - koncovym pismenom "s" sa oznacuje verzia ur¢ena pre malé podniky. Obsahuje
serverovy software MetaFrame XP, Citrix Management Console, ICA klientov, NFuse Classic, Citrix
Secure Gateway a Citrix SSL Relay. Citrix Management Console je nastroj pre kompletnu spravu
MetaFrame, o iom sa zmienim eSte dalej. NFuse Classic umozfuje po integrovani do web servera (v
testovanej konfiguracii IIS) pristup k publikovanym aplikaciam cez browser. Podmienkou na strane klienta
je okrem browsera inStalovany ICA klient. Posledné dva zmienené produkty sliZia na Sifrovanie
komunikacie medzi klientom a serverom cez protokoly SSL a TLS.

MetaFrame XPa prindSa oproti predchadzajucej verzii robustnost. Tato verzia je uréena pre stredné
velké spolocnosti s desiatkami az stovkami spojeni naraz. Umozriuje spajat servery do fariem, na jednom
serveri z farmy je mozné mat az sto spojeni naraz. Obsahuje vSetko ¢o XPs plus Load Manager, ktory
kontroluje zataz na jednotlivych serveroch a riadi (pomocou skuto¢nych load balancing algoritmov), na
ktorom z nich sa spusti pozadovana aplikacia.

MetaFrame XPe je enterprise verzia, ktora bola recenzovana. Mieri do velkych korporacii s radovo
tisicami pouzivatelov, poskytuje okrem vlastnosti XPa aj Resource Manager, Installation Manager,
Network Manager a Enterprise Services for NFuse. Resource Manager je analyzér zdrojov na serveri.
Dozera na to, aké aplikacie sa vyuzivaju, aku zataz robia, a monitoruje aktivitu uzivatelov. O tychto
aktivitach poskytuje prehlad, vytvara spravy &i poskytuje data pre billing. Installation Manager sluzi na
centralizovanu spravu aplikacii na serveroch vo farme. Network Manager pridava do MetaFrame podporu
pre protokol SNMP, vdaka ktorej sa mdze MetaFrame spravovat z nastrojov inych firiem. Enterprise
Services for NFuse je verzia NFuse uspdsobena pre pouzivanie v serverovych farmach.

Naroky, konfiguracia a sprava

MetaFrame ma zasko il svojimi narokmi, ktoré s ohfadom na poskytovanu funkcionalitu nie su vébec
gigantické. Okrem niektorého z balikov MetaFrame budete potrebovat Windows 2000 Server a
zodpovedajuce "Zelezo". Malo by byt jasné, Ze hardware, ktory bude vykonavat to, ¢o predtym niekolko
samostatnych pocitacov, nebude bezny PC.

Naroky MetaFrame na RAM predstavuju 16 MB, kazdy klient potrebuje 4 az 8 megabaijtov, niekedy
aj viac. Disky by mali byt SCSI, podla moznosti vytvarajice RAID. Pri pomere velkosti aplikacii k terajSim
kapacitam diskov si nie je treba lamat hlavu nad ich velkostou, délezita bude rychlost. Vykonny procesor
bude asi najdblezitejSou sucastou servera pre MetaFrame, podla moznosti je vhodné mat v serveri hned
dva alebo viac.

MetaFrame pracuje s uzivatelmi z Active Directory & NDS. Zvy3ok tohto impozantného programu sa
spravuje cez nastroj Citrix Management Console. Tento nastroj je mozné mat indtalovany priamo na
serveri, ¢i na inom pocitaci, ktory musi mat instalovany JRE (Java Runtime Environement) najmenej vo
verzii 1.3. Tento nastroj umoznuje kompletnid konfiguraciu, od publikovania aplikacii cez spravu policies
az po nastavenia load-balancingu. Dan za to, Ze ho spustite na viacerych platformach, je rychlost; je totiz
napisany v Jave. Aby praca s tymto programom nebola zaroven utrpenim, treba ho spustat na
vykonnejSich strojoch.

Vykon
Pri podpore tofkych zaujimavych vlastnosti sa vynara otazka, ako to vyzera s vykonom. Program bol
testovany s operaénym systémom Windows 2000 na hardwari HP Netserver LH 3000 U3 2x Pentium Ill 1
GHz, 768 MB RAM, diskové pole RAID 1 (2x SCSI disk s 10 000 otackami).



Kolko spojeni dany systém zvladne, som testoval na troch klientoch, ktori spolu vykonavali testovaci
skript. Jednalo sa o skript, ktory mal simulovat normalnych uzivatelov a poweruserov v pomere 2 : 1. V
dokumentacii bol normalny uzivatel popisany ako niekto, kto ma spustent jednu az dve aplikacie, a
poweruser ako uzivatel s tromi a viac aplikaciami, ktoré Casto prepina a vyuziva naraz.

Skript bol napisany v jazyku Python, aktivne aplikacie boli riadené cez rozhranie COM, jednalo sa o
programy z balika MS Office a Internet Explorer. Ostatné aplikacie, ku ktorym patrili Eclipse, Pythonwin &i
Mozilla, boli spustené necinne na pozadi. Po€et a druh aplikacii boli nahodne generované, nikdy v8ak
nepresiahli jednu aZz dve aplikacie pre normalneho uzivatela a tri az pat pre powerusera.

Dany skript, ktory mal simulovat’ prevadzku na MetaFrame v normalnych podmienkach, som
vyhodnocoval dohromady desatkrat. Testovany server akceptoval 30 az 40 pripojeni testovacej aplikacie
(tato spustala minimalne jeden program). Pri viac spojeniach uz prestaval stacit vykon CPU a MetaFrame
odmietal vytvorit nové spojenia. So uz spustenymi aplikaciami sa ale dalo normalne pracovat.

Zaver
O tom, ze MetaFrame poskytuje vynikajucu a vyspelu technolégiu, niet pochyb. Vyborne umozriuje
profitovat’ z vyhod terminalového pristupu k aplikaciam. Z hiby zastaraného zeleza vybuduje siet
fungujucich pracovnych stanic, mézu to byt hoci aj staré 486 s Windows 3.1. Tiez vam umozni pristup na
plnohodnotné Windows aplikacie z unixovych pracovnych stanic ¢i PDA. Centralizovanie poskytovania
aplikacii prinasa so sebou aj skuto¢né ulah&enie administracie a tym aj zniZzenie nakladov. To je hlavny
doévod, ktory by mal hovorit pre MetaFrame. Na druhej strane v8ak treba poznamenat, Ze kazdy "$pas"
nie€o stoji - a tento lacny nebude.
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