Albertina - Firemni monitor 7/2002, Platebni informace 7/2002

Podnikatelovo vademékum

Ne nadarmo se Fik4, Ze kdo je pripraven, neni prekvapen. V podnikani to mimo jiné znamena
mit k dispozici idaje o obchodnich partnerech ¢i kvalitni databazi pro hledani novych
kontaktii - tFeba tak, jak je nabizeji produkty spole¢nosti Albertina data.

Onastrojich souhrnné pojmenovanych "Albertina - Firemni monitor" jsme psali jiz v Chipu 7/99. Od té
doby pribézné dochazi k pravidelnym aktualizacim jejich dat a zejména se vyraznym zpusobem zmeénila
struktura celého produktu. Navic pfibyla nova databaze Albertina - Platebni informace (svym zplisobem

na Ceském trhu jedine€na), a nebude tedy na Skodu se na inovace podivat.

Firemni monitor

Komplexni aplikace Albertina - Firemni monitor vznikla spojenim dfive samostatnych produktd
Registr organizaci, Ugetni zavérky (vice nez 50 000 zavérek z rliznych zdrojl v&etné sbirek listin) a
Manazefi a vlastnici firem (Udaje o cca 800 000 majitelich a statutarnich zastupcich). Firemni monitor tak
obsahuje informace o vSech dvou milionech podnikatelskych i neziskovych subjektl registrovanych v
Ceské republice. Ve véech pfipadech zde naleznete minimalné Gdaj o jméné, sidle (v&etné okresu a
kraje), pravni formé&, podnikani, ICO, DIC, datu vzniku subjektu a jeho zafazeni do OKEC (oborovéa
klasifikace ekonomickych €innosti). U vyznamnéjsich firem, jako jsou spole¢nosti s ru€enim omezenym,
akciove spoleénosti ap., jsou pfipojeny dalsi, do deviti skupin strukturované doplnujici udaje. Jedna se m;.
o kontakty na firmu (telefony, webova stranka, €islo uc¢tu), veSkera data z obchodniho rejstfiku (zakladni
jmeéni, jména a pozice statutarnich zastupcu), roéni obrat, informace o dcefinych spoleénostech nebo také
o véfitelich. U nejvyznamnéjsich firem naleznete dokonce i uéetni zavérky za nékolik let v klasické
struktufe (rozvaha, vysledovka, pomérové ukazatele, vyrok auditora atd.), v€etné grafl. Aplikace je
otevrena, tj. mGzete do ni vkladat vlastni kontakty, délat poznamky, planovat dal$i akce, dokonce
opravovat adresy a kontaktni spojeni. Prostfednictvim internetu se jednim klepnutim mysi dostanete na
oficidlni udaje o firmé& v Obchodnim rejstfiku na internetu (www.justice.cz) a na databazi ARES
provozovanou na serveru Ministerstva financi CR. Vyhledavat a tfidit informace z databaze Ize nékolika
zpUsoby. Zakladni varianta pouziva postupné kroky, kdy uzivatel otevira tzv. slovniky, z nichZ vybira
pozadované hodnoty, napfiklad slova z nazvl firem, Gdaje z adresy, ro¢ni obrat atd. (celkem cca 100
moznych vybérovych kritérii podle vSech vySe zminénych skupin dat). Vysledky vybrané v ramci jednoho
kroku Ize dale kombinovat s dalSimi vybérovymi kritérii, modifikovat (rozSifovat nebo zuzovat) pomoci
logickych operatortl AND, OR a AND NOT. Napfiklad pro vyhledani v§ech akciovych spole¢nosti se
sidlem v okrese Opava tedy postaci dva kroky nejprve vyberete vSechny podnikatelské subjekty v okrese
Opava a nasledné omezite pravni formu na akciovou spolec¢nost. Novy dotaz rusi pfedchozi provedené
vlastni evidenci rychle dokazete nagtenim ICO z textového nebo databazového souboru. SloZitéjsi
zpUsob vyhledavani, u pokrocilych uzivatelt vSak vedouci k rychlejSimu nalezeni pozadované informace,
spociva v definovani pfimého dotazu, kde se vSechny podminky formuluji najednou. Syntaxe pfimého
dotazu je logicka a po nékolika vyzkou$enich pochopitelna, domnivam se v8ak, Zze pouZiti metody
postupnych krokl bude vétSiné uzivateld piné dostacovat. Tretim typem vyhledavani je klasicky fulltext,
jehoz pouzitelnost v aplikaci tohoto typu nebude také pfilis velka - spiSe asi poslouZi jako jista forma
"posledni zachrany". Vyhledané vysledky Ize zobrazit ve formé seznamu (nékolik zakladnich udaji o firmé
na jednom fadku), nebo jako kompletni zaznamy. Ovladaci software nabizi nékolik zpusobU tisku
vysledku, napf. celych zaznamu na papir formatu A4, nebo pouze adres na Stitky (pfi tisku adres se navic
nabizi Siroka podpora "direct mailingu"). Export dat v elektronické podobé je mozny do nékolika formatu
vCetné Excelu. | kdyz nabidka variant polozek, které chcete exportovat, je bohata, chybi moznost
exportovat jen uzivatelem definované polozky (napf. neni mozné exportovat pouze nazev firmy, telefonni
Cislo a pocet zaméstnancl vSech vybranych firem - Ize v§ak provést export celého komplexniho zaznamu
a nepotrebné udaje nasledné smazat). DalSimi variantami pouziti vysledk( hledani jsou hromadny e-mail
a hromadny fax. Databazi Albertina - Firemni monitor mohou pouzivat firmy podnikajici v riznych
oborech, stejné tak statni instituce a organy mistni samospravy. V UpIné zakladni varianté databaze
slouzi k ovéfeni existence jakéhokoli podnikatelského subjektu, pfipadné opravnéni konkrétni osoby
jednat jménem dané firmy. lhned také zjistite pfipadné majetkové a personalni vazby v riznych
spolecnostech, coz je (zejména v eském podnikatelském prostfedi) obzvlasté cenny udaj. Pouzivat
produkt jen k témto ucellim by vSak znamenalo vyuzivat pouze malou ¢ast jeho schopnosti. Diky
moznosti vyhledavani formou postupného omezovani cilové skupiny podle zadanych kritérii ziskavate



vysledky odpovidajici pfesné vasim pozadavkim. S vybranym segmentem firem nasledné muzete
marketingové pracovat, v ¢emz vam bude napomocen napf. tisk stitkdl. Po osloveni skupiny firem Ize
pfidat ke kazdé z nich poznamku pfimo do aplikace. Data erpana z Firemniho monitoru mohou slouzit
samoziejmé takeé k provadéni analyz trhu a odvétvi, zjiStovani informaci o konkurenci atd. Novi uzivatelé
produktu maji moznost vyuzit bezplatného skoleni, které vyrobce nabizi. Nejde ani tak o samotné
ovladani programu, které je snadné a intuitivni, ale o ukazky, jak dosahnout nejefektivnéjsich vysledku pfi
riznych specifickych vyuzitich pro potfeby koncového uzivatele. Na CD-ROM je nicméné k dispozici
avSak dostate&na. Aktualizace Firemniho monitoru probihda kazdy mésic formou vydani nového CD-ROM.
Kazdé vydani zachyti podle vyrobce az 100 000 zmén udaju.

Platebni informace

Zatimco Albertina - Firemni monitor je na trhu jiZ mnoho let, zcela novou aplikaci, ¢i spide databéazi,
je Albertina - Platebni informace. Vznikla na zakladé spoluprace spole¢nosti Albertina data s firmou Platin,
ktera se jiz delSi dobu specializuje na sbér a vyhodnocovani platebnich informaci tykajicich se ¢eskych
firem. V dobé vzniku tohoto ¢lanku Albertina data do spolecnosti Platin kapitalové vstoupila, dle vlastniho
vyjadfeni za ucelem rozvoje tohoto informaéniho produktu. Databaze Albertina - Platebni informace
pfinasi zejména hodnoceni platebni discipliny firem ve formé priamérného poétu dnud prodlevy platby po
splatnosti faktur, tzv. platebniho indexu, srovnani s odvétvovym prdmérem, a to ve formé Ciselné i grafické
atd. Dale jsou zde obsazZeny i daje nepfimo souvisejici (v podstaté vytah nejdilezitéjsich udaju o
subjektu z Firemniho monitoru) - kontakty na firmu, jeji zafazeni do oborové klasifikace €innosti, poCet
zaméstnancl, datum zahajeni podnikani, zakladni jméni, ro€ni obrat apod. Albertina - Platebni informace
funguje v identickém softwarovém prostfedi jako Firemni monitor, se zachovanim logiky vyhledavani,
tfidéni a zobrazovani informaci. Pouziti databaze je zfejmé. Chystate-li se uzavfit smlouvu ¢i dodat zbozi
na fakturu novému obchodnimu partnerovi, je jisté vhodné ovéfit si jeho platebni moralku a v pfipadé
nalezeni negativnich informaci od obchodu ustoupit nebo vyzadovat formu zajisténi, ktera bude
potencialni riziko eliminovat. Vyuzitelnost je vSak samozfejmeé daleko SirSi - mUzete tak provéfit i své
stavajici obchodni partnery a predikovat mozné problémy svych dlouhodobych odbérateld, stejné jako
tém nejkvalitnéjSim nabidnout lepSi podminky a v pfedstihu tak zabranit jejich pfipadnym uvaham o
odchodu ke konkurenci. Anebo naopak - hledate nové obchodni pfilezitosti a chcete vytipovat pouze
atraktivni firmy s dobrou platebni moralkou a oslovit je formou pfimého marketingu. | to je mozné. Kazdy,
kdo se dozvi o existenci podobné databaze, se uréité nejprve zepta, z jakych zdroju pochazeji data o
platebni morélce firem. Tyto Udaje vyrobce shromazduje na zakladé smluv s velkymi a vyznamnymi
spole¢nostmi, které maji mnoho pravidelnych odbératell - samoziejmé tak, aby pohled na platebni
disciplinu vychazel vétSinou z dat od vice nezavislych poskytovatell, coz je mj. idaj, ktery je v databazi
viditelny. Uzivatel tak vzdy vi, od kolika dodavatelt informaci a na zakladé kolika faktur byla platebni
disciplina urcité firmy vyhodnocena, a je tak schopen uvazit, do jaké miry je pfedkladané hodnoceni
ddvéryhodné. (Tézko Cinit negativni i pozitivni zavéry o obchodnim partnerovi, vychazeji-li udaje o jeho
platebni moralce ze dvou faktur od jednoho poskytovatele informaci.) Pro zajimavost maximalni pocet
dodavatelll informaci o jedné firmé ¢ini sou¢asné 26, maximalni pocet posuzovanych faktur jednoho
odbératele je 5013. To uz jsou samoziejme Cisla dosti reprezentativni. Verze 7/2002, ktera byla pro
recenzi k dispozici, obsahovala informace o platebni discipliné necelych 30 000 firem. Toto Cislo neni
nijak ohromuijici, avSak Ize o¢ekavat jeho rlist. Pfispét k tomu mulze v podstaté kdokoli, kdo ma urcité
mnozstvi pravidelnych odbératel a byl by na zakladé smlouvy s vyrobcem ochoten poskytovat vybrané
Udaje ze svého ucetnictvi do databaze. Tato spoluprace samoziejmé funguje na komeréni bazi a
dodavatelé informaci do systému maji nejen mozZnost ziskat slevu na nakup aplikace a jeji aktualizace,
ale predevsim dostavat rychlé signaly o platebnim chovani svych zakaznikd ode vSech ostatnich
prispévatelll do systému. Stejné jako u ostatnich databazi z produkce Albertiny je pfedplatitelim mésicné
distribuovana aktualizace formou jednoho CD-ROM, pfi¢emz data neni potfeba instalovat na pevny disk;
aplikaci Ize pouzivat po zakladni instalaci pfimo z CD-ROM.

Hodnoceni
U rozsahlych databazi vzdy stoji za dlikladné posouzeni kvalita obsazenych dat a snadnost

vyhledavani a naslednych Cinnosti. K druhé ¢asti nelze mit vyhrady, prostfedi aplikace je komfortni a
prace i s rozsahlym mnozstvim dat v fadu desetitisicli firem Casoveé pfijatelna. Kvalita informaci se
hodnoti hiife, nebot provéfit byt jen malou ¢ast ze dvou miliont zaznam( u Firemniho monitoru nebo i
"pouhych" 30 000 firem u Platebnich informaci je nemozné. | kdyz jsem nasel nékolik daja, které nejsou
uplné aktualni, telefonni a e-mailové kontakty nejsou obsazeny zdaleka u v8ech firem, kde by mohly byt,
apod., troufam si tvrdit, Ze se jedna o velmi dobfe zpracovanou a aktualizovanou databazi - pozadovat
stoprocentni pfesnost pfi daném rozsahu obsaZenych dat by jisté bylo nerealistické. Vyrobce Cerpa data z



mnoha zdroju - jak vefejné pristupnych (Obchodni rejstfik, Obchodni véstnik aj.), tak od partnerskych
firem, jejichz seznam uvadi na svych internetovych strankach. Po strance technické je skvélé, ze Firemni
monitor dodavany standardné na dvou CD-ROM Ize pIné instalovat na pevny disk. Zabere sice 1 GB
mista, v dobé velkych diskll to vS§ak pravdépodobné bude mensi problém nez pfipadna pomalost pfi &teni
dat z CD. Kromé této pIné instalace lIze jesté zvolit variantu s obsahem jednoho CD na pevném disku a
druhym v mechanice (zabere 300 MB na disku) nebo minimalni instalaci pouze ovladaciho softwaru na
disk (30 MB), pficemz vSechna data Cerpate z cédecek. Za tfi roky, které uplynuly od recenze pfedchozi
verze, aplikace urcité vyspéla. Za Stastny krok povaZuji spojeni jednotlivych samostatnych databazi do
jedné; také vznik databaze Albertina - Platebni informace nelze hodnotit jinak nez pozitivnég, i kdyz tento
produkt potfebuje jesté doplnit datovou zakladnu a vyzrat. Albertina - Firemni monitor a Albertina -
Platebni informace jsou vzajemné provazany a dohledavat informace o konkrétni firmé Ize diky
identickému ovladacimu softwaru v kterékoli z nich. Doplfikem k témto databazim muize byt produkt
Anopress - Monitor tisku, ktery poskytuje pIné texty ¢lankul o firmach ze stovky titulll novin a ¢asopisu.
Michal Pradka, autor@chip.cz

Albertina - Firemni monitor 7/2002
Databaze véech registrovanych firem v CR pro Windows 95 a vy$si.
Hardwarové naroky PC/Pentium, 16 MB RAM, 30 MB az 1 GB mista na disku
Vyrobce/poskytl Albertina data, Praha (www.albertina.cz)
Orientacni cena 27 200 K¢ ro¢ni pfedplatné (12 aktualizaci vE. Skoleni), 6200 K¢ (jednorazovy prodej
v&. Skoleni)

Albertina - Platebni informace 7/2002
Platebni charakteristiky vybranych firem v CR pro Windows 95 a vy$si.
Hardwarové naroky PC/Pentium, 16 MB RAM, 20 MB mista na disku
Vyrobce/poskytl Albertina data, Praha (www.albertina.cz)
Orientacni cena 27 200 K¢ ro¢ni pfedplatné (12 aktualizaci vE. Skoleni), 6200 K¢ (jednorazovy prodej
v&. Skoleni) - mozné slevy pfi zakoupeni obou produkttd
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