Co délat, kdyz je e-mail prili§ pomaly?

INSTANT MESSENGERI

At uz jde o jednoduché zasilani zprav, souboru, chatovani, ¢i dokonce IP
telefonii — bezplatny instant messenger predstavuje mnohostrannéjsi
alternativu k e-mailiim a stava se ve stale vétsi mire velkou komunikacni
centralou. Chip pro vas provedl test vétsiny nejpopularnéjsich sluzeb, pokud
je bude chtit sami vyzkouset, instalaéni data jsou pro vas pripravena na Chip
CD v rubrice Zkuste si sami.

Pisatelé e-maill radi nazyvaiji starou dobrou listovni postu Sneci poStou, protoze pfijemce na
zpravu musi ¢ekat minimalné jeden den, zatimco elektronické dopisy jsou pfijimany jiz béhem
nékolika vtefin. Komunikaéni manko vSak zUstava obsazeno i zde, protoze odesilatel nikdy nevi,
kdy pfijemce zpravu bude skutecné &ist nebo kdy je pfipojen, aby si svou postu vyzvedI.

Pro napravu Ize pouzit program obecné& znamy jako Instant Messenger (IM) — kuryrni sluzba.
Musite pouze veskeré pfatele a znamé pfidat do tzv. buddy seznamu a poté jiz jen na zakladé on-
line symbolu (pfipojeni) za jednotlivymi jmény zjistit, kdo z nich je v daném okamziku pfihlaSen.

Vzhledem k tomu, Ze soucasni instant messengefi zvladaji také zasilani souboru, voice chat
(hlasovou komunikaci pomoci mikrofonu), skupinové konference i odesilani dotazd na informacni
nebo burzovni automatické systémy, maji tyto programy nyni dokonce jiz potencial stat se
obsahlymi komunikaénimi centralami a odsunout bézné postovni klienty do pozadi.

Uzivatelé IM sluzeb stale trpi anachronickym izolovanym feSenim — tedy nemohou
komunikovat s uzivateli konkuren&nich sluzeb. Tento stav feSi témérf vSichni konkurenti
nejrozsifenégjsi sluzby AOL — sloucili se pod jménem IMUnified s cilem definovat obsahly
komunikaéni standard (http://www.ietf.org/ids.by.wg/impp.html).

Také off-line budete k zastizeni

Kdo neni trvale pfipojen k internetu, maze pfi nadmérném uzivani IM programu rychle ztratit
prehled o nakladech za pfipojeni. Zakladni problém je, Ze instant messenger svadi k tomu zUstat na
internetu mnohem déle, nezli bylo plvodné planovano. Situace, kdy se pritel objevi t€sné pred tim,
nez kliknete na tlagitko Odpajit, je zakonita.

Proto je dllezité, aby IM podporoval tzv. off-line zpravy. Tak miizete zaslat zpravu i tehdy,
neni-li va§ komunikaéni partner pravé pfipojen k internetu. Zprava se pfijme pfi jeho pfistim
pfipojeni. Dodate¢né by méla byt vase osobni data zadana do verejného profilu. Jestlize zde zadate
napfriklad vase vlastni SMS Cislo, budete v pfipadé nouze k zastizeni i zpravou na mobilni telefon.

Dalsim smysluplnym doplrikem k Uspore nakladl je mnoha klienty nabizeny invisible mode,
kdy jste pro ostatni neviditelni a jevite se jako off-line. VVy vSak ostatni vidite stale (pokud nejsou
také v rezimu neviditelnosti), mliZete stale posilat zpravy, pofadat on-line chaty nebo konference.

ICQ 2000b — nejlepsi a nejvétsi

Se svymi vice nez 42 miliony uzivatel( je ICQ pfedstizen pouze instant messengerem firmy
AOL. America Online pfevzala pfed dvéma lety matefskou spole¢nost ICQ. Uzivatelé spolu v3ak
navzajem nemohou komunikovat.

ICQ nabizi nejvétsi objem funkci na poli testovanych messenger(, mezi nimi zasilani kratkych
textovych zprav, e-mailt, SMS, souboru, chat v redlném Case a voice chat &i placené volani z PC
na telefon. Dale sluzba poskytuje freemailové konto a vlastni domovskou webovou stranku.
Skutecné presvédciva je obsahla ICQ komunita s vyhledavaci funkci a bilé stranky, ve kterych je
mozné bez problémi najit zajimavé partnery pro komunikaci. VeSkeré kontakty mohou byt ulozeny
do interni adresové databanky.

Praktickou véci je to, Ze pfi prvnim startu prohledava ICQ automaticky stavajici adresové
databanky Outlooku, Outlook Expressu, Eudory a Netscape Navigatoru. Pfi tomto postupu je
automaticky zapisovano ICQ ¢&islo zjisténych e-mailovych adres.

Komfortni funkce filtru, které patfi jednoznaéné k nejlepSim na poli testovanych produktd,
program zaokrouhluji. Dodatecné jsou pro ICQ k dispozici obsahla rozsifeni na domovské strance
vyrobce.


http://www.ietf.org<C3><BA>internetdrafts(draft-ietf-impp-cpim-00.txt)

Odigo 3.1a

Odigo je napadny barevnym, hravé plsobicim rozhranim uzivatele. Za stylizovanou fasadou
se skryva promysleny instant messenger, ktery ovlada vSechny dulezité funkce, jako je rozesilani
souboru, skupinové konference, zpravy off-line nebo voice chat.

Rarita Odiga: Na prani instaluje program vestavny modul pro messengery AOI, ICQ a Yahoo a
importuje pfislusné buddy seznamy. Poté mizZete v§echny tfi messengery obsluhovat z programu
Odigo.

P¥i registraci budete vyzvani k uvedeni podrobnych osobnich udaju. Pfi vyhledavani uzivatell
je z tohoto dlivodu mozné vyhledavat on-line uzivatele cilené dle urgitych zamérd, povolani nebo
astrologického znameni. Pfidavné moduly, které je mozno dokoupit, rozSifuji Odigo o e-mail a
videozpravy. Celkové déla Odigo diky kompatibilité s vedoucimi messengery na trhu dobry dojem. |
rozhrani uZivatele, na které je vskutku nutné si zvyknout, je mozné upravit stazenim novych
grafickych vzhledu.

Yahoo messenger

Také Yahoo nabizi pfesvédcujici sluzbu Yahoo! messenger se vSemi dulezitymi funkcemi.
Yahoo! messenger je mozné rychle a bez komplikaci nainstalovat.

Velmi dobré je také FeSeni integrace jinych sluzeb Yahoo, jako je pocasi, novinky, mail,
burzovni zpravodajstvi nebo kalendar Yahoo, které jsou vSechny pfistupné pfes vlastni nabidku.
Dodate¢na prehledna nabidka ukazuje na jeden pohled veskeré zpravy, maily, on-line pratele, akcie
a zapisy do kalendare. K dispozici jsou bé&zné standardni funkce — nap¥. instant messages
podporujici zasilani grafickych smaijlikd, chat, voice chat a skupinové konference. Velice dobry
dojem zanechava pfehledné uzivatelské rozhrani, které znazorfiuje stav kazdého on-line pfitele, a
dodatecna stavova hlaseni pomoci jasnych symboll. Zklamanim je interni adresar, ktery pojme
pouze jméno, telefon a e-mailovou adresu.

Soubory jsou pfi zasilani vzdy ulozeny nejprve na server Yahoo, pfimé zasilani neni mozné.
Dodatec¢né doplnky jako off-line messenger, podpora nékterych sitovych her, funkce filtru a
integrace PC-2-Phone pro hovory do telefonni sité zavrsuji celkové slusny objem funkci.

Rapman 2.6

Rapman nabizi jako zvlastnost integrovany mediaplayer k pfehravani soubort MP3 a
internetovych radiovych stanic. Mimoto obsahuje program burzovni automaticky systém a je
kompatibilni s ICQ. Jako standardni repertoar instant messengera Rapman nabizi skupinovy chat a
e-mail. Off-line zasilani datovych souboru a voice chat chybi.

Uzivatelské rozhrani pfipomina ICQ, pUsobi ovéem se zapnutym automatickym burzovnim
systémem, sluzbou novinky, mediapifehravaem a dvéma reklamnimi bannery pfeplnéné. Chybi
funkce filtru, takZe jste bezbranné vystaveni utokim neoblibenych spoluuzivatelll. Jedinym znakem
samostatné pozice zlstava kompatibilita s ostatnimi sluzbami. Vzhledem k tomu, Ze Rapman nabizi
niz8i objem sluZzeb neZli ICQ, doporu€ujeme sahnout radé&ji hned po ném.

AOL Instant Messenger 4.3

Dle vyjadfeni AOL pouziva AOL Instant Messengera (AIM) vice nez 64 miliont uzivatelt. AIM
je identicky s Netscape Messengerem a Compuserve Messengerem, i kdyz to z download stranek
ne vzdy jasné vyplyva. Instalace a nastaveni probihaji bez problémd, integrovany asistent prebira
velkou ¢ast prace. Ve standardnim nastaveni znazorfiuje AIM dva automaticky rolujici systémy
novinek a burzovniho zpravodajstvi, které je mozno v pfehledném ovladacim menu vypnout.

Také funkce off-line messages je v AIM k dispozici v podobé externiho rozSifeni.

Vyhledavani novych kontaktu je také obtizné — je k dispozici pouze pfi uzivani AOL softwaru
z AOL pfistupu. Textovy chat pfesvéd¢i dobrym ovladanim a prehlednym rozhranim. Podporovany
jsou on-line hry a rozS§ifené buddy seznamy.

Internet Pager 2.2
Internet Pager vynika snadnosti instalace a celkového nastaveni uvnitf programu, které je
omezeno na minimum. K dispozici jsou opét bézné funkce pro zasilani zprav, soubord, chat,
telefonovani z PC na PC, posilani e-maild. Vyhledavani novych kontaktl je mozné dle fady kritérii
udavanych pfi registraci.
Zajimavosti je zasilani elektronickych pohlednic, podpora sitovych her a sdileni kreslici tabule
(whiteboard) pfi vzajemné komunikaci. Integrovany je vyhledavac a stahova¢ MP3 soubord,



databanka knih s prodejem pres internetovy obchod a jednoduchy IRC klient.
Bohuzel nenabizi moznost filtrovani zprav a osob. Pro svou jednoduchost je uréen spisSe
nenarocnym uzivatel(im.

MSN Messenger Service 3.6
MSN Messenger Service od Microsoftu plsobi ve srovnani s konkurenci nevyzrale.

Pfedpokladem pro instalaci je e-mailové konto na hotmailu nebo passportové konto, které je na
prani zfizeno pfimo. VeSkeré kontakty maji e-mailovou adresu, kterou messenger automaticky
zapiSe do adresare Outlooku nebo Outlooku Express. MSN neni vybaven viastnim adresarem,
stejné tak postrada uzivatelské profily. UZivatel mize vyuzivat volani na telefon pfes poskytovatele
této sluzby net2-phone. Stale znazorfiované reklamni okno plsobi rusivé a neni mozné odesilat off-
line zpravy. Také pfedavani kontaktnich seznamd neni mozné. Pomoci filtraénich funkci je alespon
mozné cilené blokovat uZivatele, pro které jiz poté nejste viditelni. Praktické je také automaticky
zobrazované okénko v rohu obrazovky, které upozorfiuje na novou zpravu.

GetSocket 1.1.3

Vyrazné graficky provedeny messenger. Nabizi zakladni funkce, ovSem fada jiz zazitych
vlastnosti zde chybi. Nastaveni programu a jeho sluzby jsou pomérné strohé, nelze pouzivat filtry,
nastavovat on-line statusy (ur€uji, zda jste pfipraveni ke komunikaci, zaneprazdnéni ¢i mimo dosah
pocitace) ani off-line zasilat zpravy. Je mozné jen zasilat on-line zpravy, soubory, provozovat
textové a hlasové konference, hrat sitové hry a sdilet nékteré viceuzivatelské aplikace. Jedinym
plusem je tedy jednoduchost a moznost zmény grafického havu.
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