Peer-to-peer computing — novy pfistup ke komerénim aplikacim internetu

Sila obousmeérnosti

Internet ma rFadu specifickych vlastnosti, my se vS§ak dnes soustiedime na vlastnost
jedinou — na interaktivitu. Na rozdil od stavajicich vysilacich médii (tisk, rozhlas,
televize) je v samotném internetu zabudovana obousmérnost. Na rozhlasovy nebo
televizni porad musime reagovat jinym médiem (telefonicky, poStou, e-mailem). V
diskusnim rozhlasovém poiadu se do studia dovolame pouze telefonicky.

V internetu miZeme reagovat pfimo, pomoci stejného média, kterym informaci pfijimame. Ale
vétSina dosavadnich aplikaci internetu dosud zcela nebo alespori do velké miry interaktivitu
ignorovala. Stavajici aplikace se proto velmi podobaji aplikacim “vysilacich” médii — nékdo
pfipravuje obsah, ostatni jej konzumuiji. V dnesnich aplikacich vyuzivame interaktivnost v podstaté
stejnym zplsobem, jakym pouzivame dalkovy ovladac televize k preladéni programu a k pfechodu
mezi strankami teletextu. S drobnymi vyjimkami (napfiklad diskusni skupiny, hlasovani) vyuzivame
zpétny kanal média jen k navigaci.

Internet je ale opravdovym interaktivnim médiem. Je rozdéleni na autory a ¢tenare skutecné
nezbytné? Je nutné, aby nékdo pfipravoval jeho obsah centralng, zplisobem podobnym pfipravé
rozhlasovych a televiznich porfadua?

Vyhledavaci sluzby

Pro zodpovézeni této (fe€nické) otazky si ukazme pfiklady, kde centralni pfiprava obsahu neni
nutna a nakonec ani Zadouci. Tou prvni aplikaci budou vyhledavaci sluzby internetu. Pokud
postavime vyhledavaci sluzbu na skutecnosti, Ze nékdo (nap¥. robot vyhledavaciho portalu Yahoo!)
pfipravi obsah, a nasledné se vyhledava pouze nad timto pfedem pfipravenym obsahem, nikdy
nedosahneme skuteéné pfesnych odpovédi, které by nebyly jiZ v okamziku vyhledani informace
zastaralé. NemUzeme toho dosahnout z principu: vzdy se totiz hleda nad starym obsahem. MUzeme
to pfirovnat k situaci, kdy musime nejprve pfipravit mapu, vyhledavani provedeme v mapé, a teprve
nasledné se podivame, zda je na vyhledaném misté opravdu objekt, ktery jsme hledali.

Timto zpusobem funguji skute¢né mapy. Pokud hledame cestu, vyuzijeme mapu jako
informaci od nékoho, kdo za nas jiz danou oblast prosel. Pfi rozhodovani, zda se na rozcesti vydat
vlevo €i vpravo, tedy vlastné pouzijeme mapu jako informaci od nékoho, kdo jiz vidél obé cesty. Pro
mapy tento mechanismus funguje vcelku dobfe, protoze mapy zastaravaji relativné pomalu.
Pfredstavme si vSak, ze bychom chtéli mapu pouzit pro hledani napfiklad lesnich plodd nebo
dokonce mapovani morskych vin. | kdyby byla mapa stara pouze nékolik hodin & dokonce minut, je
jiz pro na$ ucel k nepotrebé.

Pokud se vratime zpét k internetu, vidime, Ze internet je velmi rychle se ménici “krajinou”.
Ackoliv se “mapy” vyhledavacich serverll obnovuji neporovnatelné ¢astéji nez mapy klasické,
uroven vyhledavaci sluzby principialné trpi fenoménem “zastaravani map”. Nékteré oblasti internetu
se navic méni rychleji nez ostatni. Neni proto viilbec nahodou, ze Napster vznikl pravé v oblasti
sdileni hudby, ve které se nabidka hudebnich souborl na nejriiznéjsich serverech méni doslova z
hodiny na hodinu.

Nebylo by mozné obejit se bez mapy? Nebylo by mozné napfiklad umistit kameru do balonu,
vznést se nad potfebny Usek krajiny a neustale jej pozorovat? Pokud budu hledat houbu (tedy
hudebni soubor) na mapé, je to ¢iry nesmysl. Nemohl bych ji néjakym zplsobem nalézt pfimo v
krajing, aniz bych ovSem musel prochazet celou krajinu?

Centralizovana ptiprava obsahu

Podobnou “mapovou” aplikaci je i kazda centralné provadéna pfiprava obsahu. Ni¢im jinym
nejsou dnesdni tradiéni média, tedy noviny, rozhlas, televize — ale kupodivu ani stavajici informaéni
sluzby internetu. VZdy musi dat nejprve nékdo dohromady obsah (“mapu” udalosti ve svété), a tento
obsah az poté prezentuje ¢tenéfi (napfiklad formou novin). V okamziku doruéeni je v8ak obsah uz
vice ¢i méné zastaraly. Proto si mizeme napfiklad v novinach precist pfedpovéd krasného
sluneéného dne i ve chvili, kdy vidime, Ze od samého pocatku dne prsi. Elektronicka média jsou
pochopitelné aktualnéjsi, ale ani ta nékdy nestaci reagovat véas. Pokud se i sebedulezitéjsi udalost
stane velmi kratce pred vysilanim televizni zpravodajské relace, je pfilis pozdé na to, aby stihl Stab
zareagovat.



Centralizované katalogy

Centralizovanou pfipravou obsahu je i vytvareni nejriznéjSich seznamu a katalogu, jak jej
zname v dnesni dobé. Nakupujeme-li v elektronickém obchodé, jeho katalog reflektuje zmény zbozi
jednotlivych dodavatell pouze se zpozdénim.

Do této kategorie spada i inzerce. Vydavatel novin sbira po urcité obdobi inzeraty, a v urcité
chvili je uvefejni. Pokud se od okamziku uvefejnéni cokoliv zménilo (nabizené zbozi bylo napfiklad
prodano nebo se zménila jeho cena), je to mozné reflektovat pouze novym inzeratem — vlastné
uplné stejné jako v pfipadé zpravodajstvi. Pokud vydame zpravu o pokracujicich dlouhotrvajicich
destich, tato zprava mize byt zménéna opét jen dalSi zpravou, napfiklad o tom, Ze desté jiz ustaly.

Statické mapy naseho svéta

Centralizovana pfiprava obsahu se tedy da pfirovnat ke kresleni mapy, ktera maze byt
pfedana uzivatelim az po svém Uplném dokonéeni. Informace uvedena na mapé se da obnovit
pouze vydanim dalsi mapy. Centralizovana pfiprava informaci ma proto dva atributy: prvnim je, Ze
centralni proces pfipravy implikuje zakonité zpozdéni. U urcitych typl zprav toto zakonité zpozdéni
vadi méné, u jinych vice — zcela stejné, jako je tomu u tradi€nich map. Dokonce zde nalézame i
paralelu s “podrobnosti” mapy — &im specializovanéjsi oblast zpravodajstvi volime, tim vice ¢asové
zpozdéni vadi.

Druhym atributem centralni pfipravy dat je zatizeni celého procesu existenci centralniho, a
tedy zranitelného bodu. Obcas se prosté muze stat, Ze noviny nevyjdou, Ze televize &i rozhlas
nevysila zpravy. Vydavatel se napfiklad mGze nedohodnout s redakci, kterda mu da vypovéd.
Postaci ovSem i obycejna stavka zaméstnancl a samoziejmé i tUpiné bézné technické problémy.

Komunita budujici obsah

Podivejme se nyni na zpusob, jakym by bylo mozné vypustit centralni bod pfi budovani
obsahu. A rovnou si feknéme, Ze tato mySlenka neni nijak nova: pokud se napfiklad podivdme na
internet jako na celek, vidime klasicky pfiklad bohatého obsahu, ktery je pfipravovan fadou subjekt(
soubézné a zcela nezavisle na sobé. Decentralizované informacni systémy existovaly i davno pred
internetem: klasickym a velmi péknym pfikladem takového systému je samotny trh. Informace o
jednotlivych spole€nostech reprezentované jejich kupni silou se pfenaseji bez nutnosti jakéhokoliv
centralniho bodu a centralniho zpracovani. Tyto informace o sobé totiz sdéluji samotné firmy, které
se ucastni procesu nakupu a prodeje. Pokud si od nékoho néco koupim, musim mu zaplatit
platidlem. Toto platidlo je pfitom ve své podstaté informaci pro ostatni ugastniky trhu. Rika jim totiz,
ze firma, ktera mi néco prodala, poskytla trhu (mné, tedy jeho soucasti) ur€itou hodnotu a ma pravo
si tuto hodnotu vybrat jinde (ma totiz platidlo, kterym muZe zaplatit za jiné zboZi a sluzby).

Decentralizovana tvorba obsahu tedy neni ni¢im novym. Trh se vyvinul v pribéhu staleti
vymény zboZi, obsah na internetu v poslednich deseti letech. Novou mysSlenkou dnesni doby vSak
je vyuzit decentralizovany zpUsob tvorby obsahu zamérné.

Obecné Ize Fici, Ze &im rychleji se méni obsah v nami vybraném odvétvi, tim méné je
centralizovand pfiprava obsahu vhodna. Podivejme se nyni na nékteré vhodné oblasti k nasazeni
peer-to-peer aplikaci konkrétné. Zjistime, Ze ty aplikace, které maji mit dobrou Sanci ke komerénimu
uspéchu, musi mit dvé zakladni vlastnosti:

musi byt velmi pfesné, ale pfitom adaptivné strukturovany (bez struktury nelze zadavat
efektivni vyhledavaci dotazy);

na rozdil od Napsteru nemohou “viset” pouze ve virtualnim svété, musi byt pevné zakotveny
do naseho fyzického svéta (lokaliza¢ni informace, tedy informace o ¢ase a misté, kde se uzivatel
pohybuje, je klic¢em k nabidnuti komerénich sluzeb uzivatelim aplikace; jen tak Ize totiz pfekonat
vSudypfitomnou globalnost internetu).

Jak si ukdZzeme za okamzik, diky tomu, Ze peer-to-peer aplikace navic dokazi zajistit velmi
rychlou odezvu zakazniku, jejich mira Uspésnosti se zvySuje s naléhavosti prodeje zbozi a sluzeb.
Existuji kategorie zboZi a sluZeb, které je nutno prodat do urcitého terminu (kazici se potraviny,
cestovni a ubytovaci sluzby, informacni sluzby). Pravé pro prodej téchto kategorii se peer-to-peer
aplikace hodi velmi dobfe, nebot nabizeji rychlou reakci zmény poptavky na zménu ceny.

Peer-to-peer v ubytovacich sluzbach

Ukazme si nyni aplikace splfujici tyto vlastnosti na pfikladech. Pfedstavme si, Ze pfijedeme do
néjakého mésta a hledame ubytovani. Pokud jsme si pfedem nic neobjednali, zkusime prosté zajit
do nékterého hotelu a zeptat se tam. V lepSim pfipadé ziskame ubytovani za cenikovou cenu, v
tom horSim v8ak maji obsazeno a my to musime zkusit jinde. Pravé to je situace, kterou Ize témér



idealné vyresit prostifedky peer-to-peer computing.

Predstavme si nyni situaci, kdy je kazdy hotelovy systém pfimo napojen na peer-to-peer
aplikaci. Nikdo tedy nevytvafi centralizovany katalog — ten vznika vzajemnym propojenim jiz dnes
existujicich hotelovych systém(. Hotelovy rezervaéni systém oznamuje peer-to-peer aplikaci v
realném ¢ase kazdou zménu v poctu volnych pokojli a samoziejmeé i zménu ceny. “Mapa”, ktera
timto zplsobem vznika, je stejné aktualni jako udaje v jednotlivych propojenych systémech. Pokud
tedy vyhledavame v takovém systému, pracujeme principialné s Cerstvou informaci. To je ovSem
pfijemné pro obé strany. Zakaznik si je jist, Ze pokud mu systém indikuje volné misto, to misto je v
dané chvili opravdu volné. Pokud si zdkaznik nékteré ubytovani vybere, spoji se pfimo s
rezervacnim systémem nalezeného hotelu (pfece se jedna o peer-to-peer aplikaci) a zarezervuje si
své ubytovani u nalezeného ucastnika aplikace (stejné jako si v pfipadé Napsteru nahrava skladbu
pfimo od jiného uzivatele, jiz bez prdchodu centralnim bodem). Jakmile hotel zakaznikovi ubytovani
potvrdi, zakaznik jej ma jisté — byl totiz v kontaktu pfimo s hotelovym informaénim systémem,
nikoliv se zprostfedkovatelem. Hotelova aplikace navic hned vzapéti opravi poc¢et volnych pokojl v
centralnim registru peer-to-peer systému, takze dalSi zakaznici sem jiz nebudou zbyte¢né
odkazovani.

Adaptivni databaze

Pfipomina nam to néco? Samoziejmé, velmi se to podoba databazim se sitovym pfistupem.
Rozdil je v podstaté jen jediny: v mnozZstvi u¢astnikll aplikace a v adaptabilité systému. Diky
masoveému rozsifeni internetu Ize nasadit peer-to-peer aplikace i do oblasti, kde by tradiéni
databazové pfistupy nebylo mozné pouzit pro pfiliSnou sloZitost jejich realizace. Zatimco, feknéme,
v celosvétovém rezervacnim systému letenek postaci propojit nékolik desitek riznych leteckych
spolecnosti (a to Ize realizovat s pouzitim klasickych technologii vyzadujicich vysoky podil lidské
prace), v pfipadé celosvétového hotelového rezervacniho systému se jedna o fadové tisice az
desetitisice hotel(, které se navic uz diky svému poctu zakonité neustale méni. Peer-to-peer
aplikace proto musi zaveést velkou miru samoobsluznosti a pouzivat adaptivni metody.

Ve svém disledku vznika komunita (hotel(l), ktera automaticky vytvari obsah a ktera jej
udrzuje v neustale aktualni podobé&. Hotely maji na spolupraci pfirozeny zajem, protoze diky ni
mohou ziskat zakazniky — je to stejna situace jako dnes s telefonem a telefonnim seznamem.
Soucasny hotel rad vlastni telefon a inzeruje v telefonnim seznamu, protoze dnesni zplisob
rezervace ubytovani v nékterém mésté velmi €asto vede pres telefonni seznam a témér vzdy
vyuziva telefonické spojeni. Budouci zpUsob rezervace povede pres peer-to-peer aplikaci, coz bude
pro hotely velmi vyraznym motivem K jejich ucasti.

Vyhody decentralizovaného feseni

Peer-to-peer aplikace je tedy katalogem vytvarenym v redlném €ase. Zakaznik ma proto
velkou miru jistoty, Ze nalezeny volny pokoj je skute¢né volny. To je podstatny rozdil oproti dnednim
centralnim katalogm. Napfiklad v novinové inzerci mize byt inzerované ubytovani obsazené
davno predtim, nez se zakaznik k novinam dostane a nez zvedne telefon, aby si ubytovani
objednal. Aktualnost je ale pfijemnou vlastnosti i pro druhou stranu: hotel mize velmi dynamicky
ménit ceny a ovliviiovat tim poptavku. Hotelovy pokoj ma totiz, stejné jako jizdenka nebo vstupenka,
tu vlastnost, ze pokud se pro danou noc neproda, uz se neproda nikdy. Jako maijitel hotelu pfitom
vim, Zze mé skute¢né naklady na hosta stoji zhruba 25 % cenikové ceny pokoje. Mam tedy velky
prostor pro manipulaci s cenou. Pokud tedy, feknéme, v deset hodin vecer budou jesté nékteré
pokoje volné, nic mi nebrani snizit cenu pokoje postupné tfeba az na polovinu. Diky okamZitosti
peer-to-peer aplikace pfitom mohu oéekavat ihned odezvu zakaznikd. Potencialnimu zakaznikovi,
ktery se bude pravé v této chvili shanét po ubytovani v mém mésté, vysko&i naSe nabidka na uplné
prvnich mistech. Odezva na moji slevu proto maze byt okamzita — tim spiSe, Ze vétSina uzivatell
internetu bude (podle Udaju spole¢nosti Ericsson jiz v roce 2003) mobilnich; budou tedy schopni
hledat uspokojeni své potfeby okamzité, a tfeba pravé na ulici mého mésta.

Které dalsi aplikace maji Sanci?

Pozadavek na okamzitost zpracovani informace je tedy vysoky: jednou prodany pokoj nemohu
prodat znova, pokoj, ktery pro danou noc neprodam, jiz neprodam nikdy. Hotelovy pramysl ma dalsi
vyhodu v tom, Ze je velmi dobfe strukturovan. Hotely i ubytovny spadaji do presné definovanych
kategorii podle kvality ubytovani; navic maji pfesnou geografickou lokalizaci. Do stejné idealni
kategorie naléhavosti a strukturovanosti spada i prodej veskerych vstupenek a jizdenek, a pravé
tam muzeme ocekavat dalsi uspésné peer-to-peer aplikace.



Peer-to-peer v prodeji automobili

Peer-to-peer aplikace jsou vhodné pro vétSinu prodejnich situaci, ve kterych Ize prodavané
zbozi rozumné strukturovat. Okamzitost vymény informaci vede k lepsi sluzbé zakaznikovi a k
novym moznostem ve sjednavani cen. Ukazme si to na pfikladé prodeje automobild.

Pokud si chceme dnes vybrat novy automobil, vétSinou zajdeme do nékteré prodejny (v
kazdém mésté jich je nékolik), podivame se na vystavené vozy a pochopitelné si také prohlédneme
katalog. Katalog si miizeme samozfejmé prohlédnout i na internetu, a prodejnu pak vyuzijeme jen k
tomu, abychom se mohli do auta dané typové fady napfiklad posadit, a pfipadné se i projet —
ziskame tak pfesnéjsi kontakt s vyrobkem, ktery kupujeme. V katalogu si mizeme — na rozdil od
prodejny — vybrat z velké Skaly barev a variant pfisluSenstvi. Jaké je v8ak nase pfekvapeni, kdyZ se
po nasem vybéru dozvime, Ze dany automobil se zac¢ne teprve vyrabét a my ho mazeme ocekavat
nejdfive za tfi mésice. V této fazi vétSinou nase nadseni z bohatosti katalogu zchladne a zacneme
se ptat, které vozy by byly k dispozici ihned. To nam ovSem prodejna vétsinou neni schopna fici;
muzeme se tak jesté dozveédeét, jaké zbozi je k dispozici ve skladu importéra; uz se vétsinou
nedovime, jaké zbozi je v jinych, konkurenénich prodejnach. Nezbyva nam tedy nez zvednout
telefon a prodejny osobné obvolavat.

Jesté slozitéjsi situace nastane v prodeji ojetych vozidel. Zde je prodejni sit' zcela
decentralizovana a tvofi ji rizné bazary i individualni prodejci. Nalézt néjaky vz konkrétni
konfigurace jinak nez nahodou je dnes témé&f nemozné. Pfili§ nam pfitom nepomohou ani sou¢asné
informacni nastroje, kterymi jsou zejména inzeraty. Hledani v inzeratech pfipomina hledani jehly v
kupce sena — inzeraty nejsou nijak tfidény (jinak nez podle data podani) a samozfejmé rychle
zastaravaji. Snadno se muze stat, ze zavolame na néktery inzerat a dozvime se, Ze automobil je jiz
prodan; stejné tak se nedozvime, pokud se prodejce mezitim rozhodl sniZit cenu.

Tato oblast je pfimo uréena k decentralizované pfipravé obsahu. Pro¢ by nemohli pfipravovat
obsah v realném Case pfimo jednotlivi prodejci? Prodejci maji nejlepsi zajem na tom, aby informace
o jejich produktech byly kompletni a aby zachycovaly posledni stav.

Také v prodeji automobilt maiji aplikace peer-to-peer velmi vyrazné implikace pro oblast
stanovovani cen. Pfedstavme si napfiklad, Ze néktery autobazar snizi ve snaze pfivést do své
prodejny nové zakazniky cenu vybraného typu automobild. O tomto snizeni se velmi rychle dovédi
prave ti potencialni kupujici, ktefi maji o dany typ zajem. Jejich reakce je proto velmi rychla, a tak
tato informace pfesné dostihne cilovou skupinu zakaznik(. Pokud tento mechanismus domyslime,
je mozné, Ze peer-to-peer aplikace a cenovy tlak, ktery tyto aplikace vyvolaji, nahradi jednoho dne
aukce v dnesnim pojeti.

Jak vydé¢lat na peer-to-peer?

O peer-to-peer aplikacich nehovofime pouze teoreticky; uz delSi dobu takové aplikace existuji.
Nejznaméjsim prikladem je Napster — dokazal vytvofit komunitu nékolika desitek miliond uzivatell a
prosadil mySlenku distribuovanych aplikaci do obecného povédomi. Nedokazal vdak najit adekvatni
obchodni model. MySlenka zpoplatnéni obsahu, ktery byl zpo€atku zdarma, se mi nejevi jako
zivotaschopna. Napster byl totiz sice prvni aplikaci na vyménu hudebnich soubort mezi ¢leny
komunity, dnes vsak jiz zdaleka neni aplikaci jedinou. Tézko Ize konkurovat sluzbé, ktera je zdarma,
podobnou sluzbou, ktera je za penize. Napster by se mohl pokusit najit jiny, nepfimy pfijmovy
model — napfiklad prodej relevantniho sortimentu (vstupenky na koncerty, plakaty, tricka atd.)
¢lenlim své komunity, ale k tomu o své komunité vi pfili§ malo. Z obsahu adresafu Napsteru je sice
jesté mozné usoudit, jakou hudbu ma ten ktery uzivatel rad; mazeme se vSak pouze dohadovat, ve
které zemi vibec Zije. VeSkera ¢innost Napsteru totiz probiha v roviné nehmotného svéta bitl —
ucastnikim systému neni potfeba dorucit nic, co by nebylo mozné dorugit prostfednictvim internetu.
Struéné shrnuto, u€astnikovi Napsteru nemohu prodat ani vstupenky na koncert, ktery pofada jeho
oblibena skupina v jeho mésté.

Popsané aplikace ubytovani a prodeje automobilt témito nedostatky netrpi. V obou pfipadech
mi totiz ucastnik potfebuje sdélit svoji fyzickou polohu: tedy ve kterém dni bude ve kterém mésté,
aby se tam mohl ubytovat nebo aby si tam mohl prohlédnout vybrany automobil. U&astnik ma navic
osobni zajem na tom, aby mi sdélil spravné informace — jinak mu systém nebude dobfe fungovat
(nebudu hledat ubytovani v Kladné, kdyz se potfebuji ubytovat v Brné). Témto ucastnikiim je proto
mozné doporucit — v zavislosti na aplikaci — i dalSi sluzby. K ubytovani proto Ize nabidnout jizdenky
Ci letenky, seznam restauraci nebo tfeba kulturni program daného mésta.

CarNext a jeho obchodni model



Zavérem predstavme prvni skute¢né komeréni peer-to-peer aplikaci, ktera je mi znama.
Nevim, zda je to opravdu svétova premiéra, ale diky velmi rychlému Sifeni informaci
prostfednictvim internetu a diky tomu, Ze jsem se dosud o ni€em podobném nedoslechl, si myslim,
Ze ano. Jde o aplikaci CarNext.com zlinské spole¢nosti Anima Publishers, provozovatele
odborného portalu Auto.cz.

Tato spoleénost vytvofila peer-to-peer systém prodeje novych i ojetych automobill se
zajimavym obchodnim modelem. Aplikace i jeji pouzivani je pro obé strany — pro nakupujiciho i
prodavajiciho — zdarma. Cely model je zaloZen na prodeji velmi cilené reklamy, ktery tato aplikace v
realném Case umoznuje. O daném uzivateli totiz vime nejen to, jaky typ automobilu se snazi
vyhledat, ale i v jakém mésté automobily hleda a samozfejmé i ve které chvili se o nakupu
automobilu rozhoduje. Pokud tedy uZivatel hledd automobil stfedni tfidy a vaha, jakou znacku zvolit,
muze se pfed nim objevit zprava oznamujici zrovna aktualni akéni ceny modell Volkswagen.
Pokud hleda uzivatel, feknéme, automobil Ford, zobrazi se mu nabidka jednoho z mistnich dealerd,
ktery tento viz nabizi i s ro€nim pojisténim. Jak z téchto prikladu vidime, tato “reklama nového
typu” je cilena na aktualni potfeby uzivatele v dané chvili. Neni proto vnimana jako obtézujici
informace, kterou je nutno ignorovat — naopak: uzivateli prezentuje pouze takovou informaci, ktera
pro néj mize mit v dané situaci smysl. Z toho vyplyva i jeji vysoka ucinnost.

M-commerce a Peer-to-Peer

Vstupujeme do obdobi, v némz bude vétSina uzivatell k internetu pfipojena mobilnim
komunikaénim pfistrojem spotfebni elektroniky. Tito uZivatelé budou moci pfistupovat k obsahu
internetu v podstaté nepfetrZité po cely den a bez omezeni svého pohybu. Jsem pfesvédcéen o tom,
Ze odpovédi na tento vyvoj, ktery se dnes odehrava na strané hardwaru, bude na strané aplikaci
masove prosazeni peer-to-peer computingu nebo, chceme-li, interaktivniho vyuzivani prostredi
internetu. JiZ v nejblizSi budoucnosti se setkame s fadou zajimavych aplikaci, diky nimz internet
konecné prestane byt slu¢ovan s pasivni sluzbou WWW. Novym Ukolem podnikatell pfichazejici
doby bude Fizeni prace virtualni komunity, tedy pfeneseni jejich existujici schopnosti koordinovat
praci jinych do virtualniho svéta.
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