Rozhovor s Jukkou Pietarinenem, generalnim feditelem spolecnosti Nokia, s. r. 0.

Tradice, kvalita, spolehlivost

Jméno finské spole¢nosti Nokia, jednoho z pirednich dodavateli mobilnich telefoni a
vyznamného dodavatele mobilnich, pevnych a IP siti (v€etné souvisejicich sluzeb), je
dostate¢né znamé. V Ceské republice pod hlavi¢kou Nokia, s. r. 0., operuji dvé divize —
Nokia Networks (drive Nokia Telecommunications) a Nokia Mobile Phones. Par otazek
jsme poloZzili jejimu generalnimu rediteli Jukkovi Pietarinemu.

Chip Nedavno jste byl jmenovan do funkce generalniho Feditele spole¢nosti Nokia, s. r. 0.,
v Ceské republice. Co povazujete za sv(j stéZejni ukol v této nové pozici?

Jukka Pietarinen (JP) Mym hlavnim Ukolem v nové pozici je zajisténi chodu spole€nosti Nokia, s.
r. 0., po administrativni strance. Zodpovidam za obchodni vysledky divize Nokia Networks. Co se tyka
hlavnich obchodnich cili spoleénosti Nokia v Ceské republice v blizké budoucnosti, chceme se stat
dodavatelem mobilniho operatora vlastniciho licenci pro provozovani sité tfeti generace (UMTS).

Chip Firmu Nokia provazi tradice spolehlivé a zkusené spole¢nosti, ktera se opira o dlouhodobé
partnerské vztahy s fadou vyznamnych firem jak celosvétové, tak i v Ceské republice. Miizete nékteré
z nich jmenovat?

JP Nokia uzavrela rlizné strategické akvizice a dohody o spolupraci, jako pfiklad bych rad uved|
napfiklad spole¢nost Cisco. NaSe dohoda zajistuje bezproblémovou kompatibilitu bezdratového feSeni
Nokia GPRS a Nokia 3G/UMTS systému s technologii smérovani od spole¢nosti Cisco. Technologie
smérovani patefnich a podnikovych siti je jednou z technologii umoZfiujicich vyuzivani internetu.

Chip Z ¢eho, podle vaseho nazoru, vyplyva celosvétovy uspéch firmy Nokia — mate néjaky “ucinny
recept” na vyborné vysledky, kterych Nokia dosahla? V ¢em vidite jeji budoucnost?

JP Dobré a spolehlivé vyrobky, inovativni sluzby a feSeni pro operatory. Nasi velkou kompetitivni
vyhodou je i troven investic do vyzkumu a vyvoje (8 % z Cistych trzeb). A samozifejmé lidé — kvalita
nasich zaméstnancu a s tim spojena firemni kultura a zplsob prace.

Co se tyka plant do budoucna, zaméfujeme se na mobilitu a nasim dlouhodobym cilem je
vytvofeni mobilni informaéni spole€nosti. Jak fikdme, chceme vlozit “internet do kazdé kapsy”.

Chip Povazujete néktery rok v historii spole¢nosti za rozhodujici a mezni?
JP V devadesatych letech rozhodl management spole¢nosti Nokia o zaméfeni na oblast
telekomunikaci. Od té doby je Nokia jednou z nejrychleji rostoucich firem na svété.

Chip Co hodla Nokia délat pro udrzeni svého postaveni na eském i evropském trhu? Na jakou
oblast a cilovou skupinu se zaméfujete? Planujete néjaké dalsi rozSifeni vasSich aktivit, produktového
portfolia a sluzeb v Ceské republice?

JP Nokia Mobile Phones je lidrem na ¢eském trhu mobilnich telefon(l a telefony dodava vsem
tfem existujicim operatoriim. Nokia bude pokracovat v produkci riznych druhd terminal( pro rdzné
cilové skupiny. Trh bude v budoucnosti je$té mnohem vice segmentovan.

Co se tyka Nokia Networks, nasi cilovou skupinou jsou operatofi a ISP (Internet Services
Providers). Nokia Internet Communications se soustfeduje na “corporate” segment a nabizi feSeni pro
WAP, messaging a ostatni datové sluzby véetné bezpelnostnich feseni.

provozovani 3G mobilni sit& v Ceské republice.

Chip LiSi se ¢esky trh a vibec trh vychodnich zemi vyraznéjSim zplsobem od trhi zapadnich? Co
je specifické pro esky trh?

JP Trhy vychodnich zemi obecné rostou pomaleji nez trhy zapadni, ale Cechy jsou v tomto ohledu
vyjimkou a jsou v soucasné dobé jednim z nejrychleji rostoucich telekomunikacnich trh na svété.
Nicméné porovname-li napfiklad penetraci mobilnich telefonti ve Finsku a Ceské republice, mame
v Cechéch stale jesté nevyuzity obrovsky potencial. Na ¢eském telekomunikaénim trhu rozhoduji nové



inovativni sluzby a technologie. Operatofi se pfedhanéji v tom, kdo uvede urcitou atraktivni sluzbu jako
prvni. Dobrym pfikladem jsou GPRS a WAP sluzby, které v Cechach uved| napfiklad EuroTel. V
okolnich zemich budou tyto sluzby teprve zavedeny.

Chip Co podle vaseho nazoru odliuje firmu Nokia od ostatni konkurence? Cim jste pro své
partnery i zakazniky zajimavi?

JP Nas zplsob prace, tzv. “Nokia way”. Dodrzujeme sliby, které davame nasim zakaznikim ¢i
partnerim. Nokia udava trend v novych technologiich a pfinasi nové inovativni sluzby a feSeni svym
zakaznikdm, ktefi se tak mohou stat lidry na trhu.

Chip Pouzivate vlastni technologie, nebo cizi?

JP Pro radiovy pfistup a zakladni jadro sité pouziva Nokia svou vlastni technologii. Jako zaklad
servisnich platforem je pouzivan spolec¢né s Nokia softwarem a aplikacemi i hardware vybranych tfetich
stran. Abychom upevnili naSi pozici v IP feSenich, Nokia uzavrela strategické akvizice a dohody o
spolupraci.

Chip Ocekava se, Zze v roce 2004 bude pfiblizné 120 milionu lidi pouzivat systémy tfeti generace.
Realitou se stdva mobilni internet. Jak se Nokia pfipravila na tento vyvoj a jak se divate na stale rychleji
se rozvijejici trh mobilniho internetu?

JP Prvni komeréni 3G systémy budou ve svété funkéni ve druhé poloving roku 2001. V Cechéach
by ke komerénimu startu siti mélo dojit v roce 2002.

Mobilni internet je jiZ realitou, oéekavame, Ze na konci roku 2003 bude pfipojeno na internet vice
mobilnich terminall nez PC. Treti generace je o sluzbach, ne o technologii. Spole€nost Nokia vytvari
idealni prostfedi pro rychlou, jednoduchou a efektivni tvorbu sluzeb a aplikaci a umozni tak operatorim
nové prilezitosti ke zvyseni jejich pfijma.

Chip Nedavno predvedla spolecnost Nokia poprvé bezdratovou internetovou sychronizaci
pouzivajici protokol SyncML pfes hypertextovy pfenosovy protokol (HTTP). Co je ucelem této iniciativy
a které spolecnosti budou tento protokol podporovat?

JP Do dnesniho dne byla mobilni datova synchronizace zalozena na celé fadé rliznych protokold,
které fungovaly jen na velmi omezeném poctu zafizeni. Cilem je vyvinout a propagovat jednoduchy a
jednotny synchronizaéni protokol, ktery mize byt pouzit kdekoliv, s kazdym zafizenim a aplikaci.
Spolecnosti, jako jsou Nokia, Ericsson, IBM, Lotus, Motorola, Palm Inc., Psion, Starfish Software a
dalsi, se o toto snazi. Pro vice informaci navstivte http://www.SyncML.com.

Chip Kdy ocekavate prvni vysledky tohoto projektu?
JP Prvni SyncML kompatibilni produkty by mély byt komeréné k dispozici v prvnim Ctvrtleti roku
2001.

Chip: Dékuiji za rozhovor.
Za Chip se ptala Helena Hajsterova



