Vyuziti pocitach “do dlang”

Svét u tlacitek Palmu

Komunikace je pojem, ktery je dnes jiZ vniman zcela automaticky a bez jakéhokoliv
pozastaveni se nad vyznamem tohoto slova. Lidé spolu hovori pri osobnich jednanich,
telefonuji, faxuji. Bylo by hiichem zapomenout na internet, ale zmirnovat se o
internetu je jako nosit diivi do lesa. VZdyt’ e-mailovou adresu najdete snad uz na
vSech vizitkach a internetova telefonie se z ekonomického hlediska stava také velmi

popularni.

Na vSechny zminéné formy komunikace jsou dnes kladeny vysoké naroky, at uz vezmu v
uvahu kvalitu, jednoduchost nebo cenu. Asi nejvétsi dlraz je vSak v posledni dobé kladen na
mobilnost. Mobilni kancelar neni sice pojem novy, zato stale diskutovany. Mnoho lidi si pod timto
pojmem predstavuje rizné véci a zafizeni — od tlustého pracovniho bloku se spoustou poznamek,
rizné preskrtanych termin(i schizek a novych telefonnich Cisel pfes pocitac, ktery se v patek
dopoledne spole¢né s monitorem nalozi do auta a odvazi se na chalupu, az po notebook s PCMCIA
modemem pro pfipojeni k internetu nebo firemni siti.

Stale vice fidicich pracovniku a lidi pohybujicich se v “terénu” si vSak uvédomuje nutnost
skute€né mobility spojené s miniaturizaci a okamzitou pfipravenosti byt vzdy “in”. Tlusty blok je
neprakticky a mnohdy naprosto nepfehledny, transportovat koncem kazdého pracovniho tydne cely
pocitat Casem dozajista také omrzi, vydrz notebooku na baterie a jeho velikost jsou mnohdy také
pritézi, sklada-li se cely vas den z jednani u klient(.

Reseni!

Uzivatelé tedy zacinaji vyhledavat néco, co by naplnilo jejich oCekavani a splinilo jejich potfeby
— malé, jednoduché a praktické zafizeni, nejlépe do kapsy, s dlouhou pracovni vydrzi, umozriujici
perfektné organizovat ¢as a kontakty, s moznosti propojeni s mobilnim telefonem a pfipojenim k
internetu nebo firemni siti. Jednim z takovych zafizeni je “minipocita¢ do dlané”, ktery nese jméno
Palm. Tento skute€né minipocita¢ kromeé vynikajici schopnosti organizovat ¢as a kontakty a psat si
libovolné poznamky a ukoly umoziiuje velmi jednodude komunikovat se stolnim faxmodemem nebo
mobilnim telefonem.

Mobilita a pohodli

S Palmem je mozZné se velmi jednodusde pfipojit k internetu a vyuzivat vétsinu jeho sluzeb.
Samoziejmé pouze tam, kam dosahne signal provozovatele sité mobilnich telefont. Miizete pomoci
néj psat a pfijimat e-mailové zpravy, prohlizet si on-line i off-line WWW stranky, nebo dokonce on-
line “poklabosit” s kamaradem nebo pfitelkyni pfes ICQ nebo IRC. Jeho sila je také patrna pouze v
samotném spojeni s mobilnim telefonem. Ptate se, v Eem ta sila tkvi? Kdo nékdy psal delsi SMS
zpravu nebo si potfeboval upravit telefonni seznam na mobilnim telefonu, da mi asi za pravdu, zZe to
neni zadna slast. Stale vice se zmensujici telefony uz mnoho komfortu pro psani SMS zprav a
upravu Ci archivaci mnohdy rozsahlého seznamu telefonnich ¢isel na karté nebo pfimo v mobilnim
telefonu neskytaji. Sila Palmu je v tom, Ze toto umozriuji, a pfesto se vejdou do kapsicky u kosile,
vydrzi az mésic na baterie, maji dobfe ¢itelny displej a jsou jednoduché.

Mobile, kde jsi?

| pfesto, ze by se mohlo zdat, Ze trh s mobilnimi telefony je naplnén, stale se objevuji nové a
nové modely telefonl. Od téch jednodussich a levnéjsich az po ty Spickové za “Spi¢kovou” cenu.
Jak uz jsem se zminil vySe, schopnost propojeni Palmd s mobilnimi telefony nuti uzivatele
mobilnich telefond zamyslet se nad otazkou, zda pfi koupi nového telefonu myslet do budoucnosti a
koupit takovy, ktery by propojeni s poCitatem Palm nebo jinym kapesnim poéitatem do dlané
podporoval. Pojdme se tedy spoleéné podivat na pfehled mozZnosti vyuZiti Palmu pro komunikaci.

Stolni externi faxmodem

Stolni externi modem zna asi mnoho lidi, ktefi se o pocitace alespori trochu zajimaji. Palm
umoznuje pfipojeni k tomuto externimu faxmodemu a dokaze jej vyuzit pro komunikaci. Stolni
faxmodem se vzdy vejde do néjakého pfiru¢niho zavazadla a velmi dobfe poslouzi napfiklad v
hotelu nebo pfi komunikaci z poboCky vasi firmy. Jeho obrovskou vyhodou je maximalni rychlost



56.7 kbps. Soucasti baleni Palmu je synchronizaéni kolébka, ktera se pomoci kabelu pfipojuje na
sériovy port pocitace a umoznuje synchronizaci dat s daty na PC. Na konci tohoto kabelu je 9pin
konektor (samice). Jak vSak tento konektor zasunout do 25pin konektoru (samice), kterym
disponuje externi faxmodem? Potfebujete k tomu tzv. null modem redukci. Stoji cca 270 K¢ a Ize ji
koupit ve specializovanych prodejnach, nebo si ji mGzete vyrobit i sami, pokud jste dostateéné
zruéni. To je v8e. Pokud v3ak s sebou nechcete nosit kolébku, Ize misto ni pouzit pouze
synchronizaéni (HotSync) kabel. Ten stoji zhruba 1100 K&, a tak vas toto propojeni vyjde maximalné
na 1370 K¢.

Specialni modemy

Uz pro stars§i modely Palmu byl k dispozici PilotModem. Jeho maximalni rychlost je 14,4 kb/s.
Pfipojuje se k Palmu zespodu jako externi krabi¢ka a da se bez pouZiti dalSich zafizeni pfipojit
pouze s Palmy aZ do modelu Palm IlIx. Nevyhodou je zvét8eni vysky Palmu o vy$ku tohoto
modemu. Tato varianta vyjde na cca 6100 K&. Mate-li PalmV nebo PalmVx, Ize tento PilotModem
pouzit pouze se specialni redukci (Bridge). Cena redukce je cca 1600 KE. Dohromady za toto
feSeni utratite asi 7700 K¢.

Na nasem trhu se jako novinka objevil i PalmV Modem. Jeho maximalni rychlost je 33.6 kbps.
Je zajimavy tim, Ze podporuije jak klasicky pfenos po JTS siti (Cesky Telecom), tak i pfenos po
GSM siti. Je v8ak nutno pfikoupit GSM upgrade KIT pro konkrétni typ mobilniho telefonu. PalmV
Modem se pfipojuje k zadni ¢asti PalmV. Je velmi elegantni a pfili§ nezvétSuje zadny z rozmérd
PalmV. Je pfipojitelny vyhradné pouze k PalmV nebo k PalmVx. Jeho cena je cca 8400 K&.

Mobilni telefony GSM

Telefony, pokud je rozdélim podle pouZitelnosti s Palmy, se daji rozdélit do tfi skupin. Do prvni
patfi telefony bez hardwarového modemu a bez infraéerveného rozhrani, které se zpravidla
chcete i pfesto s Palm/Pilotem pouzit, musite dokoupit externi GSM faxmodem Snap-On, ktery
vyrabi firma OPTION. Jeho cena je asi 7000 K¢&. Tento GSM faxmodem je v§ak uréen pouze pro
nékteré typy mobilnich telefonl a je nutné vzdy ovéfit, zda na seznamu podporovanych je praveé ten
vas. Druhym feSenim, které muzete vyuzit, je softwarovy modem TDK GlobalPulse. Jeho cena
7350 K¢ je sice vyssi, ale jedna se pouze o aplikaci, ktera se nahraje do Palm/Pilota a nahrazuje
hardwarovy modem. NezvétSuje Palm, je elegantnéjsi, ale je uréena pouze pro nékteré telefony
Nokia a Ericsson.

Do dalSi skupiny patfi telefony s hardwarovym modemem bez infralerveného rozhrani; ty
nejsou na trhu ni¢im neobvyklym. Je mnoho telefond, které se daji zaradit i do kategorie téch
nejlepSich, maji hardwarovy modem, ale bohuzZel nemaji infratervené rozhrani. Pokud je typ
takového telefonu podporovan GSM faxmodemem Snap-On, Ize jej pouzit. Pokud ne, existuje
nékolik feSeni. Vlastnite-li ke svému telefonu sériovy kabel pro pfipojeni k PC, stac¢i vam pak pouze
null-modem redukce. O této redukci jsem se jiz zminil vySe u externiho modemu. Bohuzel nejvétsSim
problémem je sehnat pravé sériovy kabel pro mobilni telefon, ktery neni vzdy soucéasti mobilniho
telefonu a vétSinou je i dosti drahy. DalSim FeSenim je dokoupeni externiho infracerveného rozhrani,
které se ve formé pfidavného adaptéru pfipojuje na spodni konektor telefonu. Toto rozhrani je v
soucCasné dobé ureno pouze pro telefony Ericsson 6xx/7xx/868/T10/T18/T28.

Do dalsi skupiny patfi telefony pouze s infraéervenym rozhranim. Toto infralervené rozhrani je
ale ur€eno pouze pro komunikaci mezi dvéma mobilnimi telefony a zcela nesplfiuje standard IrDA.
Ackoliv jsou na trhu tyto telefony pouze dva, Nokia 6110 a 6150, jsou velmi rozSifené, a je tudiz
kolem nich nejvice rozruchu. Pro tyto telefony existuje stejné feSeni jako u telefonl bez
hardwarového modemu a bez infraéerveného rozhrani.

Pak je tu skupina telefont s hardwarovym modemem i infraéervenym rozhranim. Spole¢nost
vyrabéjici telefony, ktera chce na sou¢asném trhu s PDA uspét, uz snad ani jiné telefony vyrabét
nemuze. Do této skupiny patfi telefony Nokia 8810 (s posledni verzi firmwaru) /8850/8210/7110,
Ericsson SH888, Motorola TimePort a Siemens S25. S témito telefony se s Palm/Pilotem pies
infracervené rozhrani bez problému pfipojite k internetu.

Softwarové vybaveni

Pro komunikaci Palmu a mobilniho telefonu pfes infraerveny port je nutné programové
vybaveni. Pfestoze Palmy se starSim PalmOS disponuiji infraervenym portem, verze PalmPilot s
upgradem na Palmlll, Palm Il s PalmOS 3.0, Palm llix a Palm V s PalmOS 3.1 potfebuji pro
komunikaci aplikaci, ktera zajistuje pfenos dat pfes infracerveny port. Tato aplikace se jmenuje



IrLink a stoji asi 1155 K&. Spole¢né s knihovnami pro obsluhu infraderveného rozhrani
prfesmérovava veSkerou komunikaci ze sériového rozhrani na infracervené. S touto aplikaci Ize tedy
bez problému spojit Palm s telefonem nebo PC s infraCervenym rozhranim. S Palmem se tak
mUiZzete bezdratové pfipojit pfes mobil k internetu, pomoci aplikace ProxiMail posilat e-maily, s
aplikaci ProxiWeb si prohlizet WWW stranky a s aplikaci DI27 posilat SMS zpravy nebo zalohovat
data ze SIM karty telefonu. Veskeré aplikace pro tyto sluzby, o kterych byla zminka, je mozné ziskat
zdarma.

Palm Vx, inovovany model PalmV s 8 MB paméti, jiz disponuje novym operacnim systémem.
Jeho prvni vyhodou je fakt, Ze jiz podporuje veSkerou komunikaci pfes infracerveny port, a tak
program IrLink neni potfeba. Druhou vyhodou pak je moznost nainstalovat tento novy systém i do
starSich Palmu s flash paméti. | s timto systémem muzete pouzivat programy ProxiMail a
ProxiWEB. Bohuzel aplikace DI27 pro posilani SMS a editaci SIM karty pod timto novym systémem
nepracuje. Jeji autor ale nezahalel a aplikaci upravil tak, aby pod PalimOS 3.3 pracovala, zménil jeji
nazev na GSMTool a aplikaci zpoplatnil. Jeji cena je 1155 K&.

Chcete-li pro posilani SMS zprav vyuzit Palm, je z cenového hlediska upIné jedno, zda si
ponechate PalmOS 3.1 s aplikaci IrLink, nebo pfejdete na novy PalmOS 3.3. Vzdy vas to stoji 1155
K¢&. Pokud na posilani SMS a editaci SIM karty netrvate, je pfechod na novou verzi PaimOS
vyhodou, nebot viastni komunikace i veSkeré aplikace jsou zadarmo. Neni-li cenové hledisko
rozhodujici, je optimalni kombinace PalmOS 3.3 a GSMTool.

Vlastni realizace piipojeni

Zvazujete-li vyuziti Palmu pro komunikaci pfes mobilni telefon, musite mit aktivovany datové
sluzby u svého GSM operatora a zjistény veSkeré informace pro pfistup k internetu.

Pokud vyuzivate sluzeb firmy EuroTel, je pfipojeni k internetu pfes mobil jednodussi. Po
aktivaci datovych sluzeb staci v Palmu zadat pro vytaceni telefonni islo +420602900009. Ostatni
si jiz EuroTel zjisti sam. Pro posilani SMS je nutno nastavit ¢islo SMS brany +420602909909,
popfipadé SMS Gateway 999111.

Ani u Paegasu neni zpfistupnéni internetu slozité, pouze zdlouhavéjsi. Po aktivaci datovych
sluzeb je jednou z moznosti poslani SMS zpravy “IVP VOL ZAP” na telefonni Cislo 4616. B&éhem
nékolika minut vam pfijdou dvé SMS zpravy, které obsahuji autentizacni idaje (jméno = vase Cislo
mobilniho telefonu a heslo) a parametry pro pfipojeni (DNS servery -primarni 195.250.128.23 a
sekundarni 195.250.128.23). Tyto udaje musite zadat do Palmu. Vlastni pfistup je aktivni po cca 30
minutach. Pro posilani SMS je nutno nastavit &islo SMS brany +420603052000, popfipadé SMS
Gateway 4670.

Zaludnosti pii odesilani posty

NejcastéjSim problémem, se kterym se setkavam, je nefunkénost e-mailového klienta na
Palmu pfi odesilani posty. Problém tkvi v tom, Ze mnoho internetovych SMTP serverd pro odesilani
posty je zabezpeceno ochranou proti cilenému rozesilani riiznych nezadoucich e-mailld z jinych
pocitacll. Aby odesilani fungovalo spravné, musite byt vétSinou pfipojeni pfimo k pfipojovateli, ktery
prislusny SMTP server administruje. V pfipadé pfipojeni pfes operatora mobilnich telefond tak tomu
vétsinou neni.

Hodné uzivatelu si tento fakt neuvédomuje, v Palmu nastavi jméno SMTP serveru stejné jako
na PC a odesilani posty pak nefunguje. Pro posilani e-mailti pfes EuroTel nastavte jako SMTP
server mail.telecom.cz, pro posilani e-mailt pfes Paegas nastavte jako SMTP server smtp.vol.cz —
a odesilani by mélo fungovat spolehlivé.
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