
Využití počítačů “do dlaně”

Svět u tlačítek Palmu
Komunikace je pojem, který je dnes již vnímán zcela automaticky a bez jakéhokoliv 
pozastavení se nad významem tohoto slova. Lidé spolu hovoří při osobních jednáních, 
telefonují, faxují. Bylo by hříchem zapomenout na internet, ale zmiňovat se o 
internetu je jako nosit dříví do lesa. Vždyť e-mailovou adresu najdete snad už na 
všech vizitkách a internetová telefonie se z ekonomického hlediska stává také velmi 
populární.

Na všechny zmíněné formy komunikace jsou dnes kladeny vysoké nároky, ať už vezmu v 
úvahu kvalitu, jednoduchost nebo cenu. Asi největší důraz je však v poslední době kladen na 
mobilnost. Mobilní kancelář není sice pojem nový, zato stále diskutovaný. Mnoho lidí si pod tímto 
pojmem představuje různé věci a zařízení – od tlustého pracovního bloku se spoustou poznámek, 
různě přeškrtaných termínů schůzek a nových telefonních čísel přes počítač, který se v pátek 
dopoledne společně s monitorem naloží do auta a odváží se na chalupu, až po notebook s PCMCIA
modemem pro připojení k internetu nebo firemní síti. 

Stále více řídících pracovníků a lidí pohybujících se v “terénu” si však uvědomuje nutnost 
skutečné mobility spojené s miniaturizací a okamžitou připraveností být vždy “in”. Tlustý blok je 
nepraktický a mnohdy naprosto nepřehledný, transportovat koncem každého pracovního týdne celý 
počítač časem dozajista také omrzí, výdrž notebooku na baterie a jeho velikost jsou mnohdy také 
přítěží, skládá-li se celý váš den z jednání u klientů.

Řešení!
Uživatelé tedy začínají vyhledávat něco, co by naplnilo jejich očekávání a splnilo jejich potřeby 

– malé, jednoduché a praktické zařízení, nejlépe do kapsy, s dlouhou pracovní výdrží, umožňující 
perfektně organizovat čas a kontakty, s možností propojení s mobilním telefonem a připojením k 
internetu nebo firemní síti. Jedním z takových zařízení je “minipočítač do dlaně”, který nese jméno 
Palm. Tento skutečně minipočítač kromě vynikající schopnosti organizovat čas a kontakty a psát si 
libovolné poznámky a úkoly umožňuje velmi jednoduše komunikovat se stolním faxmodemem nebo 
mobilním telefonem.

Mobilita a pohodlí
S Palmem je možné se velmi jednoduše připojit k internetu a využívat většinu jeho služeb. 

Samozřejmě pouze tam, kam dosáhne signál provozovatele sítě mobilních telefonů. Můžete pomocí
něj psát a přijímat e-mailové zprávy, prohlížet si on-line i off-line WWW stránky, nebo dokonce on-
line “poklábosit” s kamarádem nebo přítelkyní přes ICQ nebo IRC. Jeho síla je také patrná pouze v 
samotném spojení s mobilním telefonem. Ptáte se, v čem ta síla tkví? Kdo někdy psal delší SMS 
zprávu nebo si potřeboval upravit telefonní seznam na mobilním telefonu, dá mi asi za pravdu, že to
není žádná slast. Stále více se zmenšující telefony už mnoho komfortu pro psaní SMS zpráv a 
úpravu či archivaci mnohdy rozsáhlého seznamu telefonních čísel na kartě nebo přímo v mobilním 
telefonu neskýtají. Síla Palmů je v tom, že toto umožňují, a přesto se vejdou do kapsičky u košile, 
vydrží až měsíc na baterie, mají dobře čitelný displej a jsou jednoduché.

Mobile, kde jsi?
I přesto, že by se mohlo zdát, že trh s mobilními telefony je naplněn, stále se objevují nové a 

nové modely telefonů. Od těch jednodušších a levnějších až po ty špičkové za “špičkovou” cenu. 
Jak už jsem se zmínil výše, schopnost propojení Palmů s mobilními telefony nutí uživatele 
mobilních telefonů zamyslet se nad otázkou, zda při koupi nového telefonu myslet do budoucnosti a
koupit takový, který by propojení s počítačem Palm nebo jiným kapesním počítačem do dlaně 
podporoval. Pojďme se tedy společně podívat na přehled možností využití Palmu pro komunikaci.

Stolní externí faxmodem
Stolní externí modem zná asi mnoho lidí, kteří se o počítače alespoň trochu zajímají. Palm 

umožňuje připojení k tomuto externímu faxmodemu a dokáže jej využít pro komunikaci. Stolní 
faxmodem se vždy vejde do nějakého příručního zavazadla a velmi dobře poslouží například v 
hotelu nebo při komunikaci z pobočky vaší firmy. Jeho obrovskou výhodou je maximální rychlost 



56.7 kbps. Součástí balení Palmu je synchronizační kolébka, která se pomocí kabelu připojuje na 
sériový port počítače a umožňuje synchronizaci dat s daty na PC. Na konci tohoto kabelu je 9pin 
konektor (samice). Jak však tento konektor zasunout do 25pin konektoru (samice), kterým 
disponuje externí faxmodem? Potřebujete k tomu tzv. null modem redukci. Stojí cca 270 Kč a lze ji 
koupit ve specializovaných prodejnách, nebo si ji můžete vyrobit i sami, pokud jste dostatečně 
zruční. To je vše. Pokud však s sebou nechcete nosit kolébku, lze místo ní použít pouze 
synchronizační (HotSync) kabel. Ten stojí zhruba 1100 Kč, a tak vás toto propojení vyjde maximálně
na 1370 Kč.

Speciální modemy
Už pro starší modely Palmů byl k dispozici PilotModem. Jeho maximální rychlost je 14,4 kb/s. 

Připojuje se k Palmu zespodu jako externí krabička a dá se bez použití dalších zařízení připojit 
pouze s Palmy až do modelu Palm IIIx. Nevýhodou je zvětšení výšky Palmu o výšku tohoto 
modemu. Tato varianta vyjde na cca 6100 Kč. Máte-li PalmV nebo PalmVx, lze tento PilotModem 
použít pouze se speciální redukcí (Bridge). Cena redukce je cca 1600 Kč. Dohromady za toto 
řešení utratíte asi 7700 Kč.

Na našem trhu se jako novinka objevil i PalmV Modem. Jeho maximální rychlost je 33.6 kbps. 
Je zajímavý tím, že podporuje jak klasický přenos po JTS síti (Český Telecom), tak i přenos po 
GSM síti. Je však nutno přikoupit GSM upgrade KIT pro konkrétní typ mobilního telefonu. PalmV 
Modem se připojuje k zadní části PalmV. Je velmi elegantní a příliš nezvětšuje žádný z rozměrů 
PalmV. Je připojitelný výhradně pouze k PalmV nebo k PalmVx. Jeho cena je cca 8400 Kč.

Mobilní telefony GSM
Telefony, pokud je rozdělím podle použitelnosti s Palmy, se dají rozdělit do tří skupin. Do první 

patří telefony bez hardwarového modemu a bez infračerveného rozhraní, které se zpravidla 
pohybují v té nejnižší cenové hladině a samostatně nejsou s Palm/Piloty použitelné. Pokud je 
chcete i přesto s Palm/Pilotem použít, musíte dokoupit externí GSM faxmodem Snap-On, který 
vyrábí firma OPTION. Jeho cena je asi 7000 Kč. Tento GSM faxmodem je však určen pouze pro 
některé typy mobilních telefonů a je nutné vždy ověřit, zda na seznamu podporovaných je právě ten
váš. Druhým řešením, které můžete využít, je softwarový modem TDK GlobalPulse. Jeho cena 
7350 Kč je sice vyšší, ale jedná se pouze o aplikaci, která se nahraje do Palm/Pilota a nahrazuje 
hardwarový modem. Nezvětšuje Palm, je elegantnější, ale je určena pouze pro některé telefony 
Nokia a Ericsson.

Do další skupiny patří telefony s hardwarovým modemem bez infračerveného rozhraní; ty 
nejsou na trhu ničím neobvyklým. Je mnoho telefonů, které se dají zařadit i do kategorie těch 
nejlepších, mají hardwarový modem, ale bohužel nemají infračervené rozhraní. Pokud je typ 
takového telefonu podporován GSM faxmodemem Snap-On, lze jej použít. Pokud ne, existuje 
několik řešení. Vlastníte-li ke svému telefonu sériový kabel pro připojení k PC, stačí vám pak pouze 
null-modem redukce. O této redukci jsem se již zmínil výše u externího modemu. Bohužel největším
problémem je sehnat právě sériový kabel pro mobilní telefon, který není vždy součástí mobilního 
telefonu a většinou je i dosti drahý. Dalším řešením je dokoupení externího infračerveného rozhraní,
které se ve formě přídavného adaptéru připojuje na spodní konektor telefonu. Toto rozhraní je v 
současné době určeno pouze pro telefony Ericsson 6xx/7xx/868/T10/T18/T28.

Do další skupiny patří telefony pouze s infračerveným rozhraním. Toto infračervené rozhraní je
ale určeno pouze pro komunikaci mezi dvěma mobilními telefony a zcela nesplňuje standard IrDA. 
Ačkoliv jsou na trhu tyto telefony pouze dva, Nokia 6110 a 6150, jsou velmi rozšířené, a je tudíž 
kolem nich nejvíce rozruchu. Pro tyto telefony existuje stejné řešení jako u telefonů bez 
hardwarového modemu a bez infračerveného rozhraní. 

Pak je tu skupina telefonů s hardwarovým modemem i infračerveným rozhraním. Společnost 
vyrábějící telefony, která chce na současném trhu s PDA uspět, už snad ani jiné telefony vyrábět 
nemůže. Do této skupiny patří telefony Nokia 8810 (s poslední verzí firmwaru) /8850/8210/7110, 
Ericsson SH888, Motorola TimePort a Siemens S25. S těmito telefony se s Palm/Pilotem přes 
infračervené rozhraní bez problému připojíte k internetu.

Softwarové vybavení
Pro komunikaci Palmu a mobilního telefonu přes infračervený port je nutné programové 

vybavení. Přestože Palmy se starším PalmOS disponují infračerveným portem, verze PalmPilot s 
upgradem na PalmIII, Palm III s PalmOS 3.0, Palm IIIx a Palm V s PalmOS 3.1 potřebují pro 
komunikaci aplikaci, která zajišťuje přenos dat přes infračervený port. Tato aplikace se jmenuje 



IrLink a stojí asi 1155 Kč. Společně s knihovnami pro obsluhu infračerveného rozhraní 
přesměrovává veškerou komunikaci ze sériového rozhraní na infračervené. S touto aplikací lze tedy
bez problémů spojit Palm s telefonem nebo PC s infračerveným rozhraním. S Palmem se tak 
můžete bezdrátově připojit přes mobil k internetu, pomocí aplikace ProxiMail posílat e-maily, s 
aplikací ProxiWeb si prohlížet WWW stránky a s aplikací DI27 posílat SMS zprávy nebo zálohovat 
data ze SIM karty telefonu. Veškeré aplikace pro tyto služby, o kterých byla zmínka, je možné získat
zdarma.

Palm Vx, inovovaný model PalmV s 8 MB paměti, již disponuje novým operačním systémem. 
Jeho první výhodou je fakt, že již podporuje veškerou komunikaci přes infračervený port, a tak 
program IrLink není potřeba. Druhou výhodou pak je možnost nainstalovat tento nový systém i do 
starších Palmů s flash pamětí. I s tímto systémem můžete používat programy ProxiMail a 
ProxiWEB. Bohužel aplikace DI27 pro posílání SMS a editaci SIM karty pod tímto novým systémem
nepracuje. Její autor ale nezahálel a aplikaci upravil tak, aby pod PalmOS 3.3 pracovala, změnil její 
název na GSMTool a aplikaci zpoplatnil. Její cena je 1155 Kč.

Chcete-li pro posílání SMS zpráv využít Palm, je z cenového hlediska úplně jedno, zda si 
ponecháte PalmOS 3.1 s aplikací IrLink, nebo přejdete na nový PalmOS 3.3. Vždy vás to stojí 1155 
Kč. Pokud na posílání SMS a editaci SIM karty netrváte, je přechod na novou verzi PalmOS 
výhodou, neboť vlastní komunikace i veškeré aplikace jsou zadarmo. Není-li cenové hledisko 
rozhodující, je optimální kombinace PalmOS 3.3 a GSMTool.

Vlastní realizace připojení
Zvažujete-li využití Palmu pro komunikaci přes mobilní telefon, musíte mít aktivovány datové 

služby u svého GSM operátora a zjištěny veškeré informace pro přístup k internetu.
Pokud využíváte služeb firmy EuroTel, je připojení k internetu přes mobil jednodušší. Po 

aktivaci datových služeb stačí v Palmu zadat pro vytáčení telefonní číslo +420602900009. Ostatní 
si již EuroTel zjistí sám. Pro posílání SMS je nutno nastavit číslo SMS brány +420602909909, 
popřípadě SMS Gateway 999111. 

Ani u Paegasu není zpřístupnění internetu složité, pouze zdlouhavější. Po aktivaci datových 
služeb je jednou z možností poslání SMS zprávy “IVP VOL ZAP” na telefonní číslo 4616. Během 
několika minut vám přijdou dvě SMS zprávy, které obsahují autentizační údaje (jméno = vaše číslo 
mobilního telefonu a heslo) a parametry pro připojení (DNS servery -primární 195.250.128.23 a 
sekundární 195.250.128.23). Tyto údaje musíte zadat do Palmu. Vlastní přístup je aktivní po cca 30 
minutách. Pro posílání SMS je nutno nastavit číslo SMS brány +420603052000, popřípadě SMS 
Gateway 4670.

Záludnosti při odesílání pošty
Nejčastějším problémem, se kterým se setkávám, je nefunkčnost e-mailového klienta na 

Palmu při odesílání pošty. Problém tkví v tom, že mnoho internetových SMTP serverů pro odesílání 
pošty je zabezpečeno ochranou proti cílenému rozesílání různých nežádoucích e-mailů z jiných 
počítačů. Aby odesílání fungovalo správně, musíte být většinou připojeni přímo k připojovateli, který 
příslušný SMTP server administruje. V případě připojení přes operátora mobilních telefonů tak tomu
většinou není.

Hodně uživatelů si tento fakt neuvědomuje, v Palmu nastaví jméno SMTP serveru stejné jako 
na PC a odesílání pošty pak nefunguje. Pro posílání e-mailů přes EuroTel nastavte jako SMTP 
server mail.telecom.cz, pro posílání e-mailů přes Paegas nastavte jako SMTP server smtp.vol.cz – 
a odesílání by mělo fungovat spolehlivě.

Jindřich Klásek, PDA Palnet


