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Tarif Internet 2000

Kdy se vam to vyplati?

Vétsina poskytovateli pripojeni (provideri, ISP) dnes nabizi moZnost komutovaného
pripojeni k internetu prostiednictvim zvyhodnéného tarifu Internet 2000. Jaka je ale
podstata tohoto tarifu, v ¢em jsou jeho piednosti a co je potif‘eba udélat, aby jej bylo
mozné vyuZzivat?

Pro spravné pochopeni toho, co tarif Internet 2000 je a jak funguje, je vhodné vratit se trochu
do historie, konkrétné do podzimu roku 1998, kdy tehdejsi SPT Telecom (dnes Cesky Telecom)
oznamil drastické zvySeni ceny mistnich telefonnich hovorli o 62,5 procenta. Tento krok by
samozfejmé postihl celou telefonujici vefejnost, ale v nejvétsi mife pravé uzivatele internetu —
konkrétné ty uzivatele, ktefi si nemohou dopfat jiny druh pfipojeni a jsou odkazani na pfipojeni
komutované (telefonické pfipojeni, téZ dial-up pfipojenti, fakticky prostfednictvim modemu a vefejné
telefonni sité). Snad si jeSté vzpomenete na akci Bojkot a na to, jak drastické zvySeni ceny tehdy
vyhnalo uZivatele internetu do ulic a pfimélo je k hlasitému vefejnému protestu.

V reakci na tyto protesty zavedl Telecom v roce 1999 zvyhodnény telefonni tarif s nazvem
Internet 99, ktery je pfedchiidcem souc€asného tarifu Internet 2000. Jedna se o tarif specialni v tom
smyslu, Ze jsou jim tarifikovany (zpoplatiovany) pouze hovory jdouci na urcita konkrétni telefonni
Cisla, a to na Cisla poskytovatell pfipojeni, na ktera se dovolavaiji jejich zakaznici. Nejde tedy o
“bézny” telefonni tarif, jimz by mohly byt zpoplatfiovany jakékoli hovory, ovsem plati pouze pro
prfedem stanovena telefonni Cisla, na kterych je zaveden (a na kterych zase neplati bézny telefonni
tarif).

Zfizeni takovéhoto Cisla i se zvyhodnénou tarifikaci je véci dohody mezi provozovatelem
vefejné telefonni sité (Telecomem) a poskytovatelem pfipojeni (providerem). Uzivatel internetu sam
nemusi délat nic — nemusi se nikde pfihlasovat ani o cokoli zadat. Jediné, co musi udélat, je
dozvédét se, zda jeho poskytovatel nabizi moznost pfipojeni na telefonni Cisla se zvyhodnénym
tarifem, a pak tato Cisla fakticky pouzivat. Samozfejmé je v zajmu samotnych poskytovatell
pFipojeni, aby tuto informaci pfedali svym aktualnim i potencialnim zakaznikim — proto vam mohly
do vasi schranky pfijit dopisy typu “Pravé jsme zavedli zvyhodnény tarif Internet 2000, na

telefonnich c&islech ....".

Jak vypada Internet 2000?

Telefonni poplatky jsou dnes rozhodné nejvyznamnéjsi ¢asti pribéznych nakladl na
komutované pfipojeni k internetu (druha slozka téchto nakladd, jdouci do kapsy poskytovatelim
pfipojeni, dnes mize byt dokonce nulova, diky riznym nabidkam internetu zdarma). Pro uzivatele
vyuzivajici internet intenzivnéji neni zadnym problémem “protelefonovat” mési¢né nékolik tisic
korun. Pro né, stejné jako pro vSechny ostatni komutované uzivatele internetu, je tedy velmi
podstatné, jak velké uspory jim zvyhodnény tarif pfinasi.

Odpovéd Ize najit na obrazcich, které srovnavaji naklady na rGzné dlouhé hovory ve Spicce a v
noci. Jak je z nich patrné, tarif Internet 2000 po urcitou dobu kopiruje bézny (nezvyhodnény)
telefonni tarif, vesmés do 6. minuty, a teprve poté zacina byt skute¢né vyhodné;jsi, protoZe dalsi
impulzy naskakuji az za delSi asové intervaly.

Podivame-li se na tarif Internet 2000 podrobnéiji, zjistime, Ze rozliSuje tfi Casova pasma
(Spicka, slabé a nejslabsi), ktera se ale nekryji zcela s asovymi pasmy bézného tarifu, a tak je
fakticky tfeba rozliSovat Ctyfi Casové intervaly:

Spicka (pracovni dny od 7 do 17 hodin). Zde tarif Internet 2000 do 6. minuty délky hovoru
kopiruje bézny telefonni tarif v dobé Spi¢ky, coz znamena, Zze novy impulz naskakuje kazdych 120
sekund. Také to samozfejmé znamena, ze v této dobé na zvyhodnéném tarifu vibec nic
neusSetfite. Vyhodnost zvyhodnéného tarifu se zac€ina projevovat az po oné zminéné 6. minuté délky
souvislého pfipojeni, kdy jednotlivé impulzy za€inaji naskakovat kazdych 180 sekund (tedy kazdé
3 minuty, misto 2 minut u bé&zného tarifu). Fakticky se tak zvyhodnény tarif Internet 2000 stava
vyhodné&j8im od 8. minuty délky hovoru, kdy se poprvé obé& cenové kiivky od sebe “odtrhuji” (viz obr.

1).

Slabé pasmo | (pracovni dny od 17 do 19 hodin). Zde nasko¢i prvni impulz na za¢atku
hovoru a druhy ve 120. sekundé, dalSi naskakuji kazdych 6 a pal minuty (390 sekund). Fakticky tak
zacina byt tarif Internet 2000 vyhodnéjsi jiz od 4. minuty délky souvislého pfipojeni (viz obr. 2).

Slabé pasmo Il (pracovni dny od 19 do 21 hodin). Zde jiz zvyhodnény tarif Internet 2000 na
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svém zacatku kopiruje bézny tarif mimo $picku, s intervalem naskakovani impulz( 4 minuty 50
sekund. Prvni impulz tedy naskoc&i okamzité, druhy za ony 4 minuty 50 sekund (resp. 290 sekund) a
dal8i impulzy naskakuji za kazdych 6,5 minuty, resp. 390 sekund (viz obr. 3).

Nejslabsi pasmo (pracovni dny od 21. hodiny vecerni do 7. hodiny ranni, celé vikendy a
svatky). Zde tarif Internet 2000 opét zpocCatku kopiruje bézny telefonni tarif mimo Spi¢ku — prvni
impulz nasko&i okamzité, druhy po 4 minutach a 50 sekundach (290 sekundach). Dalsi impulzy pak
naskakuji pomaleji, kazdych 750 sekund (neboli 12,5 minuty). Jak je patrné z obrazku, fakticky
vyhodné&jsi zacina byt v tomto pasmu tarif Internet 2000 od 9 minut a 40 sekund délky souvislého
pfipojeni (viz obr. 4).

Jaké vyhody piinasi Internet 20007

Z vy$e uvedeného popisu, nejvice vSak asi z obrazk, je patrné, co tarif Internet 2000 pfinasi:
vyrazné zlevnéni hovor( slouzicich pro pfipojeni k internetu — ovdem jen pro delSi hovory a v dobé
mimo $picku, resp. mimo pracovni dobu. Je celkem evidentni, Ze se Cesky Telecom snazi
konstrukci tohoto tarifu smérovat poptavku po internetu do pozdnich vecernich a noénich hodin,
tedy do doby, kterou sam oznacuje jako “nejslabsi pasmo”, kdy je jeho sit minimalné vytizena — a
prave v této dobé je ochoten pfistoupit k relativné velkému zvyhodnéni uzivatell internetu. Naproti
tomu v dobé Spicky, a tedy v pracovni dobé vétsiny firem, rdznych instituci a organu véetné skol, je
zvyhodnéni jen velmi malé, a navic se tyka jen delSich hovora (nad 8 minut). Pokud tedy bude
nékdo chtit pouzivat internet ke své praci (napfiklad néjaka firma) nebo tfeba k vyuce (3kola), pfilis
velké zvyhodnéni nepociti. Pokud se navic budou takovéto subjekty snazit chovat usporné a
nezustavat pfipojeni zbyte¢né dlouho — ale napfiklad jen po dobu nezbytnou k nacteni elektronické
posty — a délka jejich jednotlivych pfipojeni nepfesahne 8 minut, pak vlastné nebudou zvyhodnéni
vubec nijak.

Obecné tedy Ize vyslovit nazor, Ze zvyhodnény tarif Internet 2000 (podobné jako jeho
predchudce Internet 99) poskytuje vyrazné zvyhodnéni tomu, kdo je ochoten a schopen se ve svém
zpusobu vyuzivani internetu pfizpasobit tomu, co si preje Cesky Telecom: tedy po&kat do pozdnich
vecernich a no¢nich hodin nebo na vikendy. Naopak ten, kdo neni ochoten &i schopen se
pfizplUsobit a chce pouzivat internet tehdy, kdy to potfebuje on sam (zejména v pracovni dobé),
bude zvyhodnén jen velmi malo.

Nikdo nebude bit

Na rozdil od tarifu Internet 99, a to je vhodné si fici, nebude nikdo na zvyhodnéném tarifu
Internet 2000 pfisloveéné “bit”. Pfedchozi Internet 99 byl totiz pro nékteré kratSi hovory dokonce
drazsi nez obyCejny nezvyhodnény tarif. Proto pro nékteré uzivatele a jejich konkrétni potieby bylo
dokonce na zvaZenou, zda se jim vyplati zvyhodnény, nebo naopak nezvyhodnény tarif. Konstrukce
tarifu Internet 2000 jiZ tento paradox odstrariuje a novy tarif neni nikdy drazsi nez bézny telefonni
tarif. OvSem ani srovnani s pavodnim tarifem Internet 99 neni nijak pfehnané rizové — libovolné
dlouhy hovor je podle tarifu Internet 2000 bud stejné drahy jako podle tarifu Internet 99, nebo je
levn&ji nejvyse o cenu 1 impulzu (tj. 0 2,60 K&). Zadné progresivni zlevnéni oproti lofiskému tarifu
Internet 99, tedy zlevnéni zvysujici se s délkou hovoru, zavedeno nebylo.

Narodni a lokalni verze

Tarif Internet 2000 se z pohledu uzivatelll zase az tak neliSi od pfedchoziho Internetu 99,
pokud jde o ceny hovoru. VyznamnéjSi zména nastala u dostupnosti Cisel, na ktera uzivatelé volaji
ke svym providerm. Na rozdil od pfedchoziho tarifu ma totiz novy Internet 2000 dvé verze, a to
narodni a lokalni. Z pohledu uZivatele je mezi nimi nasledujici rozdil: poskytovatel pfipojeni
(provider), ktery nabizi narodni verzi tohoto tarifu, nabizi jedno telefonni &islo, na které Ize volat
odkudkoli z celé CR, jako mistni hovor (a se zpoplatnénim podle tarifu Internet 2000). Jeho
zakaznici tudiz mohou byt libovolné “rozprostfeni” po celé CR a maji stejny pfistup ke sluzbam
tohoto poskytovatele.

Naproti tomu poskytovatel, ktery od Telecomu ziskal jen lokalni variantu tarifu Internet 2000,
nabizi sva pristupova &isla jen v nékterych konkrétnich lokalitach, ale ne plosné po celé CR. To
znamena, Ze jeho uZivatelé se mu mohou na dana &isla dovolat jen z nékterych mist v CR, z jinych
ne. Pfesnéji: z ostatnich mist se sice mohou dovolat také, ale nikoli jiz se zvyhodnénou tarifikaci
podle tarifu Internet 2000, nybrz s tarifikaci jako u meziméstského hovoru.

V praxi je samoziejmé zapotfebi obratit se na konkrétni poskytovatele pfipojeni a vyzadat si od
nich aktualni informace o tom, zda a kde nabizi komutované pfipojeni s tarifem Internet 2000. V
dobé psani tohoto ¢lanku (pocCatek bfezna) se situace velmi rychle ménila a narodni verzi tarifu
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Internet jiz méli tito poskytovatelé: I0OL, Cesnet, PVT, Contactel, GIN a WorldOnLine.

Provize pro poskytovatele

Tarif Internet 2000 pfinasi oproti pfedchazejicimu Internetu 99 jesté jednu podstatnou zménu,
ktera se ale koncovych uzivatell tyka jen nepfimo. Jde o to, ze provozovatel verejné telefonni sité
(Cesky Telecom) se v ramci tarifu Internet 2000 déli s poskytovateli pfipojeni o &ast svych vynosu z
telefonnich poplatkd — coz je logické vzhledem k tomu, Ze oni mu “pfinasi” zakazniky generujici
telefonni provoz. Poskytovatelé pak mohou z takto ziskanych prostfedku financovat své sluzby. Jak
se ovSem ukazuje, vySe provize poskytovana v ramci tarifu Internet 2000 sama o sobé nepostacuje
ke kryti vSech nakladl poskytovateld pfipojeni natolik, aby mohli poskytovat své sluzby zdarma. Ti
poskytovatelé, ktefi tak dnes jiz €ini (mj. Czech OnLine a WorldOnLine), musi svou sluzbu “internet

zdarma” financovat jesté z dalSich zdroja.
Jiri Peterka



