Prehled kancelarského softwaru

Na Chip CD 9/1999 jste nalezli Prehled ekonomickych systémit na ceském trhu, na
jehoz zakladé¢ jste si mohli v klidu a pohodli vybrat zvice nez stovky vzijemné si
konkurujicich programii ten nejoptimalnéji splitujici vaSe potieby. Jelikoz se tento projekt
setkal se zajmem na stran¢ vyrobcl ekonomickych systémll a zejména ctendii Chipu,
rozhodli jsme se v podobném duchu pokracovat. Tentokrat jsme pfipravili piehled, ktery
mapuje oblast softwaru pro kancelaf.

Hned na zacatku je nezbytné vysvétlit, co si pfedstavujeme pod pojmem kancelarsky
software a jaké typy produktii tedy v tabulce naleznete. NejspiSe se nepodafi najit naprostou
nazorovou shodu na tuto otazku, nebot’ nékteti IT profesionalové do této kategorie fadi témér
vSe (vyjma operacnich systéml a specializovanych CAD a jinych technickych aplikaci)
s odkazem na prosty fakt, Ze kde jinde nez v kancelaii se pocitaCe a aplikacni software
pouziva; druhym extrémem je povazovat za kancelaiskych software pouze kancelatské baliky
jako je Microsoft Office ¢i 602Pro PC SUITE, piipadné jejich samostatné¢ proddvané
komponenty. My jsme se vydali urcitou ,,zlatou stfedni cestou®, a tak se v prehledu setkate jak
s kancelarskymi baliky, tak s produkty pro tvorbu prezentaci, spravu dokumenti a workflow
(tj. aplikacemi pro ,,bezpapirovou kancelai*), zastoupen je i archivacni software, software pro
spravu kontaktli a feSeni bezpecnosti dokumentii a elektronické posty. Po dlouhém zvazovani
jsme se rozhodli neotevfit tento piehled pro antivirové programy, jejichz pouziti v kancelaii je
sice potfebné, avSak svym funk¢nim urcenim slouzi k ponékud jinému ucelu nez vSechny
ostatni zde prezentované aplikace.

Zpusob, jakym se mohl naprosto kazdy produkt libovolného vyrobce dostat do
Piehledu kancelarského software, je shodny jako u Prehledu ekonomickych systémi na
ceském trhu v Cisle 9/1999. Firméam, které vyrabéji produkty splitujici vySe popsana kritéria a
o jejichz existenci jsme védéli, byla zaslana tabulka spolu s podrobnymi pokyny pro vyplnéni.
Ostatni si mohli tabulku vyzadat na zaklad¢ informaci zvetejnénych v tisténé verzi Chipu a na
nasich webovych strankach, n€kolik spolec¢nosti bylo o ptiprave tohoto piehledu informovano
dokonce osobné na Invexu. VSichni vyrobci, kteti v€as dodali vyplnénou tabulku, se nachéazeji
v tomto piehledu.

Na tomto misté povazuji za nezbytné zdlraznit naprosto zasadni skutecnost. Po
otisténi Piehledu ekonomickych systémil na ¢eském trhu se v mé schrance elektronické posty
objevilo nékolik lehce rozhotcenych dopisii pochazejicich jak od vyrobct ekonomickych
systémd, tak od ¢tenarti. VSechny mélo jedno spolecné: je to vSechno hezké, ale piehled by
byl urcité jesté obsahlejsi, nebylo-li by nezbytné za zveiejnéni informaci o produktu platit
Chipu (v jednom pfiipadé¢ dokonce i mné osobné) nehorazné poplatky. Chci proto vSechny
ujistit, ze za zvetejnéni Udaji o ekonomickych systémech nebyl Uctovan zadny poplatek,
stacilo opravdu jen vénovat par minut vyplnéni tabulky. A jak uz nejspiSe tusite, u prehledu
kancelarského softwaru je tomu stejné tak, zaddnou z firem nestidlo zvefejnéni téchto
podrobnych tdaji ani korunu. A kdo umi Cist a je alesponl trosku chytry, pfibalil k vyplnéné
tabulce jesté prezentaci ¢i demoverzi a dohodl si jeji zvetejnéni v rubrice Téma dne. Do 5 MB
taktéz zdarma, prosim...

Jen jedna rada

Mozna ted’ nékoho zklamu, nicméné navod k vybéru toho spravného kancelarského
softwaru ted’ nésledovat nebude. Nelze dat univerzalni doporuceni, vzdy je potieba peclivé
zvézit podminky panujici pravé ve vasi firmé. V zadném piipad¢ to vSak neznamena, ze vybér
kancelarského softwaru je jednodussi nez vybér ekonomického systému a urCité nelze



souhlasit s ndzorem, Ze mezi vyrobci kancelatského softwaru je vzhledem k menSimu poctu
produktii na trhu mensi konkurence.

Jednoho doporuceni vztahujiciho s k problematice vybéru kanceldiského softwaru se
vSak ptece jen dockate. O cenu produktu se zacnéte zajimat az poté, co funkéné splni vasSe
pozadavky. U softwaru je to stejné jako s vybérem obleCeni, elektroniky ¢i cehokoliv jiného —
vyberete-li kvalitni produkt, bude vam dobfte slouzit a po dlouhou dobu. Nikde pfitom neni
feceno, ze kvalitni a spravny produkt je nutné ten nejdraz$i, v mnoha pfipadech je tomu
naopak. Toto zésadu pfitom plné¢ respektuje naSe tabulka, a tak cenové podminky jsou
uvadény az jako posledni udaj.

Co naleznete v tabulce

Piehled je strukturovan podle produktti, nikoli podle vyrobctd, a tak se jménem
nekterych vyrobcu se muzete setkat i nékolikrat. Jedinym pozadavkem ptitom bylo, aby dany
produkt mohl uzivatel zakoupit a provozovat samostatn¢.

Ihned pod nazvem produktu a jménem vyrobce naleznete veSkera mozna kontaktni
spojeni na vyrobce, tj. od telefonu pies fax az po internetovou adresu a adresu elektronické
posty. Hledate-1i konkrétni produkt, tak vyradit ty, které se k vasemu ucelu nehodi, mizete jiz
po prostudovani menu Cilova skupina. Dozvite se, pro jak velké firmy a zejména pro které
obory Cinnosti téchto firem se popisovany produkt hodi. Informace zadsadniho charakteru pak
ziskate v menu Popis produktu. Na vSechny, ktefi tabulku vyplnovali, jsme piedevsim
apelovali, aby neSetfili mistem u charakteristiky produktu, nebot’ pravé tam se dozvite to

Jako klicové jsou dnes vnimény sluzby technické a jiné podpory uzivateli. Pod
souhrnnym a vystiznym nazvem Podpora uzivateli naleznete udaje o sluzbach pti zakoupeni
licence (instalace pfimo u uzivatele), telefonické a e-mailové podpote, Skolenich, zpiisobu
distribuce aktualizaci apod. Cenové podminky téchto sluzeb jsou nésledné rozvedeny nize.

I kdyz se to na prvni pohled mize v dnesni dob¢ zdat vzhledem k urcité uniformité
trhu v této ob“lasti zbytecné, zaradili jsme do tabulky i informace o operacnich systémech, se
kterymi si dany produkt rozumi a pieCist si mizete i minimalni a vyrobcem doporucené
hardwarové pozadavky.

V kancelafi dnes jiz jen stézi nalezneme samostatny pocitac, ktery neni soucasti n¢jakeé
alesponi upln¢ malinkaté pocitacové sité. Software na toto musi reagovat a zvladat praci
v sitovém prostiedi. To v§e v menu Provoz v siti.

V ptipadé, Ze nékterd policka nejsou vyplnéna, je to ve vétsing piipadii zptisobeno tim,
ze prehled jako takovy je velmi obecny a ne vSechny informace jsou pro dany produkt
relevantni. Jesté¢ jedenkrat podotykd, ze vyplilovani tabulek bylo dilem vyrobce (dovozce,
distributora, implementujici spolecnosti); redakce Chipu provedla ve vyplnénych textech jen
jazykové Upravy a dala tabulkdm urcity jednotny a pro ¢tenare snad prehlednéjsi vzhled.

Pokud se pted prochazenim informaci o jednotlivych produktech chcete podivat na
abecedni seznam zucastnénych firem a zacastnénych produkti, mate moznost. Jinak mizete
zacit se studiem. Protoze podobné ptehledy riznych oblasti softwarového trhu ptipravujeme i
do budoucnosti, uvitame jakékoli pfipominky a navrhy, jak provést vylepseni.
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