Paging na rozcesti

Se stale vétSim rozsienim mobilnich telefoni se pagingové sluzby dostavaji na hranici
vlastni existence.

PomiiZe mu sjednoceni?

Dvé organizace, které se dosud separatné staraly o evropsky pagingovy primysl — The ERMES
MoU Association a EPPA (European Public Paging Association) — se rozhodly spojit a podniknout
veSkeré nezbytné pravni kroky pro fuzi obou asociaci. Pod vlivem narlstajici konkurence v oblasti
mobilnich telekomunikaénich sluzeb (zejména se jedna o sit€ GSM a v konecné fazi i o UMTS) se
vedeni obou asociaci dohodla na strategii, jak Celit dosud nejvétsi vyzve, pfed kterou stoji
provozovatelé evropského pagingu a dalsich doplrikovych sluzeb (advanced messaging). PUvodni
evropska Clenska zakladna bude v dusledku pisobnosti The ERMES MoU Association rozSifena
i o mimoevropskeé ¢leny, takze bude k dispozici vice zdroji pro uskuteénéni novych aktivit.

Mistopfedseda organizace ERMES MoU Association Ivan Nedvidek tvrdi: “V nedavné minulosti
byl rozvoj evropského pagingu brzdén vnitinimi, hlavné technickymi tfenicemi ohledné pagingovych
protokolG. VE&Fim, Ze nyni, po spojeni dvou hlavnich organizaénich organu v jedinou asociaci, se zvysi
tlak na technicky rozvoj a mohou byt uplatfiovany ucinné marketingové iniciativy a postupy, které nam
umozni lépe soutéZit s konkurenci jinych forem mobilni komunikace.”

V poslednich nékolika letech se evropsky paging nachazi ve stagnaci. Provozovatelé pagingovych
siti i vyrobci a dodavatelé technického vybaveni hledaji cesty, jak zvratit nepfiznivy vyvoj trhu
a v konkurenci jinych mobilnich sluzeb najit nové zakazniky. NejvétSim konkurentem pro takové sluzby
jsou provozovatelé siti mobilnich telefond GSM.

Co nabizi paging...

Ve své tradi¢ni podobé nabizi paging levny zplisob, jak kontaktovat mobilni osobu. Stale castéji se
vSak uplatriuje systém radiového predavani velkého mnozstvi informaci (advanced messaging).
Naptiklad v Ceské republice tak ERMES umoziiuje pfijmout aZ tisiciznakovou zpravu (SMS na
mobilnich telefonech nabizi 160 znaku). To je dostatecné napftiklad pro pfesmérovani elektronické
posty na pager — jeho majitel je nejen informovan o tom, Zze mu byla doru¢ena posta, ale také si ji maze
ihned precist na displeji. AvSak ani provozovatelé siti GSM nespi a napfiklad ve spojeni s novym Nokia
Communicatorem dokazou prenaset k uzivatelim textové zpravy dlouhé vice nez 5000 znak.

Také informacni sluzby, pomoci kterych jsou predplatitelé pagert pravidelné zasobovani ekonomickymi,
politickymi nebo tfeba dopravnimi zpravami, jsou dnes k dispozici i pro uzivatele mobilnich telefonu.
Rozsah zprav je u operatord GSM vétsi a uzivatel také maze diky oboustranné komunikaci podobu
zprav pomérné jednoduse ovliviiovat.



Provozovatelé pagingovych siti tvrdi, Ze vybudovani jejich sité vyjde oproti siti GSM na minimalni
prostfedky. Napfiklad naklady na vybudovani celoplo$né sité DCS 1800 v CR se odhaduiji na ¢astku
mezi 15 a 18 miliardami K&, v pfipadé sité Ermes se jedna o zhruba 250 miliona K¢ (tedy asi
sedmdesatkrat méneé). Je vSak tfeba podotknout, Ze Ermes pracuje na nizSich frekvencich nez GSM,
a tudiz je jeho dosah vétsi. Jde vSak pouze o jednosmeérné predavani informaci a uzivatel nem(ize
pomoci pageru v podstaté nijak reagovat na pfijatou zpravu (situace jde dokonce tak daleko, ze
odesilatel nemuze ani zjistit, zda potencialni pfijemce zpravu obdrzel, ¢i nikoliv). V Holandsku byl jiz
uspésné vyzkousen obousmérny paging na bazi platformy Nexus, ktery mobilnimu Uc¢astnikovi sité
umozAuje nejen pfijimani zprav, ale i jejich odesilani. PouZité feSeni pfitom nevyZaduje vybudovani
velkého mnozstvi pfijimacich stanic, a zachovava tak pagingu vyhodu nizkych nakladu. Pockejme si
vsak, kdy se toto feSeni objevi jako standardizované i u nas. Osobné pfili§ velkym optimistou nejsem.

... a pro koho je

Paging v Evropé se dnes potyka se skutecné znacnymi problémy, nebot je doslova “pfevalcovan”
operatory siti mobilnich telefon(l. Proto je pro operatory dllezité stanovit takovou cilovou skupinu, ktera
by dokazala sluzby pagingu vyuzit. Jiz dnes je asi jasné, Ze typickym klientem pagingovych sluzeb
u nas zifejmé nebude klasicky spotfebitel (ten bezesporu sahne po mobilnim telefonu), ale spise
uzivatelé profesionalni. Poskytovatelé pagingovych sluzeb si totiz hodné slibuji od hromadného zasilani
dat na pfedem vybrané skupiny pageru (napfiklad dealerské firmy jednoho distributora, pozarnici,
zdravotnici, pracovnici civilni ochrany apod.) ¢i od fizeni technologickych proces( na dalku
(prostiednictvim textovych pfikazl posilanych na pagery spojené s pocitacem a pfislusnym zafizenim).
VSechna tato pouziti jsou realizovatelna jiz dnes, avSak s postupem €asu (zejména s nastupem tzv.
inteligentnich siti operatord mobilnich telefond) budou mobilnimi telefony prece jen vytlaéeny. Otazkou
tedy zlstava, zda se paging dozije roku 2010, kdy by mély byt jiZ pIné implementovany sité mobilnich
telefonu treti generace.

Provozovatelé pagingu

V soucasné dobé vyuzivaji v ramci Evropy sluzeb pagingu nebo Advanced Messagingu zhruba
dvé procenta obyvatel. V Ceské republice je to podstatné méné a cilem nasich provozovatel( je
prekrodit hodnotu jednoho procenta penetrace v roce 2003.

Dosud u nas pagingové sluzby provozuje pouze spole¢nost Radiokontakt Operator, ktera vlastni
kromé licence na Ermes jesté licenci na zastaraly systém RDS. Tato firma zatim ma v Ermesu o néco
vice nez deset tisic platicich uzivateld, coz skute¢né neni mnoho (podle jejiho zastupce pfibyva kazdy
meésic asi 200 uzivatel(, a to pry v Evropé patfi mezi ty Uspésnéjsi firmy).

Druhym operatorem, ktery obdrzel licenci na provozovani pager Ermes, je spole¢nost Multitone
CZ, znama predevsim svymi pagingovymi systémy zaloZenymi na lokalni bazi. Tato spole¢nost vSak
dosud svou sit nezprovoznila (podle puvodnich pfedpokladl tak méla ucinit do konce bfezna letoSniho
roku, a firmé Multitone dokonce hrozilo, Ze ji bude licence odebrana). Zadrhelem byla udajné slozita
jednani s Telecomem o propojovacich dohodach. Vysledkem jednani s CTU v8ak bylo potvrzeni
licence, takze firma Multitone muze i nadale pfipravovat spusténi pagingové sité. Podle poslednich
informaci hodla vyuzit pfi stavbé své sité konkurencéni stozary, coz vede k opravnénym obavam o to,
zda tak nebude vydiratelna ze strany Radiokontakt Operatoru, a tudiz zda viibec bude plnit svou funkci
alternativniho a konkurenéniho operatora. K dohodé o vyuziti stozart se tedy bude muset jesté vyjadrit



Cesky telekomunikaéni urad, ktery podle slov svého feditele Stadnika bude posuzovat zejména to, zda
je zachovana konkurence mezi obéma operatory.

Roaming

Dalsi zajimavou otazkou je pak roaming. Pro vybudovani panevropskeé sité je totiz doslova
nezbytna spoluprace v§ech mistnich evropskych poskytovateld, jak je to jiz béZné u provozovatelu siti
mobilnich telefonl. Pravé systém Ermes se pysni tim, Ze odstrariuje nedostatky, kterymi trpély
dosavadni analogové pagingové systémy provozované v Evropé, které nedokazou vzajemné
spolupracovat kv(li riznym verzim implementace (spolupracovat dokonce nedokazou ani analogové
pagingové systémy v Ceské republice a na Slovensku, byt ptivodné tvorily jeden logicky celek).

Roaming v evropské siti Ermes je zatim spiSe zboZznym pfanim neZ skute€nosti. V sou¢asné dobé
maji ur€itou roamingovou dohodu pouze nékteré severské staty. V ostatnich pfipadech se na takové
smlouvy teprve ¢eka anebo jsou ve fazi rozpracovanosti. Jak nam jiz dfive prozradil jeden ze zastupcu
firmy Radiokontakt Operator, pro uspé3né jednani o roamingu je tieba signalem Ermes pokryt zna&nou
¢ast uzemi pfislusného statu, nejméné viak 80 procent. To v8ak v souasné dobé nesplfiuje v podstaté
Zadny provozovatel sité Ermes (u nas pokryva Radiokontakt Operator udajné asi 75 procent obyvatel,
coz odpovida asi 60 procentlim Uzemi). Otazkou tedy zUstava, zda k roamingovym dohodam vibec
nékdy dojde, nebot naprosta vétsina provozovatell evropskych pagingovych sluzeb se potyka s kata-
strofalnim nezajmem uzivatel o své sluzby. Pak totiz chybi finan¢ni prostfedky, ale i motivace takovou
sit Uspésné rozsifit na dal$i uzemi, coz v kone¢ném dusledku miize vést az k ukonéeni provozu
pagingovych siti.

Satelitni alternativa

DalSi ranou pro pagingove sluzby mohou byt podobné koncipované, ale satelitni systémy. JiZ dnes
je totiz v provozu celosvétova pagingova sluzba spolecnosti Iridium, dalsi, napfiklad od firmy Global-
Star, bude do provozu uvedena v nejblizSi dobé. Tyto sluzby maiji oproti pozemnim pagingovym sitim
jednoznaénou vyhodu — jsou dostupné i v mistech, ktera nejsou pokryta pozemnimi vysilaci. Podle
informaci, které nam poskytla firma Iridium, je celularnimi systémy (sitémi pro mobilni telefony
a pagery) pokryto pouze 14 procent zemské souse, ktera se na povrchu Zemé podili pouze asi 29
procenty. To v kone¢ném dlisledku znamena, Ze pokryto je necelych pét procent povrchu zemékoule,
cozZ je neuvéfitelné malo.

Pravé v oblastech, které nejsou pokryty celularnimi systémy, by mohly satelitni pagery, jejichz
provoz je oproti satelitnim mobilnim telefondm relativné levny, ziskat urcité postaveni, nebot’ nabizeji
pfijem informaci skute¢né po celém povrchu Zeme, pfipadné i pro ve vysce letici letadla. Ur&itou
nevyhodou satelitnich pagingovych sluzeb je to, Ze jejich signal velmi Spatné pronika pod stfechy
budov, takze pfijem signalu je pfece jen ponékud omezen. Pokud si vSak uzivatel na toto omezeni
pfivykne, mohou pro ného satelitni pagingové sluzby znamenat dobrou komunikacni alternativu.
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