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A ASERVIS verze 99.04a

Popis programu A-servis

Programové vybaveni ASERVIS slouzi k automatizaci provozu autoservisu
a prodeje nadhradnich dili. Dale umoziuje automatizovat i souvisejici ¢innosti, jako je prodej
ojetych automobilll a provoz ptijc¢ovny automobilli, vedeni pokladnich knih, fakturaci a
objednévani zbozi a materialu.

Programové vybaveni bylo v prvotni fazi stavéno téz pro smluvni
autoservisy Skoda. Né&které ti§téné formulate, pienosy dat a zpracovani evidence o zaruénich
opravach odpovidaji pozadavkam firmy Skoda a.a.s.. Piesto je program naprosto univerzalni
a je mozn¢ veskeré zdkladni akce napt. evidenci zakazek, prodej nahradnich dili,
autopijcovnu, autobazar, pokladnu i fakturaci pouzit pro libovolny servis.

Pro znackové autoservisy jinych vyrobcii je mozné vyuzivat i moduly pro
evidenci zaru¢nich oprav, piipadné 1 prfenosy dat od dodavatele a k dodavateli. VSe zalezi jen
na presné specifikaci pozadavku toho kterého vyrobce (tyto moduly jsou dodavany jako
dopliikové).

Zakladni prehled evidenci obsazenych v programu A-servis:

Evidence zakazek s automatickymi vazbami na skladové hospodafstvi, pokladni knihu a
vydané faktury

Evidence zaru¢nich oprav *

Evidence dilenskych akci *

Evidence vykonl zaméstnanct

Evidence objednavek materialu s t€snou vazbou na skladové hospodatstvi.

Vedeni n€kolika skladovych mist s automatickymi vazbami na evidenci zakazek.

Vedeni nékolika pokladen

Vedeni nékolika fakturacnich mist

Evidence pijcovny vozidel

Evidence autobazaru *

Pienosy od dodavatele a k dodavateli*

* Takto oznacené moduly nejsou soucasti zakladni dodavky.

Struktura programu A-servis

Program je roz¢lenén do nékolika ¢asti: Skladova evidence, Zakazky, Evidence,
Rozbory, Akce a Ostatni ¢innosti. Tomuto ¢lenéni odpovidaji 1 jednotlivé volby z hlavni
vodorovné nabidky programu.

Skladova evidence

Tato ¢ast slouzi k provadéni skladovych operaci. Jsou to pfijmy zboZi a materialu,
vydeje na zakazky, prodej nahradnich dilti a zpracovani inventury. Déle jsou zde k dispozici
piehledy stavu a obratli na skladech. Program umoziuje vést evidenci na vice skladech i
s moznosti pievodu materidlu nebo zbozi mezi nimi.

Zakéazky

Slouzi k ptijmu zakdzky (véetné¢ zadani pozadavki na opravy i
s predbéznou kalkulaci ceny), k vyuctovani a uzavieni zakazky. Obsahuje evidenci vozil, na
kterych byly provadény servisni prace a evidenci dilenskych akci. Poskytuje rtizné
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strukturované piehledy o ukoncenych i neukoncenych zakazkach a vykonech zaméstnanci.
Dale umoziuje vést evidenci o zaru¢nich opravach i s vyuctovanim dodavateli.

Evidence ...

Obsahuje ptijcovnu automobilti a doplnkii, prodej ojetych automobilt a podptrné
moduly pro zpracovani pokladnich knih, vystavenych faktur, vystavenych objednavek a
rozborti nékladi.

Rozbory
Tato ¢ast programu poskytuje informace pro zpracovani rozbord vykont servisu a
prodeje nahradnich dilti a doplnkd.

Akce
Sekce umoziuje provadéni hromadnych operaci jako jsou mesi¢ni uzavérky, archivace,
uctovani a prenosy dat.

Ostatni ¢innosti
Obsahuje nastaveni parametri programu, praci s ¢iselniky, pomocné a servisni
procedury.

Vsechny ¢asti programu jsou navzajem velmi Gzce provazany. To znamend, Ze vétSinu
operaci staci provést pouze v jedné Casti a ndvazné ukoly provede program automaticky.
Naptiklad pfi ukonceni zakazky lze automaticky vystavit fakturu nebo pokladni doklad podle
zadaného zplsobu uhrady. Podobné tak i pti prodeji ndhradnich dilt nebo pfti praci
s modulem piijcovny a autobazaru. Zpusob provedeni vSech akci lze nastavit pomoci
parametrl programu. VSechny akce jsou rovnéZ navzajem kontrolovany. Lze tedy zjistit,
které doklady nejsou zactované, které nejsou vyfakturované nebo u kterych neni zaknihovan
pohyb penéz v pokladné. Kontroly se provadéji automaticky pti mési¢ni uzavérce a nejsou-li
data v poradku, uzavérka neprob¢hne.

Ptistup do programu je kontrolovan pomoci osobniho hesla. Kazdému uzivateli 1ze
nastavit prava, kterd umozni nebo naopak nepovoli provadéni urcitych operaci.

Databazovy sytstém, pozadavky na pocitaé, pozZadavky na sit’

Programové vybaventi je zpracovano pod databdzovym systémem PC FAND 4.1.

Program je schopen provozu na pocitac¢ich IBM-PC kompatibilnich od verze procesoru
386SX s IMB RAM .

Program je schopna provozu v systémech MS DOS od verze 6.2, Win3.11, WIN95/98,
WinNT.

Sitova verze programu je schopna provozu v pocitacovych sitich Novell od verze 3.12,
Windows95/98, Windows NT.

Program spliluje pozadavky na pfechod do nového tisicileti (2000 kompatibilni).
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Obecné pokyny pro praci s programem

Ke spousténi programu je ptipraven davkovy soubor ASERVIS.BAT. Po jeho spusténi
zadate heslo, kterym je identifikovan uzivatel. V dalS$im kroku program kontroluje stav
uzavérek. Pokud budou zjistény rozdily v Gcetnich obdobich mezi jednotlivymi pracovnimi
misty (sklady, pokladny, fakturace) a systémovym obdobim, program vas na n¢ upozorni.
Budete-li pokracovat v praci, program nemtize provadét automatické vazby mezi pracovnimi
misty (napt. nelze vystavit fakturu podle vydejky, pokud nesouhlasi obdobi v pfislusném
skladu s obdobim ve vybraném faktura¢nim mist¢). Doporucujeme co nejdiive dokoncit
uzaveérky (viz kapitola Mésiéni uzavérka). Ovladani programu vychazi ze zptsobu prace
s databazovym prosttedkem PC FAND. Obsluha je popsana v dokumentaci k uZivatelské
verzi programu. Pfi praci jsou pokyny dostupné pomoci klavesy F1 v napovéde. VSechny
povolené operace jsou vzdy zndzornény na obrazovce. V dolnim fadku jsou pouzitelné
standardni operace PC FANDu. V hornim fadku jsou pouzitelné specialni operace, souvisejici
s pravé probihajici akci. Je-1i pfed ndzvem klavesy Sipka nahoru, je tieba stisknout
pozadovanou klavesu zaroven s klavesou shift. Nekteré tyto klavesy jsou pouzity stejné
v celém programu.

Shift-F2 : nova véta v piipadé, ze neni pouzita bézna klavesa F2

Shift-F3 : zména tfidéni (potadi) polozek souboru

Shift-F4 : zména formuléfe pro zobrazeni dat

Shift-F6 : tisky

shift-F7 : pohled do ¢iselnikd, ptipadné pievzeti hodnoty. Polozky, z nichz je mozné
odejit do ¢iselniku jsou ve formulafich oznaceny oboustrannou Sipkou.
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1. Instalace programu a nastaveni parametri

Nebudete-li program pouzivat v lokalni siti, nainstalujete program z disket tak, ze
vlozite prvni disketu do mechaniky a spustite z ni program INSTALL.EXE. Dale vas povede
instalac¢ni program. Pfi instalaci se vytvofi vSechny adresare potfebné pro provoz programu,
zkopiruje do nich program a zakladni instalacni data. Poté je program piipraven k prvnimu
spusténi. Budete-li program pouzivat v lokalni pocitacové siti, doporucujeme svéfit instalaci
zastupci dodavatele.

Pti prvnim spusténi programu pouzijte heslo spravce programu, které je nastaveno na
SPRAVCE. Doporucujeme toto heslo co nejdiive zmeénit. Po prvnim spusténi programu je tieba
nastavit zdkladni parametry, které ovliviiuji dal§i chovani programu pfi provozu. Ihned po
prvnim spusténi se program dotdze na udaje o vasi firm¢. Vypliite tyto tidaje piesné, vétSinu
z nich jiz nelze pozd&ji ménit. Vyplnit musite ICO, piipadné DIC. Bez téchto idajli s vami

napovéda. Parametry zadavejte pozorné, n¢které z nich vyznamné ovliviiuji chovani
programu. Vyznam né€kterych parametrt souvisi s vysvétlenim koncepce celého systému.
Proto doporucujeme nejprve prostudovat celou dokumentaci a potom teprve nastavit
parametry. Zména nékterych parametrti za béhu programu (mate-li jiz naplnény datové
soubory) muze byt problematicka. Pravo ménit tato nastaveni ma pouze uzivatel, ktery ma
pfidéleno prace SPRAVCE SYSTEMU.

Parametry, které nejsou popsany v dal§im textu, nemaji v této verzi programu Zadny
vyznam. Jsou pfipraveny pro dalsi rozsifeni.

Moduly

Zadejte Ano k modultim, které budete vyuzivat (ve verzi 99.04a jsou funkéni moduly
Puj¢ovna, Fakturace, Pokladna, Objednavky, Rozbory naklada a Ugtovani).

Autoservis

Cislo opravny : zadejte evidenéni &islo vasi opravny

Pristi ¢islo zakazky: tdaj bude pouZit pfi automatickém ¢islovani nasledujici zakazky

Pfisti ¢islo v evidenci vozl: tdaj bude pouzit pii automatickém c¢islovani dalsi vozu
ptidavaného do evidence

Druh pohybu pro vydej ze zakazky: zadany druh pohybu bude pouzit pti vydeji
materialu pii ukonceni zakazky

Standardni cenovy rezim: cenovy rezim, podle kterého bude vypoctena cena polozky
k thradé

Cenovy rezim pro zarucni opravy: cenovy rezim, ktery bude pouzit pro polozky na
zaruku

Aktualizovat zakézky podle vydejky: nastavite-li Ano, budou polozky z vydejky
prevzaty k zadané zakazce. Druh pohybu v tomto ptfipad¢ nesmi byt oznacen jako
prode;j.

Standardni procento rezie: program umoziiuje pfipocitat pii ukonceni zakazky
k celkové Castce zadané procento na rezijni material (myci prostfedky, mazadla,
spojovaci material atd.). Zde zadané procento se bude nabizet pii ptijmu zakazky.

Kod DPH pro rezii: v zadané sazbé DPH se bude uctovat rezijni piiplatek (doporuceno
22%).



A ASERVIS verze 99.04a

Implicitni sklad: program umoznuje vést oddélené evidenci na vice skladech. Vyplnite-
li tuto polozku, bude se pti ukonceni zakazky vydavat material ze zde zadaného
skladu. V opaéném ptipadé je nutno pfi kazdém zadani fadku materidlu do
zakazky, vyplnit ¢islo skladu, ze kterého se méa material vydat. Pouzivate-li pouze
jeden sklad, doporucujeme zadat do tohoto parametru jeho cislo.

Piijcovna

Ptisti ¢islo smlouvy: udaj bude pouzit pii automatickém ¢islovani nasledujici zapijcky.

Kod DPH pro zaptjcky: sazba DPH, ve které budou uctovany zaptjcky (doporuceno
5%).

Objednavky
Pristi ¢islo objednavky: zadejte pozadované Cislo nasledujici objednavky.

Fakturace
Pocet dnti splatnosti: zadejte standardni splatnost vydanych faktur.

Rozbory nakladii

Vydajovy doklad z pokladny: program umoznuje vést evidenci nédklada podle
jednotlivych druhti. Zaroven je mozné na vybrané polozky vystavit vydajovy
pokladni doklad. Chcete-li timto zptisobem vystavovat pokladni doklady, zadejte
Ano.

Ostatni

P1isti Cislo adresy: zadejte pozadované Cislo dal§iho zadavaného partnera do adresare.

Implicitni k6d DPH: zadejte pro kazdou sazbu implicitni kod DPH podle ¢iselniku
sazeb.
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2. Ciselniky

Pro snazsi praci pfi zadavani dat pouziva program nékolik ¢iselnikti. Neékteré jsou pro
provoz programu nezbytné nutné, jiné lze pouZzivat pouze piileZitostné nebo je nemusite
pouzivat vlibec. Ze zkuSenosti ale doporucujeme vyuzivat je v co nejvetsi mife. Se vSemi
nabidce, jiné 1ze upravovat i béhem préace s doklady. Tato moznost bude u kazdého ¢iselniku
zdtraznéna a bude popsana v kapitole o odpovidajicim dokladu. Posloupnost dal§iho vykladu
odpovida setfazeni Ciselnikli v nabidce. V jednotlivych editorech jsou klicové udaje
zvyraznény zlutou barvou popisu nebo oramovani. Dalsi dilezité tidaje jsou oznaceny
cerveng. Je-li pied popisem polozky Cervena Sipka nahoru a dolii, znamena to, Ze obsah
polozky je mozné vybrat z dalSiho ¢iselniku.

a Partnefi

Soubor ADRESAR obsahuje udaje o vaSich obchodnich partnerech. PoRaDOVE C1sro
je jednozna¢nym identifikatorem jednotlivych adres. Zptisob Cislovani je zcela na vasi vili.
Vyznam jednotlivych polozek adresy je ziejmy z jejich popisu. Dilezité jsou polozky rco,
ptip. RODNE CIsroa pIcC.V poli pobaci popMINKY muzete zadat kod cenového rezimu,
podle kterého bude vypoctena prodejni cena na dokladu, tykajicim se tohoto partnera.
Rozlisovaci pole slouzi pro sdruzovani partnerti do skupin. Dale je mozno zadat telefonni
Cislo, ¢islo faxu a bankovni spojeni. Ke kazdému partnerovi je mozno poftidit textovou
poznamku libovolné délky. Do poznamky se vstupuje pomoci klavesy Insert. Do adresare 1ze
vstupovat z hlavicek vSech doklada, kde je adresa pouzita. Pomoci kombinace klaves Shift-F3
lze zménit tfidéni poloZek, pomoci kombinace klaves Shift-F4 1ze zménit formular pro
zobrazeni. Pomoci kombinace klaves Shift-F6 1ze zadat ke kazdému partnerovi vice
bankovnich uctu.

b Skladové polozky

Soubor CISMAT obsahuje zakladni iidaje o materialu a zbozi. Klicovym udajem je
SPECIFIKACE. Je to katalogové oznaceni dilu od dodavatele. Tato polozka kontrolovdna na
duplicitu, ale duplicita je ve vyjimecnych piipadech povolena! Dalsi klicovou poloZkou je
SKLADOVE C1sro. To je interni jednoznacné Cislo polozky. Sklada se z dvoumistného
predcisli a Sestimistného kodu polozky. Pti zaddvani nové polozky se automaticky najde
nejblizsi volné Cislo. PoloZku sTarA vypliujte v piipade potieby precislovani nékterych
polozek nebo jejich slouceni pod jednu. Zadejte sem potom plivodni ¢islo polozky. Do
polozky nAnrRADA zadejte Cislo polozZky, kterou lze tuto v pfipadé potieby nahradit. Déle
vyplitte tplny nazev polozky a zkraceny nazev. Zkraceny nazev se tiskne na doklady.
Prodejni cenu je mozno zadat bud’ s DPH nebo bez DPH. U vSech polozek je tfeba vyplnit
kod sazby DPH. Ciselnik obsahuje opét rozlisovaci typy, které umoziiuji sdruzovat polozky
do skupin. skupINA ZUCTOVANT se pouziva k rozdéleni polozek pro potieby zictovani
skladovych pohybi. Odkazuje se do souboru CISSKUP1. Dva ROZBOROVE TyPY slouZzi
k déleni poloZek pro potieby tisku rozborovych sestav. Oba se odkazuji do souboru
CISTYP1. Lze zadat 1 pozadovany minimdlni stav na skladu. Program potom umoziiuje
sestavit soupis polozek, jejichz stav je pod pozadovanym miniméalnim mnozstvim. Posledni
polozkou je pole popsané jako ZruSeno. Vzhledem k tomu, ze tento Ciselnik je velmi diilezity
a jsou k nému navazany vSechny vystavené doklady, jsou jeho opravy kontrolovany (kazdou
zménu je tfeba potvrdit). Navic nedoporucujeme vymazéavat nendvratné staré nepouzivané
polozky. Jejich vymazanim se ztraci vazby ve starych dokladech. V ptipad¢, Ze nechcete jiz
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nékterou polozku pouzivat, pouzijte k jejimu oznaceni pole zruseENo. Polozka potom ziistane
v Ciselniku, ale nebude ji mozno pouzit pfi naskladnéni materidlu nebo zbozi. Pomoci
kombinace klaves shift-F3 1ze zménit tfidéni polozek, pomoci kombinace klaves Shift-F4 1ze
zmeénit formulaf pro zobrazeni. Pomoci kombinace klaves Shift-F8 1ze vyhledat polozky
pomoci vybéru ¢asti nazvu. Po zadani ¢asti nazvu budou vysviceny vSechny polozky, které
obsahuji v nazvu zadany fetézec. Pfi pohybu v souboru pomoci Sipek se budete pohybovat
pouze po téchto vybranych polozkach. Klavesa F8 poskytuje moznost pohledu na stav zasob
vybrané polozky na vSech skladech a klavesa F10 umoziuje zadat pozadavek na nakup
materialu.

x Cenik nahradnich dila Skoda

Soubor CENIKND se pienasi od dodavatele pomoci diskety nebo jiného média. Tato
volba v nabidce umoziiuje soubor prohlizet. Dulezité polozky jsou SPECIFIKACE, NAZEV a
ceny. Soubor obsahuje pofizovaci cenu a prodejni cenu bez DPH a v¢éetné DPH. Soubor je
rovnéz pristupny pomoci klaves Shift-F7 z ¢iselniku skladovych polozek, udaje je mozné do
¢iselniku skladovych polozek piebirat. V pfipad¢€ potieby je mozné pievzit cenu z tohoto
souboru i do zakézky.

¢ Druhy skladovych pohybli

Soubor DRUHYO obsahuje tdaje o povolenych druzich pohybu skladovych zasob. kb
je jednozna¢nym identifikdtorem druhu pohybu. Skladé se z velkého pismene (M je bézny
pohyb a S odpovidajici storno) a dvouznakového rozliSeni (obvykle se pouzivaji ¢isla). Pole
DRUH muZe nabyvat hodnot: P — pfijem, PS — storno ptijmu, V — vydej, VS — storno vydeje a
VR - ptevodka, toto pole rozlisuje, jak se pohyb projevi na stavu skladu. Dalsi polozky jsou
priznaky, které rozdéluji pohyby do skupin pro tisky. Nastavite-li pole PRODEJKA na Ano,
bude u tohoto dokladu vyzadovén zpiisob thrady a v ptipad¢ uhrady v hotovosti bude
automaticky vystaven pokladni doklad. Do polozky na zakAzku zadévejte Ano v piipade, ze
budete tento druh pohybu pouzivat pro vydeje materidlu na zakazky. Pole rRaBaT slouzi ke
zpracovani prehledu o skute¢ném rozdilu mezi nakupni a prodejni cenou u prodejii a vydeja
na zakazky.

d Ciselnik skupin uétovani skladovych polozek

Soubor CISSKUP1 je Ciselnik, ktery se pouziva k rozdeleni skladovych polozek pro
potteby zuctovani. Obvykle se pouziva rozdéleni na zbozi, material nebo vyrobky.
Jednozna¢nym identifikatorem je jednoznakové pole skuP1.

e Ciselnik rozborovych typu

Soubor CISTYP1 obsahuje udaje, které se pouzivaji pro déleni polozek v souborech
pro potieby zpracovani nékterych rozborovych tiskii. Jednoznacnym identifikatorem je
dvoumistné Ciselné pole Typi. Jednotlivé typy se 1isi podle pouziti, k jejich rozdéleni jsou
vyuzity interni proménné programu.

a Pro skladové polozky 1

Pouziva se pro déleni skladovych polozek do skupin pro potieby tfidéni
v sestavach (napt. ndhradni dily, pfisluSenstvi, oleje, ostatni atd.).
b Pro skladové polozky 2

Poskytuje dal§i moznost déleni skladovych polozek do skupin pro potteby
tiidéni v sestavach.
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¢ Pro rozbory nakladu

Pouziva se pro rozdéleni nakladi v pomocné evidenci do skupin (napf.
reZijni material, nafadi atd.).
d Pro rozbory zakazek

Pouziva se napft. pro dé€leni internich zakézek na nové vozy pro prodej a na
vlastni firemni vozy.

e Pro pozadavky na objednavky
Pouziva pro déleni pozadavkil na objednavky do skupin (napf. mésicni,
tydenni, expres apod.). Podle skupin 1ze potom pozadavky vybirat.

f Cenové rezimy

Soubor CISREZC obsahuje udaje o moznych slevach nebo piirazkach k prodejni cen€.
Pole k6D je jednozna¢nym identifikdtorem cenového rezimu. Pole pouZ1TA cEna udava,
ktera cena je pouzita jako zaklad pro vypocet skutecné prodejni ceny. Ve verzi 1.02 lze pouzit
pouze znak P, ktery reprezentuje zakladni prodejni cenu z Ciselniku skladovych polozek. Do
pole sLEvA/PRIRAZKA se zadava sleva nebo ptirazka v procentech. Sleva se zadava
s minusem (zaporné Cislo). Cenové rezimy se pouzivaji u vSech dokladl, kde se pracuje
s prodejni cenou (prodejky, zakazky). Je mozné zadat cenovy rezim do evidence vozidel nebo
do adreséte partnert.

g Zpusob dopravy

Soubor ZPDOPR se vyuziva pro zadani zptisobu dopravy u vydanych faktur.

h Typy uhrady

Soubor CISTYPUH je Ciselnik, ktery obsahuje informace o moznych zptisobech
uhrady. Pole 7vP je jednozna¢nym identifikatorem typu thrady. Pouzivaji se pouze velka
pismena. Pole HOTOVE oznacuje typy Uhrady, za které se vybiraji penize v hotovosti. Pole
VYSTAVIT DANOVY DOKLAD rozliSuje uhrady, na které se vystavuje danovy doklad. Rozdil
mezi uhradou v hotovosti a vystavenim daiiového dokladu je napt. u thrady Sekem nebo
platebni kartou, kdy je tfeba vystavit dailovy doklad, ale nevybirate hotové penize.

i Sazby DPH

Soubor CISDPH slouzi k rozliSeni sazeb DPH. x¢p je jednoznaénym identifikatorem
sazby DPH. sazBa udava v procentech sazbu DPH. Do pole ryp se zaddva 00 pro osvobozena
plnéni, 01 pro nizsi sazbu dané a 02 pro vyssi sazbu.

j Ciselniky pro zakazky

Pod touto volbou jsou pfistupné ¢iselniky, které se pouzivaji pro kodovani praci na
zakazky a pro zpracovani reklamacnich listh. Kod prace se sklada z péti dvouznakovych poli.
Prvni je kéd pozice (koppPoz) a je to nejhrubsi ¢lenéni. Dalsi je kéd dilu (xopprr), ktery spolu
s kédem pozice udava dil, kterého se tyka oprava. Dalsi dvé pole (kopc a kopF) slouzi
k podrobnému rozliseni praci. Posledni paté pole (kopr2) specifikuje hodinovou sazbu za
praci, obvykle se lisi podle typu vozidla. Tyto Ciselniky se vétSinou lisi podle vyrobce
vozidel. V této verzi jsou popsany pro vozy Skoda.

a Ciselnik pozic

Soubor CISPOZ obsahuje informace o ¢lenéni pracovnich pozic. Pole
KoDPOZ je jednozna¢nym identifikatorem, odpovida prvni poloZce v kddu préce.
b Ciselnik dilt

Soubor CISDIL obsahuje informace o ¢lenéni pracovnich pozic na dily.
Jednozna¢nym identifik4torem jsou pole koproz a kobprr. Odpovidaji prvnim
dvéma polim v kodu préace.
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c Ciselnik zavad

Soubor CISZAVAD slouzi k rozliSeni druhu zavady u zaru€nich oprav.
PouZiva se pti zpracovani reklamacniho listu. Jednoznacnym identifikatorem je
pole Kopzav.

d Ciselnik praci

Soubor CISPRACE jc Ciselnik, ktery obsahuje tidaje o jednotlivych
pracovnich pozicich. Identifikatorem prace je pét dvouznakovych polozek, jak
bylo uvedeno vyse. Soubor dale obsahuje ¢asovou normu v tzv. ¢asovych
jednotkach, kde 100 jednotek je 1 hodina, a cenu za praci. Cenu je mozné stanovit
n¢kolika zplsoby. K ptepoctim slouzi nabidka, kterou vyvolate klavesou F8. Pti
praci s cenami nejprve musite vybrat polozky, u nichz chcete cenu piepocitat.
Vybér provedete pomoci volby a Vybér poloZek pro prepocet v nabidce. Jednotlivé
volby pro vybér pracuji takto:

polozka, na niz je kurzor
ina skupina - vybere polozky s ¢islem skupiny podle vaseho vybéru

polozky, na které stoji kurzor

y — vybere polozky s typem sazby podle vaseho vybéru
— umoziuje oznacit polozky pro ptrepocet ru¢né

f Vsechny — oznaci vSechny polozky v ¢iselniku

Pted zadavanim vybéru doporucujeme nejprve smazat predchozi vybér
pomoci volby g. Polozky, kter¢ jste vybrali, budou v editoru oznaceny Ano v poli
vyBER. Po ukonceni vybéru polozek mlzete spustit prepocet cen. Ceny je mozné
prepocitat n€kolika zpilisoby:

pfepocteny podle ¢asové normy a odpovidajici hodinové sazby v Ciselniku
sazeb (viz dale)

piepocteny podle Casové normy a vami zadané hodinové sazby (cena bez
DPH)
Pti pfepoctu se u kazdé polozky uloZi ptivodni cena. V ptipadé, Ze se chcete

e Ciselnik barev
Soubor CISBAREYV obsahuje udaje o barvach vozidel.

f Ciselnik zavad laku
Soubor CISLZAV slouzi ke kédovani zavad laku pti zpracovani
reklamacnich lista.

g Ciselnik dilt pro lak
Soubor CISLDIL slouZi ke kodovani pracovnich dilt pfi zpracovani
zaru¢nich oprav laku.

11



A ASERVIS verze 99.04a

h Ciselnik vyrobcti
Soubor CISVYROB obsahuje informace o vyrobcich pro kodovani zavad
pfi zpracovani reklamacnich listi.

i Kédovani roku vyroby v Cisle podvozku

Soubor CISRV obsahuje pismenné oznaceni roku vyroby v ¢isle podvozku
vozi Skoda. Jedn4 se o pismeno pied koncovym sedmimistnym &islem podvozku.
Ciselnik se pouziva pii vybéru vozidel podle &isla podvozku pro zpracovani
dilenskych akci (viz dale).

j Ciselnik hodinovych sazeb

Soubor CISHSAZ obsahuje udaje o pouzivanych hodinovych sazbach.
Jednozna¢nym identifikatorem sazby je Kod (kopr2). Tato polozka se vyuziva
v kédu prace, jak bylo uvedeno vyse. Pro vozy Skoda se pouziva oznadeni 95 —
Favorit, 96 — Felicia, 97 — Octavia. Cena za hodinu prace se zadava bez DPH.

k Ciselnik typu zakazek

Soubor CISTYPZ slouzi k rozliSeni zakazek na interni (vlastni vozidla,
pfip. pfedprodejni servis) a externi. Jednozna¢nym identifikatorem je pismenné
pole Typ. Pfiznak rNTERNT oznacuje interni zakazky (zakazky, za které neni
finan¢ni uhrada). Pro kazdy typ zakdzky je mozné preddefinovat typ tihrady.

k Dokladové rady

Seznam faktura¢nich mist, skladovych mist a pokladen miize ménit pouze uzivatel,
ktery mé prava spravce programu. V programu lze pracovat s libovolnym poctem pracovnich
mist. Pro kazdé musi byt zadana dokladova fada. Doklady se ¢isluji automaticky a ¢islo
dokladu nelze pii vystavovani ménit. Rady dokladt by se nemély prekryvat a nemély by se
opakovat. Doporucujeme nejprve promyslet ¢islovani vSech dokladi v celém programu
(skladové doklady, pokladni doklady, zakazky, faktury, objednavky). Rozvazte, jaké je
mnozstvi jednotlivych druhti dokladd, které z nich lze Cislovat pribézné bez ohledu na rok a
které je tteba kazdy rok ¢islovat znovu a zacatku. U téch doporucujeme pouzit prvni mista
v ¢isle dokladu pro rozliSeni roku. Pocet jednotlivych fad dokladi stanovte podle poctu
dokladt a podle toho, jak s nimi budou uzivatelé pracovat. Ke kazdému mistu (ke kazdé
dokladové tad€) je mozné zadat individualni ptistupova prava.

a Faktura€ni mista

Program umoziiuje vystavovat faktury v libovolném mnozstvi ¢iselnych
fad. Kazda ¢iselna fada odpovidé jednomu fakturacnimu mistu. Jejich seznam
obsahuje soubor FAMISTA. Jednozna¢nym identifikatorem je ctyimistny kod
faktura¢niho mista. Zadate-1i do pole zaokroUHLENT Ano, budou vSechny vydané
faktury zaokrouhleny na celé koruny nahoru. Do pole Poznamka je mozné zadat
standardni text, ktery se bude tisknout na konci vSech vydanych faktur. Pti
zadavani novych fakturacnich mist je nutné vyplnit aktudlni obdobi. Poslednimi
polozkami jsou pole pro nastaveni ¢isla dokladu. Zadéava se fada od do a ¢islo
piistiho dokladu.

b Skladova mista
Program umoznuje vést libovolné mnozstvi skladi. Soubor SSKL je
seznam pouzivanych skladovych mist. Jednozna¢nym identifikdtorem skladu je
Ctyfmistné ¢islo skladu. Ocenovani vydeja ze skladu se provadi metodou FIFO,
tzn. pii vydeji se odepisuje postupné z jednotlivych piijmovych fadki, jak byly
postupné naskladiiovany. V nékterych piipadech (napt. u zbozi, kde je tieba
sledovat trvanlivost nebo evidovat vyrobni ¢isla) je tfeba umoznit vydavani
12
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konkrétniho ptijmového fadku. Pole nEFIFO slouzi oznaceni skladi, kde je mozné
pro vydej vybirat jednotlivé piijmové fadky. Pole 115k slouzi pro oznaceni
implicitniho typu tisku skladovych dokladii. Neni-li vyplnéno, mate pfi
pozadavku na tisk moZnost vybrat zpisob z nabidky. Pole HLEDANT slouZi

k nastaveni klice pro hledani ve sklad a ¢iselniku skladovych polozek. Vétsinou se
pouziva S — hledani podle specifikace. Aktualni uc¢etni obdobi pro sklad
nastavujte pouze pti zavadéni nového skladu, jinak je mozné narusit souvislosti
mezi jednotlivymi stavovymi soubory. Poslednimi polozkami jsou pole pro
nastaveni Cisla dokladu. Zadava se fada od do a Cislo pfistiho dokladu. Skladové
doklady se ¢isluji automaticky ptijemky i vydejky v jedné fad¢.

¢ Pokladny
Soubor SZNPOKL obsahuje tidaje o jednotlivych pokladnach. Vyznam
poli je obdobny jako u seznamu skladovych mist.

I UZivatelé

Soubor USER obsahuje informace o uzivatelich programu a o jejich ptistupovych
pravech. Kazdy uzivatel ma ptidélené heslo, kterym se hlasi do programu. Zaroven ma kazdy
uzivatel ptidélena nekterd zékladni prava, na jejichz zaklad¢ mé zptistupnény nékteré casti
programu. Soubor uzivatelli miize ménit pouze spravce programu. Jméno uzivatele se tiskne
na doklady. x6p je jednoznaéné &islo uzivatele. Nesmi se opakovat! Zadny uzivatel se
nemﬁie ptihlasit ve stejnou dobu dvakrét na rﬁzn}'lch poéitaéich Heslo mﬁie zadévat bud’
Pole domaci adresat a skupina se zatim nevyuzivaji. Pfiznak sprAvVCE oznaCuje spravce
programu. Je to dilezité pole a toto pravo by mél mit pouze jeden uzivatel, ktery zodpovida
za nastaveni parametra programu. Pfistupova prava jednotlivych uzivatel 1ze ménit pomoci
nabidky, kterou aktivujete klavesou F10:

a Upravit prava k mistdm — umoziiuje prohlédnout, ptip. zrusit pfistupova prava

k fakturaénim a skladovym mistﬁm ak pokladném

a — fakturace ve verzi 1.02 neni funk¢ni

y — volba umoziuje nastavit nékterd obecnd prava v programu. Pole
SPRAVCE bylo popsano vyse. Zadanim Ano do pole ADRESAR umoZnite uZivateli
opravovat polozky v adresafi partnert. Pole skL. por.. umoznuje ménit polozky
v Ciselniku skladovych polozek. Pole prop. cENY umoziiuje ménit prodejni ceny
polozek v Ciselniku. Pole zarkAzxy dava pravo pracovat se zakdzkami. Pole vypEs
NA zAK. poskytuje uzivateli pravo zapisovat material ze skladu k zakdzkam. Pole
oBJ. povoluje praci s poZzadavky na objednavky a s objednavkami.

Nastaveni piistupovych prav je pomérné dulezita akce. Vzdy musite pocitat s tim, Ze
uzivatelé musi byt zastupitelni. Na druhou stranu je vhodné, aby mél kazdy své piistupové
heslo pro jeho snazsi identifikaci a sledovani jeho Cinnosti.

m Zaméstnanci

Soubor LIDI je seznamem pracovnikd, kteti se podileji na praci na zakazkach.
Jednoznac¢nou identifikaci pracovnika je jeho €islo. Program umoZiiuje zadavat k pracim na
zakéazkach cislo pracovnika a na zaklad¢ toho vyhodnotit jejich vykon.

n Bankovni Géty
Soubor BAUCTY je seznam bankovnich U¢ta vasi firmy. Ve verzi 1.02 neni vyuzivan.
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3. Prace se zakazkami

Préace se zakazkami je zakladni Cinnosti celého programu. V dalSim textu probereme
vsechny kroky, které je tfeba provést od piijmu az k uspésnému ukonceni a vyuctovani
zakazky. Zakazky podle zptisobu ukoneni a vyuctovani délime do nekolika kategorii. Prvni
jsou interni zakazky, kdy se pracuje na vlastnich firemnich vozidlech nebo se provadi
ptedprodejni servis pii prodeji vozu. Takova zakdzka se ukoncuje bez dalsiho navazujiciho
dokladu (pokladny, faktury). Vyactovani zakdzky ma podobu dodaciho listu. Druhym typem
zakazek jsou zakazky externi, kdy se pracuje na vozidlech zakaznikl a kdy se predpoklada
finan¢ni Ghrada, at’ uz od zakaznika nebo v piipad¢ zarucnich oprav od dodavatele vozu.
Externi zakdzky je mozné ukoncit podle zplisobu tthrady bud’ vyuctovanim ve forme
dailového dokladu nebo podkladem pro vystaveni faktury. Na externi zakdzku obvykle
navazuje dal$i doklad. Je to v ptipadé uhrady v hotovosti ptijmovy pokladni doklad nebo
v opacném piipade vystavend faktura. Ve verzi 1.02 zatim neni fakturace v provozu. Velmi
dualezita je i vazba mezi zakézkami a skladem. Tu lze realizovat dvéma zptsoby:

vydej materidlu se provadi vydejkou a pti ukonceni vydejky se polozky prevezmou
k zakéazce. U takto vytvotenych polozek v zakéazce jiz nelze ménit druh materialu, mnozstvi
ani je nelze vymazat. Jedinou moznosti jak polozky opravit je storno ptivodni vydejky a
vytvoieni nové. Vyhodou tohoto zplisobu zpracovani je okamzity piehled o stavu skladu.
Naproti tomu nelze jiz upravit vyuctovani zakazky.

spotieba materidlu se pofizuje pifimo k zakazce a materidl se odepisSe ze skladu az pfti
ukonceni zakdzky. Vyhodou je moznost prace s vyuctovanim zakazky az do jejiho skute¢ného
uzavieni. Naopak chybi ptehled o okamzitém stavu skladu. Tuto nevyhodu jsme se snazili
eliminovat tak, Ze se ve skladu eviduje mnozstvi pouzité na neuzavienych zakazkach a
v ptehledech je potom vidét, kolik je materidlu volného k pouziti.

Oba zplsoby maji své vyhody i nevyhody. Lze je i kombinovat. Jejich pouziti zavisi na
organizaci prace ve skladu. Pfenos polozek z vydejek Ize zablokovat nastavenim parametru
v souboru STATUSF (viz vyse Instalace a nastaveni parametr().

Prijem zakazky
Prvnim krokem pfi préci se zakdzkami je piijem zakazky. Akci spustite volbou

v nabidce Zakazky > a Prijem zakazky. Nejprve je nutno vyplnit hlavicku zakazky. ¢isro
ZAKAZKY se nastavi automaticky podle parametri programu. V ptipad¢, Ze dojde k chybé
nastaveni pfistiho ¢isla zakazky, napft. pti vypadku pocitace, program c¢islo zkontroluje a
pfipadné najde nejblizsi vyssi volné ¢islo a to zakazce pridéli. Jako dalsi polozku zadate spz
vozidla. Je-li vozidlo zavedeno v eviden¢nich kartach, doplni se vétSina ostatnich udajii podle
eviden¢ni karty. Nenalezne-li program vozidlo podle SPZ, 1ze jej vybrat z evidence (napft. pii
zméné¢ SPZ) pomoci klaves Shift-F7 na poli ror.c7sro vozu. Evidence vozidel je podrobnéji
popséna v dal§im textu. Neni-li viibec zavedeno v evidenci, je tfeba doplnit v§echny tidaje
ru¢né. Udaje o odbérateli lze pievzit z adresate pomoci klaves Shift-F7 na poli 0pBERATEL. Do
pole oznaceného P se zaddva nazev prodejce, u kterého bylo vozidlo zakoupeno. Do pole
oznaceného z se zadava poznamka o zmén¢ zaruéni doby. Jsou to pouze informativni udaje,
které mohou byt v nékterych situacich velmi diilezité a je mozné je pienést do karty vozidla.
Udaje v evidenci vozidel i v adresati miizete aktualizovat po dokon&eni hlavicky zakazky.

V hlavicce se dale vyplnuje datum prodeje vozidla a datum piijmu zakazky (nabizi se
aktualni den). Dale je nutno vyplnit typ zakazky, typ hrady a rozborovy typ. V ptipadé¢
potieby se muzete podivat do Ciselnikl (Shift-F7). Nasleduji udaje o vozidle. Vypliite vSechny
co nejpiesnéji, udaje se hodi pti dohledavani zakazek k vozidlim v ptipadé zmény majitele,
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SPZ apod. k6D PrRACE je odkaz do ¢iselniku hodinovych sazeb. Do pole VRATIT DILY zadejte
Ano, pieje-li si zdkaznik vratit vymeénéné nahradni dily. Vypliite pevzaté piislusenstvi a stav
tachometru. Pole poznAMKY Ize oteviit pomoci klavesy Insert. Sem mulZete vypsat libovolny
text (napf. idaje o poskozeni vozidla pfi pfijmu nebo poznamky o stavu vozidla pii predavani
z opravy). Tato poznadmka se pii ukonceni zakdzky prebira do evidence vozidel, takze je
viditelna pfi dalsim pfijmu tohoto vozidla do opravy. Dale zadate ¢islo pracovnika, ktery
zakazku ptejima. Opét je mozny vybeér z Ciselniku. V ptipadé, ze se jedna o zarucni opravy,
zadejte do pole Gar Ano a vyplitte smerné data pro reklamacni list. Tyto udaje 1ze ménit i
pozdé&ji napt. v ptipade, ze reklamaci neuznate. Déle zadate udaje o vypoctu prodejnich cen.
Mizete zvolit cenovy rezim a vSechny ceny budou zvySeny a snizeny o odpovidajici
procento. Dale 1ze zadat ptiplatek na rezijni materidl. Zadava se v procentech a pouZije se,
pokud je na zakazce vyuctovana alespon jedna prace. Rezijni ptiplatek se potom vypocte
z celkové Castky zakazky. Standardné se dopliiuje procento zadané v parametrech programu.
PoloZka piirazka se pouziva ve zvlastnich ptipadech, kdy je tfeba néjakym zplisobem upravit
ceny polozek. VSechny ceny, jak u praci, tak i u materialu, budou upraveny o zadané
procento. Zadate-li zaporné ¢islo, bude pouzito jako sleva. Posledni polozkou je ¢islo
reklamacniho listu, které se vypliuje u zarucnich oprav. Necisluji se automaticky, ¢islo
musite zadat ruéné. Dokoncite-1i pofizeni hlavicky zakazky, program vam nabidne aktualizaci
evidence vozidel a adresare partnert. Je mozné i automaticky zalozit novou kartu, do karty
lze ihned doplnit i n€které dalsi udaje. Byla-li na piedchozi zak4zce u tohoto vozidla
vyplnéna textova poznamka, objevi se nyni na obrazovce. Pfijem zakazky umoziiuje v dalsi
praci dva rezimy. Bud’ vyplnite prosty soupis zavad, resp. pozadavka zdkaznika, nebo muzete
zpracovat predbéznou kalkulaci ceny zakazky. Vybérem z nabidky zvolite pozadovany rezim.
Oba se v podstaté 1isi pouze typem formulate pro potizeni dat. Radky zavad se &isluji
volné ¢islo a pfifadi se do fadku. Dale je moZzno vyplnit kompletni ¢islo prace. Z prvniho
dvojcisli je mozné se podivat do ¢iselniku pracovnich pozic a potom z ostatnich pozic prace
je mozné se podivat do ¢iselniku praci. Vybere se pouze skupina praci odpovidajici zadanému
Cislu pracovni pozice a hodinové sazb¢ zadané v hlavicce zakazky, ptipadné prace bez kddu
sazby. K&d prace zadavejte pouze tam, kde je tieba, zdvady je mozné popsat ru¢né. Dulezita
polozka je typ fadku (zobrazena pod ¢islem fadku). Pro tadky zavad se pouziva Z, tyto fadky
se tisknou na pfejimacim protokolu. Pro fadky, které slouzi pouze pro kalkulaci, se pouziva
K. Radky kalkulace se v piejimacim protokolu netisknou. Implicitné se doplituje Z. Posledni
polozkou v popisu zavad je pfiznak, zda se jednéd o zaruc¢ni opravu. Takto oznacené fadky se
pozd&ji vyuzivaji pro zpracovani reklamaéniho listu. Radky kalkulace jsou oproti popisu
zavad roz$ifeny o moznost ocenéni prace a o0 moznost zadat do fadku material, v¢.
ptedpokladaného mnozstvi a ceny. Z fadka popisu zavad nebo kalkulace je mozné se jesté
vratit do hlavicky zakazky a opravit ji. Pouzijte kldvesu shift-F5. Po ukonceni pofizovani
fadkl doplnite predpokladané datum opravy a predpokladané naklady. Dale se nabizi
moznost vytisknout piejimaci protokol v n¢kolika formach, ptipadné kalkulaci zakazky. Pro
tisk piejimaciho protokolu na karty Skoda ("Zakéazka™) je tfeba nastavit nékteré piikazy pro
ovladani tiskarny, protoze predtistény formulat mé nestandardni fddkovani. Pokyny pro
nastaveni jsou v kapitole Servisni a pomocné procedury.
Opravy pfijmu zakazky

Zjistite-li po ukonceni pfijmu zakazky, ze je tieba nékteré polozky opravit, mizete

oteviené zakazky) a miiZzete opravovat cely pfijem. Formular pro vybér zakazky obsahuje
identifikacni tidaje o zakazce. Polozky oznacené zkratkami jsou: P = zpisob uhrady, V =
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vybér, B = blokovana zakazka, S = stornovana zakazka. Pro opravy se nabizi pouze velky
formulat pro kalkulace. Vytisknout znovu ptejimaci protokol mizete pomoci klaves Shift-Fé6.

ménit v rezimu ukonceni zakazky.

Naplnéni skute¢nosti a ukonéeni zakazky

Volbou Zakazky > ¢ Ukonéeni zakazky spustite rezim dopliiovani skute¢né spotieby na
zakéazku a ukonceni zakazky. Ze zobrazenych neukoncenych zakazek vyberete pozadovanou
zakazku. V hlavi¢ce musite doplnit nékteré tidaje. Nutné je datum pievzeti zakazky z opravy,
které musi odpovidat aktudlnimu systémovému obdobi. M¢nit 1ze jesté nekteré dalsi udaje,
jsou oznaceny trojuhelnic¢kem za idajem. U zdru€nich oprav je nutno zadat smérna data a
Cislo reklamacniho listu. Zadejte také ¢islo pracovnika, ktery na zakazce pracoval, ptipadné
ktery za ni zodpovidal. Po ukonceni editace hlavicky se zobrazi soupis praci, provedenych na
zvolené zakazce. Klavesou Esc opustite editaci a objevi se nabidka dalSich ¢innosti.

Doplnéni provedenych praci
Radky soupisu praci se opét &isluji automaticky, nemusite tedy zadavat &islo. Ped &islo
fadku se u zarucnich oprav zadava pismeno v. Déle vyplnite miizete vyplnit kompletni Cislo
prace. Pomoci klaves Shift-F7 muzete vyhledavat v Ciselniku pracovnich pozic (z prvni
polozky kodu prace) nebo v €iselniku praci (z dalSich polozek), stejné jako pfi vypliovani
popisu zavad. Cas v ¢asovych jednotkach (1 hodina je 100 Easovych jednotek) se prevezme
z ¢iselniku praci. Dalsi polozky jsou ptiznaky, které oznacuji, zda zdkaznik bude polozku
platit a zda se jedna o zaru¢ni opravu. Mozné kombinace jsou:
PLATIT = Ano, ZARUKA = Ne — bézna kombinace, kdy se nejedna o zarucni opravu a
zakaznik plati
praTIT = Ne, zARUkA = Ne — zakaznik nebude polozku platit, ale vy nebudete
uplatiiovat nahradu u dodavatele (polozky, kdy pfi¢ina reklamace vznikla u vas,
piipadné polozky, kdy zédkaznikovi poskytujete néco navic zdarma)
pPLATIT = Ne, 2ARUKA = Ano — zakaznik neplati a jedna se zaru¢ni opravu, ke které
budete pozadovat ndhradu. Takto oznacené polozky se dale zpracovavaji do
reklamacniho listu.
Dalsi polozky se tykaji uctované ceny za polozku. Muzete zadat cenovy rezim (sleva
nebo pfirazka podle ¢iselniku), kod sazby DPH a prodejni cenu. Existuje-li polozka
v ¢iselniku praci, pfevezme se cena z ¢iselniku, jinak se vypocte ze zadaného ¢asu pomoci
zadané hodinové sazby (kopF2 — posledni poloZzka v kodu prace). Nevyplnite-li kod prace, 1ze
vSechny polozky zadat ru¢né. Cena se zadava vzdy bez DPH. Ke kazdému fadku prace musi
byt vyplnéno ¢islo pracovnika, ktery ji provedl. Automaticky se doplni ¢islo zadané
v hlavic¢ce zakazky. Pottebujete-1i pracovnika zmeénit, pouZzijte pii opravach v ukonceném
fadku klavesu F8. Miizete zadat i1 vice pracovnikl a praci jim rozdélit pomoci ¢asovych
jednotek podle skutecnosti. Soucet zadanych ¢asti musi byt vzdy roven celkovému ¢asu u
prace, jinak nelze editaci pracovnikll ukoncit. Pfi zméné celkového Casu prace se prepoctou
podily jednotlivych pracovnikii a opét se otevie editor pro ptipadnou Gpravu. Zadate-li
k praci nulovy ¢as, bude tato polozka pro potfeby rozborii povaZzovéana za piefakturaci.
K takovym polozkam zadavejte pouze jednoho pracovnika, polozky bez ¢asu nelze délit. Do

zakazkou.
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Doplnéni spotieby materialu
Jak jiz bylo uvedeno vySe, mliZete material na zakdzky zaddvat dvéma zplisoby.

roMr

zakazkou. Cislovani fadki je automatické stejné jako u praci. Dale se zadava specifikace dilu.
Pomoci klaves shift-F7 se mizete podivat do stavového souboru skladu a vybrat polozku,
kterou chcete do zakazky pftitfadit. Pfehled je v tomto piipad¢ setfidén podle specifikace.

V ptehledu skladu vidite skute¢ny stav na skladu a volné mnozstvi. Volné mnoZstvi oproti
stavu je mens$i o dily zapsané ru¢né na neukoncené zakazky. Pomoci klaves Shift-F3 mizete

v piehledu skladu ménit tfidéni, pomoci Shift-F5 mizete zménit formulaf pro zobrazeni.
Polozku vyberete pomoci klavesy Enter. Klavesou Esc opustite prehled skladu bez pievzeti
polozky. Dalsi pole v seznamu dila je interni kéd skladove polozky. Zadate-1i spravné
specifikaci, kod polozky se prevezme. Opét se mizete pomoci klaves Shift-F7 podivat na stav
skladu. Sklad je v tomto ptipad¢ setfidén podle interniho kodu. Déle zadate spotiebované
mnozstvi. Polozky PLATIT a zARUKA maji stejny vyznam jako u soupisu praci. Udaje o
prodejni cené se také zaddvaji stejné. Mate-li kurzor na poli ceEna, mizete se pomoci klaves
Shift-F7 podivat do ceniku ndhradnich dili dodavatele. Potvrdite-li polozku klavesou Enter,
bude ptfebrana prodejni cena z ceniku. Nesouhlasi-li ¢islo polozky vybrané z ceniku s ¢islem
v fadku spotteby, musite pfevzeti ceny potvrdit. Nemate-li nastaveno pouzivani implicitniho
skladu (viz kapitola Instalace a nastaveni parametrd), musite nyni zadat Cislo skladu, ze kterého
bude polozka odepsana. Pokud jste polozku vybrali z ptehledu skladu, bude doplnéno i ¢islo
ptislusného skladu. Program po dokonceni fadku zkontroluje, zda je pozadované mnozstvi na
skladu. Neni-li, upozorni vas. Uzivatel, ktery ma pravo pouze vydavat material na zakazky,
praci se soupisem materialu na zakazku a potom se jiz postupuje podle vyse uvedenych
pokyni. Posledni moZnosti, jak dostat materidl k zakazce, je pofizeni vydejky na zakazku.
Musi byt nastaven parametr programu AKTUALIZOVAT ZAKAZKY PODLE VYDEJKY. PTi praci se
fid'te pokyny pro préci se skladem. Tato vydejka bude ihned odepsana ze skladu a v zakdzce
lze u téchto polozek ménit pouze udaje o prodejni cené a podklady pro vystaveni
reklamacniho listu.

Dalsi moznosti prace se zakazkou
slouzi predevsim k doplnéni soupisu zévad pro potieby zpracovani reklamacniho listu. Volby
pro piifazeni zavad slouzi rovnéz pro zpracovani reklamacniho listu. Podrobné bude tato
oblast popséana v dalsi kapitole (Zaruéni opravy).
k zakazce a odepisuje se az pti jejim ukonceni. MizZe se stat, ze material nelze z néjakého
davodu vydat. Potom pouzijete tuto volbu a material oznacite Ne (nevydavat). Pii ukonceni
zakazky se takto oznacené polozky neodepiSou ze skladu. Vydat je mizete pozdéji
v prohlizeni zakazek volbou e Vydat nevydané polozky. Oznacite je Ano (vydat) a po dotazu se
odepisSou ze skladu. Pokud uzivatel nema pravo pracovat se zakazkou, ale mize vydavat
material na zakdzky, pouZije volbu Sklad > y Dovydat nevydany material.

podle druhu tisku. Jednotlivé sestavy mliZete pouzivat podle okamzité potieby. Vzdy se
tisknou vSechny polozky, které jsou u zakazky zadany. Prvni jsou zakézkové listy
(vyuctovani zakazky). Dalsi skupinou jsou tisky, tykajici se reklamaénich listl. Tisk visacek
v této nabidce se pouziva pouze pro nutnou okamzitou potiebu. Posledni skupinou jsou tisky
ptejimacich protokolil a kalkulace.

se v ptipad¢, ze zakazku nechcete jesté uzavfit, ale je tfeba zamezit moznym zménam (i
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omylem). Zakazka bude oznacena jako blokovana a pied vstupem do ni je tieba blokovani
zrusit.

Ukoncite-li praci v nabidce kldvesou Esc, ziistane zakazka oteviend a vratite se zpét do
formulafe pro vybér zakazky.

Ukonéeni zakazky

Zakézku lze ukoncit pomoci volby i Vystavit vydejku a uzavrit z nabidky prace se
zakazkou. Program nejprve provede nékteré kontroly. Kontroluje se: datum pifevzeti zakazky
musi odpovidat aktudlnimu systémovému obdobi; u kazdého tadku prace musi byt zadan
pracovnik (tato kontrola neni diislednéd — zakazku lze uzavfit i s touto chybou); u zakazky, kde
je zadana prace nebo material na zaruku, musi byt vyplnéno ¢islo reklamac¢niho listu. Po
dotazu se program pokusi vystavit vydejky z jednotlivych skladi, ze kterych byl do zakazky
zapisovan material. Vydavaji se pouze polozky, které nejsou na zaruku (tj. Zaruka=Ne).
Polozky na zaruku se standardn¢ vydavaji az se zakazkou na zaruc¢ni opravy, kterou vystavite
dodavateli. Nelze-li nékteré polozky vydat (obvykle nesta¢i mnozstvi na skladu), zakéazka

které se nemaji vydavat. Potom se mtzete pokusit zakdzku znovu uzavtit. Po provedeni
vydeje ze skladu, bude vystaven dalsi navazujici doklad, ptijmovy pokladni, faktura nebo
zuctovaci piedpis podle typu zakazky a typu tthrady. Nakonec je mozné zakazku zatadit do
vybéru. Vybér se potom pouziva pro nékteré tisky.

Storno zakazky
Ukoncenou zakéazku je nyni mozné stornovat. Akci provadéjte po dikladném zvazeni

v ptehledu ukoncenych zakazek. Akce probéhne v kazdém piipadé tak, Ze budou stornovany
vSechny vydejky vytvorené pii ukonceni zakazky nebo pii dovydani materialu, dale bude
stornovana vystavena faktura resp. ptijmovy pokladni doklad. Stornovana zakazka se muze
potom chovat dvéma zplsoby. Prvni je ten, zZe zakazka bude pouze oznacena jako stornovana,
zUstane v evidenci ve stavu, v jakém byla ukoncena, a nebude zahrnuta do souctii v soupisech
zakéazek. Druhd moznost je otevieni zakazky. Tato se vrati mezi neukoncené zakazky a je
mozné ji opét libovolné€ opravit a znovu ukoncit. Zptsob provedeni storna vyberete

z nabidky. Poté co odsouhlasite provedeni storna jiz neni mozné akci prerusit. Akce
neprobéhne v ptipad¢, ze budou zjistény néjaké zvlastni stavy v datech (napt. nebude
nalezena piivodni vydejka, faktura nebo pokladni doklad).

Zaruéni opravy (pouze Skoda)

Modul pro préci s reklama¢nimi listy se v této verzi pouziva pouze pro opravny Skoda.
Pro jin¢ dodavatele vozidel 1ze modul upravit (struktury souborti, Ciselniky a tiskové
vystupy). Pro praci se zakazkami na zaru¢ni opravy, pouzijte volbu d Zaru¢ni opravy v menu

zakazka, adresovana na dodavatele vozidel nebo nahradnich dild. Pti ukonceni této zakéazky
lze vytisknout dokumentaci potiebnou pro predani reklamaci dodavateli a 1ze vystavit i
fakturu. Pfi ukonceni této zakdzky se rovnéz vydaji polozky zadané na zakazky a oznacené
zARUKA=Ano. Zakazka na dodavatele se vystavi pouze podle dosud nezpracovanych zakazek.
Program umoznuje vybrat zakazky, které chcete zpracovat najednou. To se pouziva
pfedevsim tam, kde je tfeba nékteré prace nebo dily reklamovat zvlast' nebo u jiného
dodavatele. Pied vystavenim souhrnné zakazky program jesté¢ umoZiiuje upravovat polozky
v uzavienych zakazkéach. Opravy jsou povoleny pouze u polozek, které jsou oznaceny
zARUKA=Ano a nevznikly pfenosem z jiného dokladu (napt. vydejky). Tyto polozky neovlivni
jiz vystaveny ucet nebo fakturu a nebyly dosud vydany ze skladu. Opravujete tak pouze
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podklad pro vystaveni souhrnné reklamacni zakazky dodavateli. Chcete-li tyto opravy

pouzivat, pouZzijte volbu a Opravy nezpracovanych zakazek. Dal§im krokem je vytvoreni
souhrnné zakazky pomoci volby b Vytvoreni souhmné zakazky — reklamace. Nejprve vyberete
zakazky, které chcete do této souhrnné zakazky zahrnout. Nabizeji se pouze dosud
nezpracované zakazky s alespoil jednou polozkou oznacenou zZArRuka=Ano. Po vybéru lze
vytisknout soupis zakézek. Potom zadate cenu bez DPH za jednu hodinu prace. V této cen¢
budou uctovany vSechny piebirané prace. Potom vyplnite hlavicku zakazky (neni tfeba
zadavat tidaje o vozidle). Po ukonceni prace bude vystavena souhrnna zakézka. S touto

zakazkou potom muiZete pracovat stejné jako s béznou zakézkou. Stejnym zpisobem ji 1

zaveésky k vracenych materidlim. Ze seznamu souhrnnych zakédzek vyberete poZadovanou
zakazku. VSimnéte si oznaceni zakéazek v polozce rrx. U zakazek, které maji v tomto poli
Ano, jiz nelze ménit udaje pro tiidéni a vybér polozek pro tisky, mizete pouze opakované
vytisknout soupisy. U nezafixovanych zakazek muzete doplnit tidaje o ptislusné vystavené
faktuie (pouziva se pouze v piipadé, ze nepouzivate fakturaci, kterd je soucasti tohoto
programu). Dale mizete vybrat polozky, které chcete tisknout na soupisku materidlu, a
polozky, k nimz chcete vytisknout zdvésky. Oba vybéry jsou navzijem nezavislé. Do pole
Ttidéni zadavejte ¢iselny kod pro rozdéleni do skupin. Skupiny potom budou na soupisce

oznacena jako zafixovana a potom lze jiz jen tisknout.

Evidence vozidel

Volbou h Evidence vozu spustite editor kartotéky vozidel, které jezdi do vaseho servisu.
Jak jiz bylo uvedeno vyse kartotéku je mozné plnit, ptipadné upravovat automaticky pti
piijmu zakdzky. Dal$i moznosti je editace pomoci této volby. Kazdé vozidlo je oznaceno
jednozna¢nym potfadovym cCislem. V bézném provozu doporucujeme zavadét kartu vozidla
pti prvni garanéni prohlidce. Po pofadovém ¢isle nasleduje pole pro pozndmku nebo popis
vozidla. Dale pokradujte udaji o majiteli. Udaje je mozné pievzit z adresate (klavesami Shift-
F7). Datum prodeje a konec zaruky jsou data dalezitd pro zpracovani zaru¢nich oprav. Pole
PRODEJCE pouzivejte, pokud potiebujete oznacit, kde bylo vozidlo zakoupeno. Podobné pole
ZARUKA? pouzivejte pro pozndmky o zkraceni zaruky apod. Nasleduji identifikacni idaje o
vozidle. Vypliite vSechny, nevite, kdy se budou hodit! k6p PrRACE je odkaz do Ciselniku
hodinovych sazeb (CISHSAZ). Pole prislusenstvi vypliite podle potfeby. Dalsi udaje
specifikuji poskytnuté slevy, resp. pfirdzky a formu thrady. V poli poznAMky miiZete
podrobné popsat nékteré diillezité skutecnosti o vozidle nebo majiteli (napt. divod zkraceni
zaruky apod.). Posledni polozkou je pole poznAMEA 7z POSL. ZAKAzZKY, které se napliuje
automaticky pii ukonceni zakazky, tykajici se tohoto vozidla. Evidence vozidel umoziuje
prohlizet a tisknout soupisy vSech zakézek, které byly na vybraném vozidle provedeny.
Pouzijte klavesu F10. Program na tento pokyn vybere vSechny aktualni zakazky, které se
tykaji vybraného vozidla, i zakazky a archivu. Nejste-li si jisti, ze v§echny zakazky jsou
oznaceny potadovym ¢islem vozidla, mizete pied vybérem zakazek pouzit klavesu F8. Timto
pokynem lze k vozidlu ptiradit dal$i zakazky bud’ podle SPZ nebo podle ¢isla podvozku. Tak
je mozné piifadit i zakazku na pfedprodejni servis, kdy jeste nebyla zavedena karta vozidla.
Po vybéru zakazek je mozné je prohlédnout, piipadné vytisknout soupis nebo konkrétni
zakéazku pomoci klaves shift-F6. Z editace karty je navic mozné vytisknout soupis vozidel
podle zadan¢ho rozmezi Cisel karosérie. Tridéni zménite pomoci klaves Shift-F3. Klavesy Shift-
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F4 miZete pouzit pro vyhledani vozidla podle ¢asti jména majitele. Polozky, které obsahuji ve
jménu majitele zadany fetézec, budou vysviceny a pifi pohybu v databazi se budete pohybovat
pouze po téchto vybranych polozkéach.

Dilenské akce (pouze Skoda)

Program umoznuje evidovat dilenské akce a jejich realizaci u jednotlivych vozidel. Do
evidence zadavate oznaceni akce a pracovni pozici, dale termin vyhlaSeni a ukonceni akce a
jeji popis. Pole svor oznacuje akce, kdy je nutné majitele pozvat k jejimu provedeni.
Posledni poloZka #HoT oznacuje jiz ukoncené akce. Pomoci klavesy F8 oteviete editor, ktery
vam umozni zadat, kterych vozidel se akce tyka. Zadava se typ Sestimistny vozidla a Cislo
karosérie od — do. Do ¢isla podvozku zadavejte pismenny kod roku vyroby a sedmimistné
koncové ¢islo. Dalsi prace s dilenskymi akcemi probihé takto: jednak je mozné pomoci
klavesy F10 vypsat soupis vozidel v evidenci a poslat majiteli pozvanku. Navic pii kazdém
pfijmu zakéazky se kontroluje, zda vozidlo nespada do nékteré neukoncené dilenské akce.
Patfi-1i tam, je to oznameno a automaticky se do soupisu zévad ptifadi zadana pracovni
pozice. Je-li tato pracovni pozice i v soupisu praci pii ukonceni zakazky, oznaci se tato akce
jako provedend u vybraného vozidla. Pfi pfijmu dal$i zakazky na toto vozidlo se jiz akce
nehlasi. Nebyla-li prace provedena, bude se akce hlésit pfi kazdém dalSim pfijmu zakéazky.

Prehledy zakazek a tisky

zakazky. V hlavicce zakazky lze opravovat nekteré polozky, tykajici se zdkaznika. Tyto
opravy jsou potifebné predevsim v piipadé, ze pii pfijmu zakazky byly tidaje chybné
vyplnény. Tuto moznost vyuzivejte pouze vyjimecné! V nabidce prace s uzavienou zakazkou
je také mozno vydat dosud nevydané materialové polozky, tj. polozky oznacené Ne v poli
VYDAT.

Volba f Tisky poskytuje moznost vytisknout soupisy zakazek, spotiebovaného

materialu a praci. Nabidka je ¢lenéna takto:

Soupisy zakazek — celkové ptehledy o ukonéenych a rozpracovanych zakazkach za
vybrané obdobi. Sestavy jsou ¢lenény podle zplisobu thrady a typu zakazky. Na
konci vSech sestav je rekapitulace, kterd krom¢ soucti obsahuje 1 statistické udaje
o zpracovanych zakazkach.

Soupisy podle druhu prace a materialu — piehledy o provedenych pracich a
spotfebovaném materialu za vybrané obdobi. Dtlezité je sestava pod volbou
Soupis materialu > nevydavat k dokonceni, kterd obsahuje soupis materialu, ktery je

umoznuji zpracovat soupis zakazek podle vaseho vybéru. Do vybéru jsou
automaticky zahrnuty zakazky, kde pfi ukonceni potvrdite jeji vybér.

Soupisy podle pracovnikli — tyto sestavy poskytuji informace o jednotlivych
pracovnicich servisu, jejich podil na vykézanych ¢asovych jednotkach a trzbach
za prace.

Rekapitulace zakazek — je samotna rekapitulace zakazek podle typu zakéazky a zptisobu
uhrady za vybrané obdobi. Obsahuje i statistické tidaje.

zaarchivovany. Archivaci zak4zek doporucujeme provadét pravidelné, alespon jednou ro¢né
archivujte zakazky star$i nez jeden rok u vozidel, kterd jiz nejsou v zaruce. Zmensi se tak
velikost datovych soubort pro zakazky a prace s pocitacem bude rychlejsi. Zakazky vSak
ptesto zlistanou dostupné pro tisk 1 v piehledu zakazek v evidenci vozi. Archivaci spustite
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ulozit do archivu. Vybér mizete provést bud’ rucné tak, ze u kazdé zakazky nastavite polozku
pod ? (otaznikem) na Ano, nebo pouzijte klavesu F10 pro automaticky vybér. Doporucujeme
mizete vybirat zakazky. Volba b VSechny uzaviené vybere k archivaci vSechny dosud
uzaviené zakazky. Tuto volbu bézné nepouzivejte. Vyhodné lze vybrat zakazky pomoci volby

pfevzeti zakdzky. Program potom sam nastavi vybér u zakazek, kde je data prodeje a prevzeti
mensi nez zadana. Datum prodeje zadavejte tak, aby vozidla jiz nebyla v zaruce, datum
prevzeti konec minulého roku. Na dotaz Vybrat 1 zakdzky bez data prodeje? doporucujeme
odpoveédét Ano, protoze se jedna o vozidla stara, pfipadné o vozidla, kterd pfijela do vaSeho
servisu ndhodn¢. Na dotaz Vybrat i zakézky bez data ptevzeti? doporucujeme odpoveédeét Ne,
protoze pravdépodobné jedna o chybné ukoncené zakazky (v evidenci by neméla byt zadna).
Po ukonceni vybéru se program dotaze, zda je vybér v poradku. Po ukonceni editace vybéru
zakazek klavesou Esc mtiZzete vytisknout soupis archivovanych zakazek a po potvrzeni akce
budou zakézky ptresunuty do archivu.

21



A ASERVIS verze 99.04a

4. Skladova evidence

Sekce skladové evidence umozinuje provadét vSechny potiebné skladové operace.
VSechny soubory, pouzivané v této sekci, navazuji na ¢iselniky. Nékteré musi byt naplnény
pfedem, nékteré je mozno upravovat pfi praci s doklady.

Prijem materialu a zbozi

druh pohybu. Pouzivejte zdsadné stejny druh pohybu pro stejny typ piijmu. Pouzivate-li vice
skladl, musite v dal§im kroku vybrat sklad, na ktery chcete materidl pfijmout. Dale vyplnite
hlavi¢ku dokladu. Vyplite udaje podle potieby a podle moznosti. Doporuc¢ujeme vzdy
zadéavat co nejvice a co nejpiesnéjsi udaje. Jak bylo feceno drive: nikdy nevite, kdy se budou
hodit. Dodavatele mazete vybrat z adresaie, ptipadné miizete zadat nového. Textovou
poznamku mtiZete zadat po stisku klavesy Insert. Cislo zakazky zadavejte pouze, tyka-li se
ptijem konkrétni zakazky. Po ukonc¢eni hlavicky se otevie okno pro zadavani radki dokladu.
Nejprve zadate kod materidlu. Neni-li nalezen v ¢iselniku, nabidne vam program dv¢
moznosti. Bud’ zalozite novou kartu nebo miiZzete polozku vyhledat v ¢iselniku. Chcete-li
zalozit novou kartu v ¢iselniku, objevi se editor pro zadani nové karty. Pomoci klaves Shift-F7
z editace karty miizete ptevzit udaje z ceniku dodavatele. Déle do fadku piijemky muzete
zadat Cislo doslé faktury, prodejni cenu bez DPH, pfijaté mnozstvi a celkovou ndkupni cenu
bez DPH. Udaje se zadavaji na zakladé dodacich list firmy Skoda a.a.s., nemusi tedy
vyhovovat pfi piijmu zbozi od jinych dodavateli. Ceny se nabizeji podle ¢iselniku
skladovych polozek. Naopak zadana prodejni a ndkupni cena se zpétné na Ciselnik kontroluje.
Zjisti-1i se rozdil, 1ze ceny v Ciselniku automaticky opravit. Potfebujete-1i jesté pied
ukoncenim dokladu opravit hlavicku, pouZijte klavesy shift-F5. Predbézny tisk dokladu, napf.
pro kontrolu zadanych cen, spustite klavesami shift-F6. Doklad ukoncite klavesou Esc. Po
kladné odpovédi na dotaz bude doklad zafixovan. Pti fixaci program aktualizuje stavy na
skladech, muzete vytisknout kone¢nou podobu dokladu a doklad jiz nelze dale ménit.

Vydej materialu na zakazku

Prace s vydejkou probiha obdobné jako u ptijemky. Pro vydej na zakazku pouzijte
U takového vydeje musi byt zadano spravné Cislo zakéazky a pti fixaci se polozky prenesou
k zakazce. Ocenovani vydeje se provadi metodou FIFO. Vydéava se postupné z nejstarSich
piijmu. V ptipad¢ potieby bude zadany fadek rozd€len na dva nebo vice fadkt. Predbézny
tisk také nemusi souhlasit s koneCnym zpracovanim dokladu po fixaci. Ke kazdému fadku
vydejky lze zadat rozdilné ¢islo zakédzky, ale na vydejce se nesmi opakovat jeden druh
materidlu. Nelze tedy vydat jednim dokladem jeden material na vice zakazek, proto
nedoporucujeme zakazky v jednom dokladu kombinovat. U takto vydanych polozek Ize
v zakazkach ménit pouze informace o prodejni cené a zaruce.

V zadném pripad¢ nelze ukoncit vydejku, kde jsou polozky, které nelze ze skladu vydat
(na skladu neni pozadované mnozstvi). Potom je tfeba se vratit do dokladu a tento fadek
vymazat, piipadné opravit ¢islo polozky.

Prodej materialu
Pti prodeji materialu budete postupovat stejné jako pti vydeji na zakazku, pti vybéru

druhu pohybu vsak vyberete pohyb, ktery ma ptiznak JePrROD nastaven na Ano. Na rozdil od
vydeje na zakazku by nemélo byt vyplnéno Cislo zakazky a musi byt zadan zptisob tihrady.
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Pti pfedbézném tisku (pomoci klaves Shift-F6) je potom mozno vytisknout ti¢tenku. V tadcich
dokladu zadavate i udaje o prodejni cené.

Dalsi moznosti skladové evidence

Storno dokladu

Jednou vystaveny a zafixovany doklad jiz neni mozné opravit. Jedinou moznosti je jeho
Vyberete sklad, obdobi, mizete také jiz uzaviené, a doklad, ktery chcete stornovat. Nemusite
stornovat cely doklad, program umoziuje stornovat i jednotlivé fadky. Storno jednotlivych
radki provedete tak, ze pozadované fadky oznacite pismenem S (velké). Pokracujete

s odpovidajicim druhem pohybu (nahradi pismeno M v druhu pohybu pismenem S) do
aktudlniho obdobi.

Prevodka

skladu, kam chcete material pievést. Pii fixaci budou polozky dokladu odepsany z jednoho
skladu a pfipsany na druhy.

Zjisténi stavu na skladech, prehledy, tisky

Program poskytuje moznost prohlédnout a znovu vytisknout vSechny doklady i ze
starych obdobi (nabidka e Prehled dokladu). Dale umoziiuje prohliZet stavy na skladech
v raznych pohledech, véetné rozpisi podle jednotlivych ptijmovych fadkl. K tomuto ucelu

Jsou tam zobrazeny vSechny moZnosti pro tfidéni, formulafe a dalsi akce, které mizete
provadét (napt. prohlizeni skladovych karet s pohyby na skladu za vybrané obdobi). Stav na

vy

vam dava moznost zadat minimalni stav, pod ktery by nemél klesnout stav skladu, a
vytisknout polozky, kde je stav jiz kriticky. Databazovy vybér je specificky druh pohledu na
skladova data, kdy si mazete vybrat polozky, které chcete zobrazit a pracovat s nimi dale. Pro
praci s touto nabidkou je tfeba urcitych zkusenosti s praci v PC FANDu.

Programové vybaveni dale obsahuje nékolik tiskovych vystupti, které davaji piehled o

prohlédnout vSechny sestavy a pouzivat ty, které¢ vam vyhovuji.

Inventura

Rezim inventury umoznuje srovnat stavy skladu v pocitaci podle skutecné fyzicky
zjisténych. Provadi se ve tfech krocich.

Vyhlaseni inventury

Otevrit inventuru. Po potvrzeni bude na vami zvoleném skladu nastaven rezim inventury.
Zaroven se ulozi aktualni Gcetni stav skladu (stav podle pocitace). Vratite-li se zpét do

formach.
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Zadani zjisténych fyzickych stava skladu

DalSim krokem pfi zpracovani inventury je naplnéni skute¢nych stavl. PouZzijete volbu
b Porizeni inventury. Doplnite vSechny zjisténé polozky. Po ukonceni pofizovani se pocitac
dotaze, zda ma potizené stavy ocenit. Toto ocenéni je predbézné a pouzije se primérna cena
na skladu nebo u ptebytkii nakupni cena podle ¢iselniku skladovych polozek. Pii ukonceni
inventury se u piebytkl pouzije, zde zadana cena, manka se oceni skute¢nou cenou podle
FIFO. Pofizovéni inventury je mozné kdykoli pferusit a pokracovat pozdéji. Mezitim je

Ukondeni inventury > b Stornovat. Inventura bude ukoncena bez zasahu do stavu skladu.

Ukongéeni inventury

Mate-li potizeny vSechny zjisténé stavy materialu, miizete inventuru ukoncit. Pfitom se
vystavi pfijemka na zjisténé prebytky a vydejka na zjist€éna manka. Nejprve je tfeba vybrat
polozky, které chcete vyuctovat. Neni nutné prouctovat vSechny rozdily, pokud je jejich
puvod doloZzen. Pomoci kldvesy F10 miiZete vybrat nebo naopak zrusit vybér u vSech polozek.
Zobrazuji se a zpracovavaji pouze polozky se zjisténym inventurnim rozdilem. Po ukonceni
vybéru klavesou Esc bude nejprve vystavena piijemka na piebytky. Vyberte vhodny druh
pohybu a vytisknéte doklad. Podobné bude potom vystavena i vydejka na manka. Nakonec
mizete vytisknout sestavy se skute¢nym ocenénim inventurnich rozdilti. Inventura bude
potom ukoncena. Vratit se k ni mtizete pomoci volby i Archivy starych inventur, kde je mozno
prohlédnout potizena data, resp. vytisknout konecné sestavy.
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5. Pujcéovna vozidel

PijCovna vozidel a doplitkh slouzi piedevsim pro nahradni vozy, ale je mozné ji
pouzivat obecné. Nejprve je tfeba naplnit ¢iselnik pijcovanych vozidel a dopliki. Pro
o vozidle. Zadané udaje se tisknou na smlouvach o zapijceni, proto je vypliujte pozorng.
Muzete zadat tfi sazby vzdy denni a kilometrovou. Pti zaptijéeni potom vyberete sazbu podle
potieby. Polozku sTav vypliujte podle potieby. Dopliite stav kilometra, ktery se potom
aktualizuje podle udaju pii vraceni zaptjcky. Dale mizete vyplnit poznamku a poznamku pro

Cisla vozidel a doplitkl se nesmi piekryvat. Doporu¢ujeme &islovat v rozdilnych fadach,
napf. vozidla od 100001 a dopliiky od 200001. Poslednim ¢iselnikem, ktery vyuziva jen
modul ptjc¢ovny, je adresat pro pijcovnu. Tento adresai je oddélen od adresate partnerd,
protoze musi obsahovat udaje predevsim o osob¢, ktera si véc pljcuje. Adresar se aktualizuje

a Ctyfmistného Cisla. U cizinct je tieba tento koéd vymyslet pokud mozno tak, aby byl
jednoznaény a neopakovatelny.

Zapujceni

automaticky, ptisti Cislo lze nastavit v parametrech programu. Dale se vypliiuji osobni udaje.
Je-1i zdkaznik v adresafi pro plij¢ovnu, doplni se po zadani rodného Cisla ostatni udaje
automaticky. Pokud je opravite, budou po dotazu opraveny i v adresaii. Dale zadate kod
pouzité sazby (1 — 3). Datum a Cas zapijceni, predpokladany termin vraceni a prfedpokladané
ujeté kilometry. Po dokonceni hlavicky se aktualizuji idaje v adresafi. Dale zadate jednotlivé
zapujcené polozky, vozidlo resp. dopliikky. Po ukonceni zadavani polozek mtizete vytisknout
zaptjcni smlouvu. Ke smlouveé doporucujeme prikladat zaptijéni podminky. Pokud vybirate
zalohu bude vzdy vystaven piijmovy pokladni doklad, i v pfipad€ uhrady ptevodem.

Vraceni — ukonceni zapujcky

Potom Ize doplnit nékteré udaje do hlavicky smlouvy. Potom doplnite udaje k jednotlivym
polozkdm. Zejména stav tachometru u vozidel a skutecné datum vraceni. To jsou tdaje, podle
nichZ se potom pocita kone¢ny ucet. Po ukonceni klavesou Esc bude vytistén piislusny
provedete klavesami Shift-F6, bud’ v seznamu pii vybéru smlouvy nebo pfimo v oteviené
smlouvé. Nabidka tiskl se v obou ptipadech 1isi. Ze ptehledu smluv Ize tisknout i soupis
zapujcek podle data.
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6. Pokladna

Program obsahuje jednoduchy modul pro evidenci pohybu penéz. Jak jiz bylo uvedeno
vySe automaticky se vystavuji ptijmové pokladni doklady za zakazky a zaphjcky vyuctované
v hotovosti a za prodej nahradnich dili za hotové. Tyto doklady je potom mozné prohliZet,
vést libovolné mnozstvi pokladnich mist. Doporucujeme je rozdélit podle skutecné potieby.
Kazdy uzivatel ma nastavena prava ptistupu k jednotlivym pokladndm. Ma-li uzivatel pravo
piistupu k vice pokladndm, muze si vzdy v ptipadé potieby vybrat z povolenych mist. Ma-li
pravo piistupu k jednomu mistu, otevie se automaticky. Nema-li povolen piistup
k pokladnam viibec, nemiize s nimi pracovat.

Rucné vystavené doklady

Modul pokladny kromé& prohlizeni umoziiuje 1 vystavovat nové pokladni doklady ruc¢né.
Jedna se pfedevsim o odvody trzeb, tthrady uctli v hotovosti a piipadné opravy automaticky

¢islo pokladniho mista a ¢islo dokladu. Tyto hodnoty nelze zménit. Déle vyplnite datum
vystaveni dokladu. Polozku sTornO? nastavite na Ano, pokud se jedna o storno jiného
dokladu. Doklady nelze stornovat automaticky, vzdy je tieba ru¢né vystavit opa¢ny doklad,
napiiklad chcete-li stornovat ptijmovy doklad, vystavite vydajovy na stejnou ¢astku a
oznacite jej sTornO? = Ano. Do pole Poznamka vypiSete popis, ceho se doklad tyka. Dale
zadate udaje o pfijemci nebo platci penéz. Celkovou ¢astku zadate rozepsanou podle sazeb
DPH. Zkontrolujte soucet a novy ziistatek v pokladné. Po ukonceni dokladu je moZné jej
vytisknout.

Storno pokladniho dokladu

Vyberte pokladni doklad v piehledu a pouzijte kldvesy Shift-F9. Tuto moznost
pouzivejte vyjimecné a po dikladném zvéazeni vSech disledka. Akce probéhne tak, ze bude
vystaven novy doklad s opaénymi hodnotami.

Inventura, prehledy, pokladni knihy

neékolik moznosti tisku pokladnich knih a dalSich soupisti.
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7. Fakturace

Program dale obsahuje 1 modul pro fakturaci. Stejné jako u pokladnich dokladi se
faktury vystavuji automaticky pii ukonceni zakazek a zaptij¢ek na fakturu a pii prodeji
nahradnich dil na fakturu. Program opé&t umoziiuje vystavovat faktury v libovolném poctu
fakturacnich mist. Program se tidi pfistupovymi pravy stejné jako u pokladen. Kazdou
nelze opravovat. Nezafixované faktury, at’ jiz vystavené rucné nebo automaticky lze
opravovat pomoci volby b Oprava faktury pred fixaci. V tomto ptipad¢ 1ze ménit vSe kromé
cisla faktury. Pokud nechate nekterou fakturu nezafixovanou, nelze provést mesi¢ni uzavérku.
Zafixované faktury je mozné pouze stornovat. Storno provedete pomoci klaves Shift-F9 ve

aktualniho obdobi ve fakturaénim misté.

Rucné vystavené faktury

Potiebujete-li vystavit ru¢né fakturu, pouzijte volbu a Nova faktura. Nejprve vyplnite
hlavicku faktury. Automaticky se nastavi ¢islo fakturaéniho mista a ¢islo faktury. Dale
vyplnite pfiznaky, zda se jednd o dobropis a vyvoz. V pfipadé, Ze vystavujete dobropis, je
tieba ve vSech fadcich faktur pouzit bud’ zdporné mnozstvi nebo zapornou cenu tak, aby
celkova ¢astka vysla mensi nez nula. U vyvozu program nepocita DPH, ale pfesto
doporucujeme pouzivat zvlastni kod DPH pro ptipadné nasledné rozliSeni. Potom zadate
udaje o odbérateli a kone¢ném piijemci, je-li to nutné. Pomoci klaves Shift-F7 mizete vybrat
firmu z Ciselniku. Zadate zplisob uhrady a konstantni symbol. Vyplnite potfebna data. Datum
splatnosti se nabidne bud’ v zavislosti na nastaveni v adresaii partnerti nebo se implicitné
nastavuje splatnost 10 dnti. MlZete zadat ¢islo vydejky a/nebo ¢islo zakazky a zpiisob
dopravy. Vami zadany cenovy rezim bude pouzit pro vypocet prodejnich cen jednotlivych
polozek faktury. Polozku zaokR. » nastavte na Ano, chcete-li, aby se vysledna castka faktury
zaokrouhlila na celé koruny nahoru. Poznamka se tiskne na faktur do hlavicky. Volné texty,
do nichz lze zapisovat klavesou Insert, se tisknou na fakturu pied a po soupisu jednotlivych
polozek. Potom vypliite ¢islo bankovniho uc¢tu, kam chcete fakturu proplatit. Po ukonceni
hlavicky mizZete vyplnit fadky faktury. Lze zadat kod materialu, popis polozky, kod sazby
DPH, mérnou jednotku, kod cenového rezimu, cenu bez DPH a fakturované mnozstvi. Pii
pouziti Ciselniku skladovych polozek bude vétSina udaja prevzata. Pottebujete-li jesté opravit
udaje v hlavicce faktury, pouzijte klavesy shift-F5. Pro pfedbézny kontrolni tisk stisknéte
klavesy shift-F6. Klavesa F8 poskytuje moznost piepocitat zadanou cenu podle sazby DPH.
Muizete tedy zadat cenu s dani a potom ji prepocitat na cenu bez DPH. Pokud jste si jisti, Ze

ukoncit, pouZzijte volbu Ukoncit bez fixace. Po zafixovani 1ze vytisknout fakturu na Cisto.

Prehledy, soupisy

vystavenych faktur.
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8. Objednavky

Modul objednavek se pouziva pro zadavani pozadavkii na objednévky nahradnich dilt a
ostatnich materiali od dodavateli. Umoziiuje vystavovat objednévky a evidovat jejich plnéni.
Postup prace je nasledujici: nejprve se zadavaji poZadavky na objednani dilii, potom se
z vybranych pozadavku sestavi oficialni objednavka, kterou mtizete odeslat dodavateli. Pti
ptijmu dila je potom mozné pozadavky oznacit jako vyftizeny, ptipadné je archivovat.

Zadani pozZadavku
Pro zadani novych pozadavkil je mozné vyuzit n€kolik moznosti. Zakladni je zadavani

nahradniho dilu, ndzev, mnozstvi a pofizovaci cenu. Pomoci klaves Shift-F7 miizete polozku
vybrat bud’ z ¢iselniku skladovych polozek nebo z ceniku dodavatele nebo ze stavového
souboru skladl. Pofizovaci cena se prebira nejprve z ceniku dodavatele. Pokud tam polozka
nebyla nalezena, prevezme se z Ciselniku skladovych polozek. Pokud je nova polozka jiz

v pozadavcich zanesena, program vam to oznami. Potom se musite rozhodnout, zda
pozadované mnozstvi pfictete ke starému neobjednanému pozadavku nebo skute¢né zapisete
novy nebo novy pozadavek neni viibec tfeba zadavat. Dale zadate datum potizeni pozadavku
a pozadovany termin dodani. Muizete zadat Cislo zakéazky, pro kterou je dil potieba, kod a
nazev dodavatele, pripadné kod a ndzev odbératele, pro kterého dil objednavate. Posledni
polozkou, kterou ale nelze ru¢né meénit, je oznaceni stavu pozadavku. Bez oznaceni jsou
pozadavky nové€ potfizené, na né€z zatim nebyla vystavena oficidlni objednavka. Pozadavky jiz
objednané jsou oznaceny ’Objednano”. PoZzadavky zrusené (pomoci klaves Ctrl-Y) se
nevymazou, ale ziistanou v evidenci a oznaci se ”Zruseno”. Pozadavky jiz vytizené se oznaci

Dalsimi moznostmi, jak zadat nové pozadavky na objednavku, jsou zadavani z ¢iselniku
skladovych polozek nebo ze stavli na skladech. V prohlizeni téchto souborti je mozné pouzit
klavesu F10. Potom se pfipravi novy pozadavek, do kterého pouze doplnite potiebné zbyvajici
udaje.

Vystaveni objednavky

Objednavky je mozné vystavit ruéng, tedy bez vztahu k pofizenym pozadavkim.
K tomu pouZijte volbu Evidence > e Objednavky > ¢ Vystavit objednavku ruéné. Potom vyplnite
hlavicku, pro pohled do ¢iselnikti pouzijte kldvesy Shift-F7, a fadky objedndvky. Zadavaji se
stejné udaje jako u pozadavki. Budete-li diisledné zaddvat pozadavky na objednavky, budete
rucni vystavovani objednavek pouzivat pouze vyjimecne. Béznym zplisobem pro vas bude
vystaveni objednavky podle pozadavkl. K tomu pouzijete volbu Evidence > e Objednavky > b

objednavku. Vybirat mizete pouze z neobjednanych a nezrusenych polozek. Potom bude
vystavena objednavka. V editaci objednavky doplnite potifebné udaje, predevsim do hlavicky.
Po ukonceni editace objednavky klavesou Esc budete dotazani, zda se ma objednavka
zafixovat. Odpovite-li Ano, budou vybrané pozadavky oznaceny jako objednané a budou
¢ekat na vytizeni ptijemkou na sklad. Odpovite-li Ne, ziistanou vybrané pozadavky jako
neobjednané. Objednavka bude zrusena. Stejnym zpiisobem lze vystavit objednavku

z prohlizeni nebo editace pozadavkl pomoci kldvesy F8. Objednavku lze vytisknout pomoci
klaves shift-F6.
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Vyrizeni objednavky

Objednavku, ptipadné pozadavek na objednavku, 1ze zlikvidovat pfi potizeni piijmu
materialu nebo zbozi na sklad. Do hlavicky ptijemky, resp. do kazdého fadku dokladu zadate
Cislo objednavky, ke které¢ dodavka patii. Kazdy fadek dokladu mize odpovidat jiné
vyhleda poloZku se stejnym kodem zbozi a v pozadavcich ji oznaci jako vytizenou. Neni-li
polozka v zadané objednavce nalezena, mtiZete ji ptifadit vybranému pozadavku. V tom
ptipadé bude pozadavek vyfizen piijmem nahradniho materidlu nebo zbozi. V pozadavku
bude zapsano ¢islo ndhrady a pozadavek bude povazovan za vyfizeny. Pozadavky se skutecné
vytizuji az pii fixaci pfijemky. Pfi pozd€jsim stornu piijemky budou pozadavky opét vraceny
mezi nevyiizené.

Dalsi moznosti

> e Objednavky > d Prohlizeni. Pti prohliZeni Ize také objednavku stornovat pomoci klaves
shift-F9. Objednavka bude oznacena jako stornovana a pozadavky lze v ptipadé potieby vratit
zpét mezi neobjednané. Déle program umoziuje vytisknout soupisy objednavek podle data a

Pozadavky, které jiz byly vyfizeny nebo byly zruseny, a s nimi souvisejici objednavky
lze archivovat pomoci volby Evidence > e Objednavky > e Archivace poZadavku. Po kladné
odpovédi na dotaz budou tyto pozadavky a hlavicky objednavek presunuty do archivu. Archiv

Objednavky > f Prohlizeni archivu. Archivovat lze pouze objednéavky, které byly celé vyfizené!
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9. Rozbory nakladu

Program umoziuje vést evidenci nakladt s délenim podle druhu. Tato evidence mtize
slouZzit pouze pro piehledy o nédkladech, nemusi navazovat na zadny jiny doklad, ale je mozné
na vybrané polozky vystavit vydajovy pokladni doklad.

Evidence nakladu

polozek pro rozbory ndkladl. Polozky se ¢isluji automaticky, potadové ¢islo se doplni po
ukonceni véty. Zadavate paTuw, typ polozky s moznosti odkazu do ¢iselniku rozborovych
typt, Popis, dodavatele a zptisob uhrady. Castka se zadavéa podle toho, zda budete vystavovat
vydajové pokladni doklady. Mate-li v parametrech programu nastaveno Ano, musite zadavat
¢astku rozepsanou na zéklad dan¢ z ptfidané hodnoty a DPH podle jednotlivych sazeb. Mate-li
nastaveno Ne, staci zadat ¢astku bez DPH.

Prehledy
Program umoznuje zpracovat prehledné sestavy o ndkladech na provoz autoservisu.

nakladu > ¢ Tisky.

Odpis nakladu z pokladny

Modul pro evidenci nékladti umoziuje na vybrané polozky, které maji typ thrady za
hotové, vystavit vydajovy pokladni doklad. Abyste mohli vyuzivat tuto moznost, musite
spravné nastavit parametry programu (viz kapitola Instalace a nastaveni parametrd programu).
PouZijte volbu Evidence > d Rozbory nakladi > b Pokladni doklad. Nejprve vyberete poloZky, na
které chcete pokladni doklad vystavit. Miizete vybirat pouze z polozek za hotové, na které
jesté pokladni doklad nebyl vystaven. Potom po stisku klavesy Esc miizete zkontrolovat,
pfipadné vytisknout soupis polozek k zi€tovani a po potvrzeni bude vystaven pokladni
doklad do vybrané pokladny.
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10. Mésiéni uzavérka
Celé programové vybaveni je zalozeno na mesi¢nim obdobi. Proto je tieba kazdy mésic

provést uzavérku. Tento systém se osvédcil predev§im proto, Ze mésicni je obvykle i
zdanovaci obdobi pro DPH.

Kontrolni procedury

Pomoci volby Akce > b Kontrolni procedura spustite akci, ktera zkontroluje souvislosti
mezi zakladnim soubory. Chyby vznikaji pfedev§im v disledku vypadku pocitace nebo
napajeni. Pro jejich eliminaci doporucujeme pouZzivat zalozni zdroje energie (UPS). Program
vzdy vypise soupis zjisténych chyb. Nékteré jsou kritické a uzavérku potom nelze provést.
Vzhledem k tomu, Ze n¢které chyby nemtizete odstranit sami, doporucujeme spoustét
kontrolni proceduru Castéji nebo alespon nékolik dni pfed predpokladanou uzaverkou.

Souvislost mezi skladovymi doklady, zakazkami, pokladnou a fakturaci

Nejdtive se kontroluje zda ke vSem prodejkdm byly vystaveny pokladni doklady nebo
faktury v zavislosti na typu uhrady. Kontrola se provadi pouze v tom pfipad¢, Ze mate
nastaveno pouzivani fakturace a/nebo pokladny. Nalezne-li program neprouctované doklady,
miZete je dokoncit v piehledu skladovych dokladii (Sklad > e Prehled dokladii) pomoci klavesy
Shift-F8.

Dale se podobnym zptisobem kontroluje souvislost mezi zakdzkami a pokladnou nebo
fakturaci. Tuto chybu opravite v prohliZeni zakéazek (Zakazky > e Prohlizeni) volbou v nabidce
prace se zakazkou. Tyto dvé chyby nejsou pro zpracovani uzaveérky kritické. Mésicni
uzavérku lze provést, ale nedoporucujeme to. Je 1épe chyby odstranit.

Jako dalsi krok probiha kontrola souvislosti mezi stavy na skladech a vystavenymi
doklady. Protoze fixace dokladu probihd v urcitych krocich, mize se pti vypadku pocitace
stat, ze budou sice opraveny stavy na skladech, ale nebude zaarchivovan ptislusny doklad.
Kontrolni procedura tyto rozdily najde. Tato chyba je kriticka a mésicni uzavérku program
nedovoli provést. Chybu nelze odstranit jednoduchym zptisobem. Musite volat programatora!

Posledni kontrolou je kontrola vystavenych faktur, zda jsou zafixované. Pokud bude
nalezena nezafixovana faktura, opét nelze provést mesi¢ni uzavérku. Fakturu lze zafixovat
pomoci volby Evidence > c Faktury > b Opravy pried fixaci.

Uzavérka mésice

Ostrou uzaverku aktualniho mésice spustite pomoci volby Akce > a Mésicni uzavérka.
Pred spusténim uzavérky program kontroluje uzavirané obdobi tak, aby zbytecné€ nedoslo
k provedeni dvou uzavérek za sebou. Pfi provozu v pocitaCové siti se vas program dotaze,
zda chcete uzavérku spustit v nesdileném rezimu. Uzavérka potom probéhne podstatné
rychleji, ale nikdo v tu dobu nesmi byt ptihlaSen v programu. Potom vam program vypiSe co
vSe se bude uzavirat a za jaké obdobi. Uzavirat mizete pouze moduly, ke kterym mate
ptistup. Je tieba upozornit, ze vSechny moduly (sklady, fakturacni mista, pokladny) by mély
vzdy byt ve stejném obdobi, jinak program odmitne provadet vazby mezi doklady.
Doporucujeme proto provadét uzaverku tak, aby se vzdy uzavielo vse. Jsou-li uzavieny
vSechny moduly, uzavie se 1 syst¢tmové obdobi. Nesouhlasi-1i vSechna obdobi v systému,
bude vés na to program pii startu stale upozoriiovat. Po kladné odpovédi na dotaz, zda chcete
skutecné pokracovat v uzavérce, provede program vSechny kontroly, které byly popsany
v ptedchozi kapitole. Zjisti-1i kritické chyby, ukon¢i provadéni uzavérky. V opacném piipadé
miZete podle vlastniho uvaZzeni vytisknout nékteré sestavy. Sestavy lze vytisknout i pozdé&ji,
kromé¢ soupisti neukoncenych zakazek a zapuijcek. Nasleduje posledni dotaz, zda skute¢né
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chcete uzavirat. Po kladné odpovédi jiz neni névratu. VSechny vybrané moduly budou
uzavieny. Vzhledem k nevratnosti uzadvérky doporuc¢ujeme pied jejim spusténim celd data
zalohovat vhodnym zalohovacim programem a médium se zalohou ulozit na bezpecné misto.
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11. Rozbory

Program umoziuje nacitat nové doklady do sumait, z nichz lze potom zpracovavat
denni, tydenni, mési¢ni nebo roc¢ni rozbory a piehledy. Chcete-li mit rozbory vzdy aktudlni,
je tfeba pravidelné dopliovat nové doklady. K tomu pouzivejte volby Rozbory > d Doplnéni

doklady, resp. zakédzky, dosud nezatazené do rozborti, budou ptipocteny do souboru, ktery
pro kazdy den (zadany na skladovém dokladu nebo v ptevzeti zakazky) obsahuje potiebné
souctove udaje.

Tato Cast programu slouzi ve verzi 99.04a pouze k ovéfovani a neni zatim cela
V provozu.

Rozbory prodeje zbozi
Rozbory zakazek

Rozbory zaméstnancu
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12. Prenosy dat

V dalsich odstavcich jsou popsany importy dat pro autoservisy Skoda. Program je
schopen nacist cenik ndhradnich dili a pfisluSenstvi a seznam pracovnich pozic ve formatu
DBF.

Import ceniku

Pomoci volby v nabidce Akce > d Prenosy dat > a Import ceniku ND Skoda spustite nahrani
ceniku nahradnich dilt ve formatu DBF z diskety, kterou si vyzadate od firmy Skoda a.a.s.
Nejprve vyberete mechaniku, do niZ jste disketu vlozili, a potvrdite, Ze je disketa skute¢né
vlozena. Potom vyberete soubor (na disketé je obvykle pouze jeden). Program potom soubor
nacte a nabidne vam dal$i moznosti. Nejprve si miZete pfenaseny cenik prohlédnout. Potom
pouzijete bud’ volbu b Prepsat stary cenik nebo ¢ Pripgjit ke starému ceniku. Mezi témito
volbami rozhodnete podle okamzité situace. Cenik se nyni dodava na dvou disketach. V tom

pfenesené prvni Casti. Podobnym zplisobem pienesete i cenik ptislusenstvi, pokud neni
soucasti ceniku nahradnich dilti. Cenik pfisluSenstvi obvykle pfipojujeme ke starému ceniku.

Timto zpGsobem pienesete cenik od dodavatele do ceniku ndhradnich dild, odkud lze
ptebirat data do ¢iselniku skladovych polozek. Tento ¢iselnik muzete také aktualizovat
pomoci volby ¢ Aktualizace dat v ¢iselniku. Program u vSech poloZek, které budou v ¢iselniku
nalezeny podle specifikace (TLyR v ceniku Skoda), opravi nakupni a prodejni cenu. Zarovet,
odpovite-li kladn¢ na ptislusny dotaz, mize doplnit vSechny nové polozky. Tuto volbu
(doplnéni v8ech novych polozek) nedoporucujeme spoustét, protoze Ciselnik potom bude
velmi obsahly a vy k préaci obvykle potiebujete asi 20% vSech polozek. Vyhodnéjsi je ptebirat
udaje az v ptipadé potieby pfi pfijmu materialu.

Import pracovnich pozic

V soucasné dobé neni dana pevna struktura pro pfenos pracovnich pozic, proto je tato
moznost v programu zatim potlacena.
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13. Servisni a pomocné procedury

N¢ékdy nastane situace, kdy je tfeba provést néjakou nestandardni operaci, opravu dat,
zménu nastaveni programu apod. K tomu slouZi servisni procedury, které¢ jsou dostupné
v nabidce Ostatni. O nastavovani parametrti a praci s iselniky jiz byla fe¢ v ptedchozich
kapitolach. Nyni se budeme vénovat dalsim moznostem.

Uloha

.. Neni-li nikdo pfihlaSen, program se uzamkne a zadny uzivatel od té chvile
nema do programu piistup. VSechny operace potom probihaji podstatné rychleji. Pouzivejte
tuto moznost v ptipad¢, Ze potiebujete zpracovat nékteré ¢asoveé narocné akce. Pfi mési¢ni
uzavérce se tato moznost nabizi automaticky. Pro provedeni vSech pozadovanych akeci,

Hesla

Kazdy uzivatel, ktery pouziva tento program, se jeho spusténi musi ptihlasit svym
heslem. Toto heslo by mé¢lo byt jedine¢né a kazdy uzivatel by mél znat jen své. Podle hesla se
nastavuji ptristupova prava k jednotlivym agenddm a volbam v nabidkach. Heslo mize
nastavit bud’ spravce programu nebo si jej mize ménit sam uzivatel. Doporucujeme, aby
hesla spustite pomoci klavesy F8 v okné, kde je zobrazeno vase uzivatelské jméno. Zadate pro
kontrolu vase aktualni heslo, potom nové heslo, které musite jesté jednou potvrdit. Potom

v

program vase heslo zméni a pfi pfiStim spusténi programu jiz musite pouzit nove.

Systémové informace

Kazdy program bézi na pocitaci v urcitém prostiedi, které by mélo pro jeho bezpecny
provoz mit poZzadované parametry. Pomoci volby e Systémové informace miiZzete nékteré
parametry zkontrolovat a n€které i zméenit. Nabidka a Pocita¢ a prostfedi kontroluje volnou
operacni pamé&t’ a volné misto na pevném disku, kde jsou ulozZena data. Je-li vSe v potadku, je
na konci fadku vypisu OK. V piipad¢, ze se objevi chybové hlaSeni Mélo volné paméti! je
tieba tpravou systémovych programi volnou pamét’ zvétsit. Podrobnéjsi informace jsou
v dodatku A, ale doporucujeme, aby upravy provedl odbornik. Objevi-li se hlaSeni Malo
mista na disku! je tfeba uvolnit prostor na pevném disku, kde jsou uloZena data.

Program pracuje na zékladé databazového programu PC FAND. PC FAND umoziuje
nastavit nékteré parametry provozu programu (fidici povely pro tiskarnu, nastaveni nékterych
konstant pro tisk a praci v siti atd.). K tomu se pouziva bud’ program FANDINST, ktery
naleznete na disku v adresafi, kde je umistén PC FAND. Tyto parametry je mozné nastavit i

ptenechat odbornikiim. V dodatku B je pfiloZzeno standardni nastaveni, které dostavate
zaroven s programem.

Kontakt na vyrobce programu
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Dodatek A: Doporuceni pro systémova nastaveni

Program vyzaduje co nejvice volné konvencni operacni paméti. Doporucujeme pouzit
ovlada¢ HIMEM.SYS a ovlada¢ EMM386.EXE s parametrem /NOEMS. Dale je tieba
v CONFIG.SYS umistit systém do horni paméti pomoci piikazu DOS HIGH,UMB. VSechny
dalsi ovladace véetné sitovych je tfeba pokud mozno umistit rovnéz do horni paméti
(devicehigh v CONFIG.SYS nebo 1h v AUTOEXEC.BAT).

Parametr FILES v CONFIG.SYS by mél byt alesponi 180. Pii instalaci se tak nastavi.
V nékterych piipadech, objevi-1i se hlaseni F10 zvétsit limit v CONFIG.SYS, je tieba tuto
hodnotu jesté zvysit.

Pti provozu pod Windows95 nebo vyssich mohou nastat potize s tiskem. Je-li to mozné,
doporucujeme tiskarny nastavit tak, Ze se tiskové ulohy DOS nebudou fadit do fronty. Nékdy
je nutné nastavit 1 tisk pfimo na tiskarnu. Tato nastaveni je tieba vyzkouSet v kazdém
konkrétnim ptipade¢.
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Dodatek B: Standardni nastaveni FAND.CFG

Standardni nastaveni dodédvané s programem. Toto nastaveni je v podstate totozné se
standardnim nastavenim PC FANDu. Rozdily jsou zvyraznény. Lisi se v n€kterych polozkach
v konstantach a v nékterych parametrech nastaveni tiskarny. U nastaveni tiskdrny jsou
dualezitd uzivatelska pisma, kterd se pouzivaji pro nastaveni spravného fadkovani pfi tisku do
formulatt Skoda. Spravné je nastavena pouze standardni maticova tiskarna. V piipadg, ze
pouzivate jinou (laserovou apod.), je tieba nastavit parametry odpovidajicim zpiisobem.

PC FAND verze : 4.10

Konstanty )
POCET VET K ULOZENI V EDITORU

Automaticka sestava - Sitka

80 sloupcii

Automatickd sestava - logické délka 67 tadki
Automatickd sestava - konec strany 5 tadka
Vystup rovnou na tiskarnu N
Vybér tiskarny pred tiskem N
Odd¢lovat graficky stranky textu A
Znak pro oddéleni stranek char(250)
Potvrdit ESC z editoru N
Potvrdit ESC z nedokoncené véty N
Potvrdit hlasku kromé F10 i ENTER N
Komentaf k RDB pfi ladéni A
CP/M $achta
Obnoveni obrazovky 5 sec
Opakovani blokovaného piistupu 54 CPU
Prvni pfistup - prodleva 1 CPU
- pocet opakovani 0
Pipani pti chybach A
Potlaceni pipani pii blokovani A
Max.velikost XMS pro FAND 200 kB
Potlacit Ctrl-Break ) N
C¢isLO IMPLICITNI KLAVESNICE 1
Podpora mysi vypnuta N
MY S-vyména klaves N
interval pro dvojity stisk 8 CPU
interval pro opakovani 8 CPU
Prodleva Ctrl, Alt, Shift 15 CPU
Zalohovani - automaticky label A
Interval zhasnuti monitoru 300 sec
POSUN IMPLICITNIHO ROKU 50 LET
Kontrola volného mista na disku A
Podpora narodniho prostiedi
koédovaci tabulka Latin 2
pouzit fonty fandu A
monitor bez diakritiky N
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Instalace barev
PouZivame implicitni nastaveni PC FANDu.

Instalace monitoru

MONO CGA VGA

Adresa videopaméti B000 B800 B800
Osetrit snézeni N A N

Zapnuty kursor 0BOC 0607 0607
Vypnuty kursor 2000 2000 2000
Velky kursor 000C 0007 0007

Instalace tiskaren ) ) )
STANDARD - STANDARDNI MATICOVA TISKARNA (EPSON)

typ M
pfekddovani podle kddovani tiskarny
¢islo portu 1

timeout 255 (sec)
AS Podtrzeni zap 1B2DO01
Podtrzeni  vyp 1B2D00
W Kurziva zap 1B34

Kurziva vyp 1B35
"Q Siroky zap 1B5701
Siroky vyp 1B5700

AD Dvojity  zap 1B47
Dvojity vyp 1B48

"B Mastny zap 1B45
Mastny vyp 1B46

AE ZhuStény zap OF
Zhustény  vyp 12

A Elite zap 1B4D
Elite vyp 1B50
Reset tiskarny 1B40
Délka strany 1B43

Uk.tfetézec/Laser
sekvence pro .PO  1B6C
ukonceni pro .PO

AX UZIV.1 ZAP 1B30 (1/8 PALCE)
UZIv.1 VYP 1B32 (STANDARD = 1/6 PALCE)

AV UZIV.2 ZAP 1B3327 (39/180 PALCE - PRIBLIZNE)
UZIV.2 VYP 1B32

AT UZIV.3 ZAP 1B331A (26/180 PALCE - PRIBLIZNE)
UZIV.3 VYP 1B32

Pro graficky tisk

Radkovani n/72"  1B41
Radkovani n/216"  1B33
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Gr.hustota 60 1B4B
Gr.hustota 120 1B59
Gr.Hustota 240 1B5SA

Nastaveni barev 2828432929

Ukon¢. sekvence

Prehled vyjime¢nych dni
Pouziva se standardni nastaveni
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Zakladni prehled evidenci obsazenych v programu A-SETVIS: ............cccccoveevueveiveeieeiesieeeeeeeeeeneeesesse e eieeaes 2
SUUKTUFQ PTOGVAMU A=S@FVIS.......occuveeeieiieeeeeiie ettt ettt et e et e et e e sbe e tte s bt e taeeabeestseasseensseensaessseenbeaeenssseaeens 2
Databazovy sytstém, pozadavky na pocitac, pozZadavky N STE................ccccceeeeiiviiiiiieiiecieeeecie e 3
Obecné pokyny pro Praci § PPrOQFAMEIN . ..............c.cccueeeieeee ettt ettt ee et ee et e et saeenaeeneeenneeeannee e 4
1. Instalace programu a nastaveni parametri 5
Nejdulezitéjsi parametry a jeJich VYZNam:...c..cooouiiiiriiniiiiiiieeeie ettt et 5
2. Ciselniky 7
@ PAITNCTL. .ottt b bbb bbbttt a bbbt bt eb e bt bbb bbbt be e it aa 7

D SKIAAOVE POIOZKY ...eeuvieieiieieiieie ettt sttt ettt et et et e st e be st e sessaesbeesseseessenseenseeseessseennsseesnseesnssens 7

X Cenik NAhradnich dilll SKOUA. .............ovvrveeeeceeeeeeeeeeeeeeee e s e 8

¢ Druhy skIadovyCh PONYDUL....c..oiviiiiiiieiicieieeeee ettt ettt et sreesaesreessesseesbessseseessseeenns 8

d Ciselnik skupin 1€tovani skladovych poloZek ..........coeioiiiiiiiiiieiee e 8

€ Ciselnik TOZDOTOVYCI LY P ..ceiiiiiiiiiieie ettt ettt et sb e et e bt et bt entesbeeaeeneens 8

T CRIOVE TEZIIMY ... cueveiieiieieeteeteete sttt ettt ettt et b bbbt bt b e st sb ettt et et et et eateatebeebe e bt s bt see et e benaenaensennens 9

€ ZPUSOD QOPTAVY ...ttt ettt ettt ettt ettt et e et e et e e bt ease et e emsees e enseeseenseeaeanseeneesseensesneensesnseesnneeennseaans 9

N TYPY TREAAY ....cuvieiieiieiecieeie ettt ettt ettt e e s te e b e st e b e s st e b eesbesseessessaenseaseensesseanseessesseessesseensenseensseens 9

1 SAZDY DPH.....oiiiiiiiiiiii ettt ettt b bt e bbbt be bbbt et ettt et eae e 9

] CISCINIKY PIO ZAKAZKY ....c.vieveeiietieiiceecte ettt ettt ettt ettt e et s te e e e s teesbesaeesbesssesbeessesseessaseesseesssesenseeens 9

K DOKIAAOVE TAAY ......veevieeieiiieieie ettt ettt ettt et e vt et e s teebeeteesaeesaesbeessesseesbasseessessaesseeseenseessessesseesseeneesses 11

L UZIVALELE........eeeeeeeee ettt ettt e e et e e ekt e s et e e st e et e emeeeae e e e e et e et saee bt ese e teeneeseensanseesnneenn 12
T ZATMESTIATICT .ottt ettt ettt ettt et te et euee bt ea e e et ea e e bt es e e beemteebeem s e bt enteebeenteesee et emeenbeeneenbeeneenbeennes 12

N BANKOVIT TCEY ..ottt ettt ettt ettt sb et be bt et nae e enbe e e 12

3. Prace se zakazkami 13
PFGEIM ZAKAZIY ...ttt ettt 13
OPFAVY DU ZARAZKY ...ttt ettt bttt ettt ettt e neee 14
Naplneni skutecnosti @ UKONCENT ZAKAZKY ................ccoociioiiiiiiiiiii e 15
DopInéni provedenyCh PIACT.......cc.cciiiiiriieieciieieete ettt sttt ettt e e s e beessesseessessbaesnsaeessseesnseens 15
Doplnéni Spotieby MAtEITAIU. ........oiuiiiiiieie ettt sttt ettt ent e et eeneeas 16
DalSi moZnosti Prace S€ ZAKAZKOU. ......cc.eeiiiiiiiiiieitce ettt sttt et e s et e e as 16
UKONCENT ZAKAZKY ....c..evetiitiieitiitieteses ettt ettt sttt ettt et be bbbt b e st seeenenbenaen 17
SEOFHO ZAKAZKY ...ttt ettt ettt ettt 17
ZArUCHT OPravy (POUZE SKOAG)..................o.ooeeoeeeeeoeeeeeeeeeeeeee e 17
EVIAENCE VOZIAEL. ...ttt ettt 18
Dilenské akce (POUZE SKOAG)................o.coeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 19
PFeRledy ZAKAZEK @ LISKY...........c.cccoooveiiiiiiieieeee ettt ettt ettt b et ea et 19
4. Skladova evidence 21
PFijem MAtEFiaIU @ ZDOZI................ccoocoieei ettt ettt 21
Vydej materialts RA ZAKAZRU. .................ccoccooiiiieiieeee ettt et e e eae e 21
PrOAe] MAEEFIAIU. ..o ettt ettt ettt ettt ettt ettt n 21
Dalsi mozZnosti SKIAdOVE @VIAENCE. ...............c..ccoccuiiioiiiiiii ittt 22
SEOINO AOKIAAUL ...ttt ettt ettt b et et b e bt bbb st na et e en 22
PIEVOAKA. ...t ettt et h ettt b et et e et et e n e a e e a e ateh e bt e ae et e ebeene e eneeenbeeateenteenee 22
Zjisteni stavu na skladech, preRledy, tiSKY...........c..ccocooiviiiiiiiiciiiicicee ettt 22
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TIVEIUEUT Q... ettt ettt et 22
VYNIASENT INVENEULY ...c.vieiieiieieeiieieeteteeetete et ae et este st e sseesaesbessbe et eessesseesseeseenseeseesseessenseessesseensessesnsensennsensses 22
Zadani zjisténych fyzickych stavil SKIAAU..........ccveiiiiiiiiiiieccceeeee et 23
STOTTIO IIIVEIIEUTY ...ttt et ettt et b e s bt sttt et et et e s e st e st eseeseeb e ebeebe et e beebessenbeneeemteemeeenneeneeans 23
UKONCENT INVEITULY ..ottt ettt ettt et e te e teste et et e emee st e es e e ebeemteeseenteeseenseeaee st emeesaeemeesmseesmneeenneeennnes 23

5. Pijcovna vozidel 24
ZIAPDUCONI ...ttt e a et ettt ekt e st e e e e bt e et e bt e e e bt s ekt e n s e st nt e eh et ene e aeeneeenteeenteeenteeenbeeeas 24
Vrdceni — UKORCENTL ZAPUTCKY ...........ocueieiiieee ettt ettt ettt ettt e et eneeeneeennes 24

6. Pokladna 25

RuUCnE vYStAVene dOKIACY.................ccoccooviiiiiiiiee ettt nee s 25

St0rno PokIadNTIO AOKIAAU.....................cccoveiiiiiieie ettt ettt ettt ra e 25

Inventura, prehledy, POKIAANT KNIMY................cc.cccoovuiiiiiiiiiiieece ettt 25

7. Fakturace 26
RUCTE VYSIAVEINE JARIUFY ...ttt ettt ettt e ettt et eanneeen 26
PFERLEAY, SOUPISY. ..ottt ettt ettt ettt s ettt ettt at e bt nt ettt be e atenaeeeneean 26

8. Objednavky 27

ZAAANT POZAAAVEKLL. ...ttt ettt ettt ettt b et b et e b st e b e st e be et eaeeeennee s 27

VYSEAVENT OBDJEANAVEY ..ottt ettt ettt et se et eaeense s e e eeenbeeennes 27

VYFIZENT OBJEANAVEY .......coeeeeeiiiieeeei et ettt ettt ettt et et e et e s s e et e essbeanseessbeansaeesseesaeenseenseenn 28

DIQIST TOZIOSEI. ...ttt ettt ettt ettt 28

9. Rozbory naklada 29

EVIdence NAKIAANL. ..ottt 29

PFORLEAY ... e ettt ettt ettt at e bt et ettt eaeenaeenaeeenreeens 29

Odpis nakladil z POKIAANY................c.ccoooviiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt 29

10. Mési¢ni uzavérka 30

KONIPOINT PrOCEAUIY ...ttt ettt a et ebe e ta e besaaesnseeesteeenseeens 30
Souvislost mezi skladovymi doklady, zakazkami, pokladnou a fakturaci............ccceceeveeviiviiieenienieieciennen, 30

UZAVETKA TESICE. ...ttt ettt ettt ettt ettt ettt e e 30

11. Rozbory 32

ROZDOFY PIOACTE ZDOZI.........c..eee ettt ettt ettt ettt 32

ROZDOFY ZARAZEK ..o ettt ettt ettt at ettt a et be et s 32

ROZDOFY ZAMEGSINANCHL. ...ttt ettt ettt a et at et e e nt e st et e eneeeensaeennaeeans 32

12. Pi‘enosy dat 33
IIUPOFE COMIRU ... ettt ettt b e et b et e b et e ae e st e beenseeseenseeseenbesseeseesaseesnneaes 33
IMPOTE PPACOVIICH POZIC.......ceveeee ettt ettt ettt ettt e et ettt ebaesateesbeessbeenseessbeenseessseansaenaseesnsseeas 33
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13. Servisni a pomocné procedury 34
ULON@. .ttt bbbt bbbt sttt et ettt e e a e bt b e bt bt e bbbt b b b et et e bt e be e e 34
5 (1 OO OSSP PRSP 34
SYSEEMOVE INFOINACE. ... .cueiivieeieitieiiitieieeti ettt et ettt e eteeae st esaesaeesbessaebeessesseessanseesseaseessessesessseenssesessaeanes 34
Kontakt na VYTODCE PIrOZIAIMIUL .........iitieiiitieiietiete ettt ettt sttt et e e ee e et e st e bt eseesbeeneeseeenaesneeennnes 34
Dodatek A: Doporuceni pro systémova nastaveni 35
Dodatek B: Standardni nastaveni FAND.CFG 36
OMSTANEY ..ttt ettt e bt et e s bt e et e e s bt e et e e bt e et e e bt e eabeesabeenbeesbbeeeeenrees 36
Podpora nArodniho ProOSEEdI.........ueviirieriirierieiieieet ettt ettt e s reeaesae e bessaesseesaessaesnsaeessseesnneens 36
INSEALACE DATEV....c.eitiiiiiieiet ettt ettt b bbbt b e bbbttt et et et e bt e be e bt e e 37
INSLALACE TMOMITOTUL. ...ttt ettt s e eb e et eae ekt e bt st e et et e e s e e e e e eneeneenteneeneebeeneeaeeeaeeseeesneeenee 37
INSLAlACE LISKATEI. ... ettt ettt ae bbbttt b e s bbb e b e st e b e et e st en bt eebeemteemneenees 37
Piehled vyjimeCnyCh dil......cooiiiiieieee ettt enees 38
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