Det far du
ldra dig i
Internetskolan

_ Vilken utrust-
ning och vilka
program behéver du for
att komma ut pa Internet?
Vilken Internetoperator
och vilken betalningsform
skall du vélja? Hur ser
Internet Explorer ut? Hur
finjusterar du din webb-
lasare, hur gor du for att
vilja startsida och vilken
sdkerhetsniva ar lagom,
utan att vara till hinders?

“ Troligtvis ar
e-post en av de
mojligheter du kommer
att anvdanda mest nar du
vl har fatt férbindelse
med Internet. | del tva be-
kantar vi oss med e-post-
programmet Outlook
Express, som ar standard
i datorer med Windows.
| del tva far du ocksa lara
dig att skicka, ta emot

och organisera din e-post.

n Har atervander
vi till Internet
Explorer och gar djupare
in i hur en webbplats ar
uppbyggd. Du far ocksa
lara dig hitta tillbaka till
de sidor du har besokt
under senare tid, skapa
genvdgar till sidor du ofta
besoker samt vad du skall
gora for att undanréja
dina spar pa Internet sa
att inte alla kan se var du
har surfat.

m Hur handlar man
pa Internet och
hur star det till med sa-
kerheten? Ar det t.ex. OK
att uppge sitt Visa-kort-
nummer? Vad skall man
gora om det man kopt ar
defekt? Vad l6nar det sig
totalt sett att kdpa via
Internet? I den fjarde och
sista delen av Internet-
skolan ger vi oss ut for
att handla i cyberspace.

b
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Saker start

pa Internet

Internet ar stort, och vid forsta anblicken svart att verblicka.
Samtidigt ger e-posten enorma méjligheter, och pa Internetsidorna
kan man hitta information om i stort sett allt mellan himmel och
jord. Med hjalp av Internetskolan kan du starta sikert med allt det
som det gigantiska natet, eller cyberspace, har att bjuda pa.

Att Internet 4r en naturlig del
av var vardag dr det inte lingre
nagon som tvivlar pa. Vare sig
man letar efter information om
Selma Lagerlof, vill ha inspira-
tion till kvillsmaten, behover
veta hur kronan stér i forhéllan-
de till euron, vill kopa en biljett
till taget eller vill gora sina
bankaffirer, ja di dr nitet ritt
plats. Men ibland kan det vara
svart att hitta det man soker.
For att nu inte tala om
de snabbt vixande, och dess-
utom ofta billigare, mojligheter-
na att handla pa nitet. For att
nu inte tala om e-post som ger
oss mojlighet att kommunice-
ra snabbt och billigt med var-

Vara
tidigare
skolor

Pa K-CD 5 hittar du

de senaste avslutade
Komputer-skolorna som
vi publicerat. Manga

av tidigare skolor finns
att kopa som héften i
Komputerbutiken pa
Internetadressen:

WWWw.
komputerbutiken.com

andra, oavsett var i varlden man
befinner sig.

Men samtidigt som Internet
ger svar pa manga av vara fra-
gor, sa uppstar det ocksa nya,
bade nir vi ger oss ut for forsta
gangen och sikert lite senare
ndr vi 4r ute och surfar lite mer
regelmassigt.

Hur bar man sig for ovrigt at
for att komma ut pa nétet? Vilket
slags forbindelse skall man vil-
ja, och hur bar man sig at for att
hitta det man soker? Hur skick-
ar man och tar emot e-post, och
hur blir det egentligen med
sakerheten? Det 4r bara nagra
av de fragor som Internetskolan
tar upp och kommer med an-
viandbara svar pa.

Internetabonnemang

ar rena rama djungeln

Nir man den allra forsta gang-
en skall vilja en Internetopera-
tor sé dr det som att bege sig ut
i djungeln. Det finns mer eller
mindre fordelaktiga erbjudan-
den overallt. P4 kommande si-
dor kan du se en 6versikt 6ver
abonnemangstyper med forde-
lar och nackdelar.

For att nu inte tala om for-
bindelsen. Skall man vilja ett
56K-modem, ISDN eller ADSL?
Eller kanske till och med bred-
band via kabeltv:n?

Vi gar dven igenom den ut-
rustning som behovs for att

komma ut pa nitet, med hin-
syn till att skapa en sa sdker
forbindelse som mojligt gent-
emot hackare och virus.

Givetvis gar vi igenom nod-
vindiga program ocksa. Inter-
net Explorer ir det vanligaste
programmet for att visa nitets
webbplatser, och du far lira
dig att vilja en fast startsida i
programmet. Dessutom gar vi
igenom de instéllningar du bor
gora for att skydda dig mot
hackare, virus och foretag som
gdrna vill tjuvtitta pa vad du
sysslar med pé nitet.

Nir sdkerhetsinstéllningar-
na ir klara och du har gatt ige-
nom den forsta delen av sko-
lan, ja da dr du ocksa klar ge
dig ut pa Internet.

I skolans sista tre delar far
du ldra dig att anvianda e-post-
programmet Outlook Express
som f6ljer med Internet Explo-
rer. Vi gar in pa hur en webb-
plats dr uppbyggd och beriit-
tar hur du far ut maximalt av
Internet Explorer. Slutligen tar
vi en titt pd Internet-handel
som manga fortfarande undvi-
ker, men som absolut inte be-
hover vara farligt, och som vi
sdkert snart kommer att fa se
expandera i snabb takt.

Vi startar kort och gott fran
grunden och visar dig vigen
ut i det enorma universum som
kallas cyber-rymden. ™
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* Senpasta nytt

Framatknappen: Om du
har klickat dig tillbaka till
en tidigare sida kan du
klicka dig framat igen med
hjélp av Framatknappen.

Bakatknappen: Med knappen Bakat
kan du alltid atervanda till de sidor
som du just har passerat.

eller i nya fonster.

Adressraden: P& adressraden skriver du
adressen till en webbplats pa ndtet. Du beho-
ver inte skriva http:// framfor, det racker med
att t.ex. skriva www.komputerforalla.com for
att ta dig till Komputer fér allas webbplats.
Nér du klickar dig runt pa natet 6ppnar Inter-
net Explorer hela tiden nya sidor i webblésaren

En forsta titt pa
Internet Explorer

s Nér du surfar pa na-
tet anvdnder du nor-
- i
malt webblésaren

Internet Explorer, som dr en
del av Windows. Har kan du se
vilka knappar som &r viktigast
nér du vill réra dig pad natet.
Sjélva installationen av modem
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eller en router, och hur du stil-
ler in din dator beror pa vilken
Internetoperatér du har valt.
Du maste darfor anvanda
Internetoperatorens installa-
tions-cd eller félja den bruks-
anvisning somféljde med ditt
Internetabonnemang, sa att du

o ]

=0

MK\ Har hittar du lankarna
star i tidningen.
Klicka dig fidare.

Oversikt: Oversikt dppnar ett
fonster dar du kan se alla de
sidor som du har besokt de
senaste tre veckorna.

Sok pa webben: Sok 6ppnar ett fons-
ter dar du kan skriva in ett ord som
du vill séka efter pa webben.

Startsida: Knappen Startsida 6ppnar den sida
du valt att starta Internet Explorer med.

Knappen Uppdatera: Om innehallet pd en webbsida
dndras medan du anvénder Internet Explorer kan
du inte se andringarna forrén du klickar pa knap-
pen Uppdatera. Om du till exempel tittar pa en
webbsida som visar aktuella tider nar flygplan skall
landa behover du anvanda Uppdatera for att kunna
se eventuella forandringar for ankomsttiderna.

Stoppknappen: Om du inte vill vanta pa att en langsam sida
Oppnas kan du stoppa inldsningen med Stoppknappen.

kommer ut pa Internet innan
du gér vidare med att fininstal-
la din webblésare.

Du startar Internet Explorer
genom att dubbelklicka pa iko-
nen pa skrivbordet eller enkel-
klicka pa den lilla versionen av
samma ikon pa Aktivitetsraden

langst ned pa skdarmen strax
intill Start-knappen.

Lite senare i Internet-
skolan kommer vi in pa hur
respektive element pa sidan
fungerar, till exempel lankar,
miniatyrer, reklam och un-
dermenyer.
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Tips for
Internet

Om du redan har eller viljer
en langsam Internetférbindelse
— for att dina Internetbehov
inte krdver mer - finns det
mojlighet att skdra ned pa

den tid det tar innan en nat-
sida dppnar sig pa skdarmen.

Det finns manga slags abonnemang ...

Det dr inte s latt att veta vilket Internet-
abonnemang man skall vélja eftersom det
i dag finns méngder av abonnemang som

Utrustningen du behéver

Férutom pc och program fér Internet och
e-post behover du ett modem eller en
router for att kunna fa kontakt med Inter-

tion) finns en lista dver alla Internetopera-
torer i Sverige, serviceniva och de surfpri-
ser som géller just nu.

Uttrycket bredband innebar en uppkopp-
lad anslutning mot t.ex. Internet, sa snart
man startar den egna datorn. Fa operato-

net. Beroende pa hur mycket du anvénder
natet — och vad du anvénder det till — finns
det ett antal [6sningar att vélja mellan.

varierar i pris, kvalitet och service.

Tabellen har nedan ger dig en bild av i
stort de varianter som finns, med en del
fordelar och nackdelar. Eftersom priserna
for Internetabonnemang standigt dndras i
det eviga priskriget mellan operatérerna
har vi valt att inte visa nagra priser.

Pa Cint (som betyder Consumer
Intelligens och ar en konsumentorganisa-

Dar finns ocksa en surfkalkylator som
gor det latt att jamfora sin nuvarande
operatér med de 6vriga pa marknaden,
allt beroende pa hur mycket du surfar, vil-
ka tider och vilka dagar.

Las mer pd www.cint.se

Vilket abonnemang du sedan véljer
beror i hog grad pa var du bor och hur
mycket du réknar med att surfa.

rer klarar att leverera hastigheten 2Mbit/s
som bredband egentligen forutsatter, och
i manga delar av vart avlanga land finns
tjansten inte heller att fa. P4 manga plat-
ser i landsorten kan man knappast ens
rakna med ADSL, trots alla fagra politiska
|6ften. Dar géller enbart det dyra satelli-
talternativet eller vanligt modem. Alltsa -
kolla noga innan du viéljer.

Modem utan
ménadskostnad

Modem med
manadskostnad

Modem med forbetalt
abonnemang

ADSL eller kabel med
obegransad forbruk-
ning

ADSL eller kabel med
varierande forbruk-
ning 1

Satellit

Stadsnat

Uppkoppling Abonnemang  Samtalstaxa Fordelar Nackdelar
Ringer upp via ISDN- Nej Ja Billigt for lag Analoga modem dar
modem eller analogt forbrukning langsamma. Kan nor-
modem malt bara anvéandas
fran fastnatstelefon
men inte mobiltelefon
Ringer up[p via ISDN- Ja Ja Kan anvéndas fran Analoga modem ar
modem eller analogt flera telefoner och langsamma. Dyrt i
modem mobiltelefoner. Fler perioder med lag
rabatter och forma- forbrukning
ner &n utan méanads-
kostnad
Ringer upp via ISDN- Ja Nej Du vet alltid vad Det galler att ha
modem eller analogt det kostar pengar pa sitt konto
modem
Ringer upF via ADSL- Ja Nej Du vet vad det kostar ~ Dyrt i perioder med
mogem eller kabel- varje manad lag forbrukning
modem.

Ringer upp via ADSL- Nej Ja, upp till ett visst

Du vet vad det kostar

Dyrt i perioder med

modem eller kabel- belopp, sedan sur- varje manad lag forbrukning
modem. Med router far du kostnadsfritt

ar du alltid pa natet.

Ringer upp via satel- Ja Nej Billigare i perioder Dyr startkostnad.

lit, du &r du alltid pa med hog forbrukning Hog manadskostnad.

natet.

Ringer upp via eget Ja Nej
nat. Du ar alltid pa
nétet.

Mycket hog hastig-
het, ofta prisvart

Dyrt i perioder med
lag forbrukning

Inget speciellt

I s:indhastighet

Skydda dig

Nér din dator ar kon-
stant uppkopplad till
Internet finns det 6kad
risk for oonskade gaster
och virus. Installera en
brandvégg och virus-
program som skydd.

Brandvagg: En brandvégg (firewall) hindrar, som
!! namnet antyder, att ndgon utomstdende kan instal-
=1 lera ndgot i din dator. Brandvédggen kan antingen
vara en extern box som kopplas mellan en ADSL-router och
din pc, eller ett program som haller ett 6ga pa vad som kom-
mer in och skickas ut. Det senare ar ofta ett bra skydd for pri-
vata, och pa K-CD 5 hittar du en brandvagg, programmet
Tiny Personal Firewall, som ser till att du inte rakar ut for
ovdlkomna gaster i din harddisk via Internet.

l_ Antivirus: Ett antiviruspro-
gram innehaller fakta om
1o kdnda virus, och kan skanna
din pc och nya filer for virus. Efter-
som det dyker upp nya virus varje
dag behover du uppdatera program-
met ofta via Internet. P4 K-CD 5 hit-
tar du AVG Antivirus Free Edition
som viruskollar filer och e-post.
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I s:indhastighet

Analogt modem

For att skapa kontakt mellan din dator och Internet via en operatér behéver du minst ett
modem. Modemet ringer upp fran din dator och skapar kontakt med Internetoperatérens
server. | gamla analoga modem gors signalerna fran din dator om till ljud som skickas via
telefonledningar till ett modem hos operatéren. Har forvandlas ljuden ater till digitala
signaler som ska skickas vidare ut pa natet. Den som anvénder ett analogt modem kan
inte anvédnda sin telefon samtidigt, linjen ar upptagen av modemet. Det tar mellan 30
och 60 sekunder att koppla upp sig pa néatet med ett

Mottagningshastighet
Sandhastighet

analogt modem.

ISDN-modem:

Ett ISDN-modem fungerar pd samma satt som ett analogt mo-
dem, men med den skillnaden att dina data inte foérvandlas till
ljud. | stéllet skickas de direkt till operatoren i digital form. Ett
ISDN-modem kraver att du
har en speciell ISDN-tele-
fonlinje som kan 6verfora

Mottagningshastighet
Sandhastighet

ADSL-modem

Med ett ADSL-modem kan man komma upp i hastigheter pa
upp till 2 Mbit/s vilket &r 15 gdnger snabbare an med ISDN
med 128 kbit/s. Ett ADSL-modem ansluts normalt till en av da-
torns USB-uttag och skall, precis som alla andra modem, ringa
upp operatorens dator, na-
got som tar mindre &n en
sekund. Ett ADSL-modem

Mottagningshastighet

ADSL-router

Om man vill ha en snabb uppkoppling for flera datorer samti-
digt behéver man en ADSL-router. Det &r en liten box som ska-
par fast forbindelse till Internet, och innebar att du inte langre
behéver ringa upp utan helt enkelt &r pa natet sd snart du star-
tat din dator. Din telefon-

Mottagningshastighet linje paverkas inte av att du
I s:ndhastighet anvénder en ADSL-router.
Kabelmodem

Om du har kabel-tv och ditt ndtbolag har byggt ut kabelnatet
for data sa kan du koppla upp dig pa Internet via tv-antennen.
For att gora det behdver du ett kabelmodem som kan skicka
och ta emot data utan att
stora din tv. Med ett kabel-
modem ar du alltid pa natet

Mottagningshastighet

WWW.KOMPUTERFORALLA.COM

Hastigheter : 14,4 kbit/s, 28,8 kbit/s, 56 kbit/s

Bilder, animationer och ljud
hor till filer som gor att vantan
pa en sida kan bli ganska lang.
Men du kan sjilv bestimma
hur mycket sadant du vill ha.

I menyn Verktyg viljer du
Internet-alternativ och darefter
fliken Avancerat. Markera de
alternativ du vill ha aktiva
under Multimedia, som du
hittar en bit ned i rullgardins-
menyn.

data digitalt till Internetoperatéren. | gengéld far man tva for-
bindelser via samma telefonledning samtidigt. Darfor kan du
bade vara pa nétet och tala i telefon samtidigt, eller anvéanda
bagge anslutningarna for Internet om du vill ha hogre hastighet.
Uppkopplingstiden ar bara ndgra sekunder.

Hastigheter: 64 kbit/s, 128 kbit/s

anvander en helt egen linje via ett sa kallat splitter-filter som
gor att du kan anvanda din telefon samtidigt som du ar pa
ndtet. Ett ADSL-modem anvénds for att ansluta en enda dator
till natet och lampar sig inte for natverk dar flera datorer skall
ut pa natet genom samma ADSL-linje.
Hastigheter: mottagning — upp till 2 Mbit/s

sandning — upp till 512 kbit/s (beror pa abonn.)

En router ansluts till datorn via ett natverksuttag och kraver
alltsa att du har ett natverkskort installerat. Den ger ocksa
mojlighet att koppla flera datorer till samma Internetférbindelse.
Kravet &r da att datorerna ar ansluta via en nétverkshubb eller
en switch.
Hastigheter: mottagning — upp till 2 Mbit/s

sandning — upp till 512 kbit/s (beror pa abonn.)

och din telefon blir inte blockerad eftersom 6verféringen inte
har nagot med telefon att géra. Om du vill ha flera datorer
kopplade till kabelanslutningen maste du skaffa dig en sa kallad
kabel-router.
Hastigheter : mottagning — upp till 2 Mbit/s

sandning — upp till 512 kbit/s (beror pa abonn.)
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Innan du ger dig ut...

Innan du ger dig ut pa din webbplats ar
det en god idé att titta lite ndrmare pd in-
stallningarna i Internet Explorer. Vi borjar

Still in sakerhetsnivan

Nar du surfar pd Internet kommer
din dator i kontakt med manga
okénda datorer 6ver hela vérlden.
Det finns darfor en fara for att ndgon
férsoker komma in i din dator, sprida
virus eller registrera vad du gor pa
natet. Internet Explorer ar darfor
utrustat med ett antal sékerhetsniva-
er dar du sjalv kan vélja hur saker du
vill att din webblasare skall vara.
Men sékerhet har sitt pris, och om
du viljer hogsta sakerhetsniva sa
kommer du ocksa att mérka samre
funktion. Till exempel méste du god-
kdnna manga av de nya sidor du
klickar dig in pa, och en del sidor gar
6verhuvudtaget inte att 6ppna.

med att titta pa programmets sékerhetsin-
stéllningar som har betydelse for hur ut-
satt din pc ar for hackare, virus med mera.

Vi visar ocksa hur du véljer den sida som
du vill att Internet Explorer skall &ppna
med nér du startar progammet.

Internet-alternativ

Anzlutningar | Program I Tancerat

Allmant [El 5 akerhet | Sekretess [E I Innehall

Webbsidor kommer heller inte att
automatiskt kunna kora program pa
din dator, vilket bland annat betyder
att du inte kan anvéanda natbanker
eller spela vissa slags online-spel.
Man maste darfor hitta en lagom
sakerhetsniva som inte stor for @ el el
mycket, men dar Internet Explorer négan annan zon.
anda fortfarande varnar fér innehall
som kan vara skadligt.

Oavsett vilken sakerhetsniva du
lagger dig pd sd dr det en god idé att
ocksd installera ett antivirusprogram
och eventuellt en brandvédgg. Du kan o |
lasa mer om virusprogram och brand-
vaggar pa de foregdende sidorna un-

Markera en zon om du vill ange sakerhetzsinstallningar for zonen.

® B 0 @

HE Internet Laokalt intranat  Tillfarlitioa platzer Ej tillfgrlithiga
platzer

Elatzern.. |

Internet

S akerhetsniva for zonen
Anvand skjutreglaget om du vill ange sakerhetsnivan for zonen.
= I - Mormal
-Sakert utforskande av Internet och fortfarande funktionellt
-Fragar innan potentiellt osakert innehall harmtas
-Osignerade ActiveX-kantraller hamtas inte
-Lampligt for de flesta Internet-platzer

Anpagsad niva.. | Statidardfiye EI

der rubriken Skydda dig. ok | b | vewetr |
/3 Komputer for alla - Miciosolt Inte 4 3t Explorer Valj Klicka pa fliken Sakerhet EX. Hogst upp ser du ett antal zoner E1
| &k Fedgeia Visa Eavorter | Yerkyn  Hido 1 menyn dar du kan stélla in sékerheten. Valj en sékerhetsniva for vanliga
J g Epreeznelsusgeee 0 Verktyg webbsidor genom att klicka pa Internet E och Standardniva @.
Bkt bR ron i G| ST och rubriken  Klicka pé det tredje strecket fér att stélla in sdkerhetsnivan till
| ks J ) it omputstoal. PR Internet- Mellan H. Med den instillningen kan du 6ppna de flesta webb-
= alternativ sidorna, men du blir varnad innan en webbsida fér installera ndgot

H. i din dator. Vi rekommenderar starkt att du foljer med i den tredje
delen av Internetskolan dar du kan se hur ett antivirusprogram och
en brandvédgg ger basta skydd. Klicka pa Sekretess H.

Internet-alternativ

Anzlutningar | Avancerat I
Mimint | Sakethet Sekretsss | Innehl
— Instaliningar
5 Anvand skjutreglaget for att ange sekretessniva for zonen
cap  Interet.
Mellan

- Blockerar redjeparts cookies som inte har en kompakt
zekretesspolicy

- Blockerar tredjeparts cookies som anvander perzonlig
identifierbar information utan ditt utteckliga medgivande
- Begranzar cookies fran farsta part som anvander
perzonligh identifierbar infarmation utan wttrpckligk
medgivande

Importera... Avancerat.. Etandard

—'Webbplatzer

Klicka p& knappen Redigera o du vill dzidozatta
aktuell sekretessniva for vissa platzer.

Bedigera... |

oK. dvbyt | ekl |

Har kan du vélja hur mycket information webb-

sidorna skall f&. Manga webbplatser placerar
namligen sa kallade cookies i din dator, det &r sma
textfiler som kan registrera hur du surfar pa néatet.
De skvallrar om vilka adresser du besoker, vad du
skriver in i textfdlten, hur lang tid du anvander pa
en webbplats med mera.

Vi rekommenderar att du valjer Sekretessniva
Mellan EX som blockerar frimmande cookies, sa vida
du inte ger din tillatelse. Avsluta med att klicka OK .

Cookies ar mer
an bara smakakor

Cookies ar inte nddvandigtvis nagot
daligt, eftersom de bland annat ser till
att du inte behodver skriva in anvan-
darnamn varje gang du loggar in pa
en webbsida hos t.ex. en Internetfirma
for att kontrollera din e-post eller surf-
tid. Och med hjélp av cookies kan In-
ternetradio komma ihag vilka kanaler
du lyssnade pa sist sa att du slipper
stdlla in dem varje gang du vill lyssna.

Men det finns ocksa foretag som
anvander cookies for att ta reda pa
vilka sidor du besoker ofta, eller for-
soker ta reda pa vilka e-postadresser
du anger pa diverse webbsidor. Dar-
for skiljer man mellan férstahands-
cookies och andrahands-cookies.
Forstahands-cookies innebér att en
webbplats bara registrerar och an-
vénder information om det du gor pa
just den sidan, som till exempel Inter-
netradion. Andrahandscookies inne-
bar att en webbsida registrerar eller
anvéander information om din fram-
fart pa andra webbsidor, de kan till
exempel registrera din e-postadress
som du skrivit pd en webbsida sa att
du snart far massor av reklam i din
brevldda. Det ar alltsa denna sortss
cookies fran osakra webbplatser som
man maste skydda sig mot.

Tors du svara ja?

Med sakerhetsnivan instélld
pa Normal kommer du da
och da nar du &r ute och
surfar att raka ut for att det
plotsligt dyker upp en var-
ningsbox pa skdarmen.

Har vill vi gdrna logga in i
en natbank dar man maste
installera ett litet sakerhets-
program pa pc:n. Tack vare
var sékerhetsniva far vi fragan
om vi verkligen vill det, innan
programmet installeras.

Om en sadan varningsbox
dyker upp nar du vill anvdnda

din natbank kan du lugnt
klicka Ja E och installera pro-
grammet.

Skulle du daremot raka ut
for samma sak ndr du befin-
ner dig pd ndgon okand ut-
landsk webbplats rekommen-
derar vi starkt att du trycker
pa Nej H savida du inte ar
110 procent séker pd att det
ar helt korrekt. Annars kan du
raka ut for bade virus, upp-

Will du installera och kira Microsoft Certificate Enrallment

Microsoft Corparation

Microzoft Corporation.

Cortral, sigherat den 2002-07-09 16:45 ach distribuerat aw:

Utgivaren har godkants av Microzoft Cade Signing PCA

Yarning! Microzoft Corporation intygar att innehallet &
sakert. Du bar bara installera/granska om du kan lita pé

[~ Lita allid p& innehél frén Microsoft Corporation

ringningsprogram eller pro-
gram som registrerar vad du
har for dig pa Internet.

s

Mer information
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Vilj startsida

Nar du startar Internet Explorer ar den forsta sidan normalt nagot fran
Microsoft. Men du bestammer sjélv vilken sida Internet Explorer skall starta
med. Om du till exempel alltid vill bérja med en speciell webblésare kan du
se till att Internet Explorer alltid &ppnar denna sida nar du gar ut pé nétet.

/3 Komputer for alla - Microsoft Intern 1 Explorer
J Arkiv Redigera  Visa  Favarter | Werklyg  Higlp

- E-post ach diskussionsgrupper  »
Sunkronizera...
‘windows Update

4= - -
Bakat Frarmat Stopp

J Adress I@ hittp: # Awowos komputerforalla,

Wisa relaterade lankar

Vaélj menyn Funktioner EI och rubriken
Internet-alternativ H.

WWW.KOMPUTERFORALLA.COM

2 Skriv adressen till den sida
du vill anvdnda som 6pp-
ningssida pa Adressraden H.
Klicka pa OK E1. Nu visas den
sida du valt forst, varje gang
du startar Internet Explorer.

Du kan ocksa ga till din

startsida utan att stanga
eller 6ppna webblésaren.
Klicka bara pa ikonen
for Startsidan.

Tips for
Internet

Om du kommer till en webb-
plats som du inte kan 6ppna
pa grund av sikerhetsinstall-
ningnarna i din webblasare
kan du stilla in lagre niva for
speciella sidor. Men satt bara
ned sdkerhetsniva for sidor
som du litar pa. Valj Verktyg,
Internetalternativ och Saker-
het och darefter Tillforlitliga
sidor. Klicka sedan pa knap-
pen platser. Skriv in adressen
i rutan Lagg till den har
webbplatsen i zonen och
klicka pa OK.

Om en webbsida inte kan
komma ihag dina install-
ningar — dven om sidan sager
att det dr mojligt — kan det
bero pa att du har for hég
sdkerhetsniva. Vilj Verktyg
Internet-alternativ, Sekretess
och Redigera. | fonstret
Sekretessatgarder for enskil-
da webbplatser skriver du in
adressen till sidan med in-
stallningsproblem och klickar
pa Tillat for att tillata cookies
i din dator. Pa samma satt
kan du utesluta en bestimd
sida fran att lamna nagon
form av cookies och i stillet
skriva sidans adress och
klicka Blockera.

Internet-alternativ

Anelutningar
Almznt |

I Program I Ayvancerat

Sakerhet | Sekretess | Innehall

i~ Startsida

I% Du kan andra viken sida sorm ska anvandas som startsida,

ﬁdress:ﬂ Ihttp:/."www.komputerforal\a cam

Aftuell | Standard Tom

— Tillialiga Intemet-filer

<y Sidor som visas pd Internet lagras i en sarskild mapp for
@ Y snabbvisning senare.

Ta bort cookies..

Ta bort filer... Inztallningar..

— Tidigar

Mappen Tidigare innehaler [ankar till sidor som du har besokt
54 att du snabbt kan n& dem.

Antal dagar zom sidor sparas: IZU 3: Benza T\d\garel

Féarger |

Teckensnitt | Sprék.

| Higlpmede| |

Werlstall

Aok | s |
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Det far du
ldra dig i
Internetskolan

_ Vilken utrust-

ning och vilka
program behéver du for
att komma ut pa Internet?
Vilken Internetoperator
och vilken betalningsform
ska du vélja? Hur ser
Internet Explorer ut? Hur
finjusterar du din webb-
lasare, hur gor du for att
vilja startsida och vilken
sdkerhetsniva ar lagom,
utan att vara till hinder?

“ Troligtvis ar

e-post en av de
mojligheter du kommer
att anvdanda mest nar du
val har fatt forbindelse
med Internet. | del tva be-
kantar vi oss med e-post-
programmet Outlook
Express, som dr standard
i datorer med Windows.
I del tva far du ocksa lara

dig att skicka, ta emot
och organisera din e-post.

n Har atervander

vi till Internet
Explorer och gar djupare
in pa hur en webbplats ar
uppbyggd. Du far ocksa
lara dig hitta tillbaka till
de sidor du har besokt
under senare tid, skapa
genvdgar till sidor du ofta
besoker samt vad du ska
gora for att undanréja
dina spar pa Internet sa
att inte alla kan se var du
har surfat.

m Hur handlar man

pa Internet och
hur star det till med sa-
kerheten? Ar det OK att
uppsge sitt Visa-kortnum-
mer? Vad ska man gora
om det man kopt ar de-
fekt? Vad I6nar det sig
totalt sett att kdpa via
Internet? I den fjarde och
sista delen av Internet-
skolan ger vi oss ut for
att handla i cyberspace.

%, O MPUTE R YOINIY
‘/ INTERNET

2

Lar dig skicka och

ta emot e-post

E-post ger dig forst och frimst majlighet att skicka och ta emot
meddelanden till folk dver hela varlden. Det gar blixtsnabbt och
ar billigt. Har tittar vi pa programmet Outlook Express.

2 | Om din pc har anslut-
ning till Internet kan
-

#=1 du ocksa skicka elek-

4r att den oftast bara behover
nagra sekunder for att komma
fram, oavsett om mottagaren

tronisk post over hela virlden
— béde till privatpersoner och
foretag. Finessen med e-post

dr en granne eller nadgon pa
andra sidan jorden. Med i stort
sett alla Internetabonnemang

foljer det en e-postadress som
du kan anvinda tillsammans
med programmet Outlook Ex-
press. Det finns dven webb-
baserad e-post diar du ldser
och skickar e-post direkt fran

en webbplats, men hir kon-
centrerar vi oss pa Outlook
Express som har fler mojlig-
heter.

Outlook Express idr en del
av Windows och du behover
alltsd inte installera nagot pa
din dator for att kunna anvin-
da programmet. Men du méaste
ha en e-postadress hos niagon
Internetoperator och du maste
stilla in programmet sa att det
kan skicka och ta emot e-post
pa din e-postadress.

P de sista sidorna i det hir
avsnittet av skolan visar vi hur
du stiller in Outlook Express.

For alla som redan har Out-
look Express gér vi igenom
programmet och visar hur man
skickar och tar emot e-post.
Allra forst tittar vi pad huvud-
fonstret. [

Outlook Express — sa ser det ut

din adressbok bland dina kon-
takter E. Svara alla & an-
vands ndr ett e-brev skickats
till flera mottagare samtidigt.
Om du till exempel har fatt en
inbjudan till fodelsedagsfest
som gatt till mdnga, kan du
med Svara alla skicka brev till

alla som blivit in-

| bjudna. Genom att

klicka pa Vidare-
befordra E kan du

Om du vill
Skriva ett e- J Arkiv Bedigera  Visa Yerktyg  Meddelande  Hislp |
brev trycker du j (1 [ISIR < e o = Ol 4 i EZ =
pé knappen Skapse-po. Pl Svaa  Svaaala  Vidarsbefor Skriv ut Tahot | Skickadta Adresser Sk
Skapa e-po...
mappar [E1 x|[2 8% [Fn [ e [ Mottaget - |
n Duulian it 5] Dutlock Express a 2 Microsoft Dutlook E press... Valkommen tl Outlook Ewpress 5
aven valja a -1 Lokala mappar [ Richard Head Here you are
i K .2 Ik
skriva ditt e- % Uiorgon B
brev pd ett i§ sk 6]
. : taget
fargglatt pap- L U?}:a:tg | bkiv Fedoma Via Werkyg eddelande Hisp
per. Klicka pa [ R G @ & X =
B f Skapaepo.. Svaa  Swaaala Widaebefor. | Skival  Tabot | Skickalta..
den Iglagllen . Ikogen o e
H vid sidan av =
Skapa e-po"' Frin: RichardHead Till: dsl35166@vip.cubercity.dk
Och VaIJ ett Amne: Here you are
[—
brevpa'pper'o Har ar en text till mottagaren av e-posten
Men tank pa Kentekiss x|
att det |nte é'll’ DeEFE\ns inkga kont;kterﬂat}t(wsa. Klicka
a F.ontakter om du vill skapa en ny
alla mottagare | " Kook
som kan se
brevpapperet.
Men alla som -]
anvinder 2 meddelandefn], 0 olasta | B Arbeta onine | w

Outlook Express kommer sé-
kert att kunna se det. | det for-
sta fonstret kan du se dina
mappar som innehaller e-brev
El. Knappen Skicka/ta emot ...
@A anvénds for att kontrollera
e-posten och skicka de e-brev
du har placerat i Utkorgen. H.
Nar du skickar ett e-brev pla-
ceras det forst i Utkorgen till
dess datorn kopplas upp pa

Internet eller du trycker pa
Skicka/ta emot... E. Nar ett
brev ar avsant flyttas det auto-
matiskt fran Utkorgen till
Skickat @. Om du undrar 6ver
om ditt brev kom ivag kan du
alltid kolla i Skickat. Klicka pa
Inkorgen H for att se de brev
du tagit emot. Rubriken pa nya
brev kan du se i fonstret till ho-
ger H. Om du klickar pa ett av

dessa brev kommer texten
upp i fonstret strax under El.
Nér du har klickat pa ett brev
sa att det &r markerat, kan du
anvéanda knapparna i meny-
raden for att besvara eller vi-
darebefordra brevet. Klicka pa
Svara [ for att skicka ett svar
till brevets avsdandare. Nar du
svarar pa ett e-brev sparas av-
sandarens adress automatiskt i
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skicka e-post som
du mottagit vidare till andra.
Skriv ut ett markerat e-brev

genom att klicka pa Skriv ut .

Radera det genom att klicka
pa Ta bort [H. Observera att e-
brevet forst placeras i mappen
Borttaget, nar du raderar det.
Om du vill bli av med det for
gott ska du tdmma pappers-
korgen genom att hogerklicka
pé den och vélja Tém mappen
borttaget. Om du sparar ett e-
brev som du inte hinner skicka
placeras det i mappen Utkast
[ME. Du kan flytta ett e-brev
frdn en mapp till en annan ge-
nom att ldgga markoren pa
brevets rubrik, halla ned van-
ster musknapp och dra det till
6nskad mapp, innan du ater
sldpper musknappen.

WWW.KOMPUTERFORALLA.COM

Skicka ett e-brev

Nar du skickar nytt, svarar eller vidarebefordrar e-post 6ppnas
ett nytt fonster dér du kan skriva ett meddelande till mottagaren.

Om du skriver ett nytt brev ska
mottagarens e-postadress std i

Arkiv  Hedigera “iza |nfoga

W Hur gar det?

Fomat  “erktyg  Meddelande  Hjalp

rutan Till: Kl hogst upp. Nér du j

svarar pd ett e-brev ar detta falt E‘"’ X % _ = & ﬁ‘B’?_ Lﬂ]
automatiskt Ify”t med avsinda- Skicka fipput  Kopiera Klistain Angra Faontrollera  Stavhing Bifoga
rens e-postadress. | faltet vid Tilk mattagare@ema. com

Kopia: I kan du skriva e-post- Kopiz BN |

adresser som ska ha en kopia Bmne: B [Hurob det?

av brevet. Lagg marke till att Bioga [57 sevedoing s £8.3 )

du kan skriva in flera adresser i ol 5§10

falten for att skicka samma brev | [asal [5 N |F ¥ U A |iE=&E|s =
till flera mottagare. Men de

maste da skiljas fran varandra a

med ett semikolon (;), exempelvis
mottagare1@mail.com; mottagare
2@mail.com; mottagare3@mail.
com och sa vidare. | faltet Amne
skriver du rubriken/vad brevet

Haoppas att du har det bra.

Har ar en bild av en salnedgéng.

Wled vanlig halsning Jesped

handlar om El. Det ar den rubriken mottagaren ser i sitt
huvudfonster, och du bor darfor vélja en mening som
kort beskriver vad brevet handlar om. | det stora fonstret
skriver du sjalva texten i e-brevet E. P4 raden direkt
over textfonstret kan du valja teckensnitt H, storlek @,
farg H, samt om texten ska vara fet H, kursiv El eller
understruken M. Nér du ar fardig med ditt e-brev skickar
du det med ett klick pa Skicka .

Bifoga en fil

Ditt e-brev kan innehdlla filer som du gdrna vill att andra
ska ha. Det kan till exempel vara bilder, program, Word-
dokument eller ljudfiler.

lﬂ] 1 Klicka pa knappen Bifoga
! for att vélja en fil som du
Bitoga | vill skicka med brevet.

Internet/e-post

Nar du anvander e-post kan
du ocksa riskera att fa brev
som &r infekterade med vi-

Bifoga fil K1 E3
Leta i |@ stulf j gl
: —

# PICTO020
A Sara 1
E Sara 1
#f Sara_2
E Sarg_2

A Sara_ 3453451

I

Bifoga ?
j Awbiryt |

Filarnn: Isolnedgéng

Eiformat: — [&la filr (-]

™ Skapaen genvag till den har filen

2 Leta reda pa den fil som du vill bifoga,

markera den och klicka pa Bifoga EI.

rus. Virus ar sma program
som kan radera data i din
dator och skicka sig sjalv vi-
dare till alla personer i ditt
adressregister. Det ar darfor
viktigt att skydda sig genom
att installera ett antivirus-
program, till exempel AVG.
Programmet ar gratis for pri-
vatpersoner och kollar bade
filer som du hamtar pa Inter-
net och den post du far i
Outlook Express. Nya virus
kommer nastan dagligen och
du maste darfér komma ihag
att uppdatera antiviruspro-
grammet ofta. Var fjortonde
dag ar ganska lagom.

Aven med ett bra antivirus-
program ar det pa sin plats
att vara vaksam mot bifoga-
de filer. Oppna aldrig filer
du inte kanner till och kon-
trollera med avsandaren om
det verkligen skulle vara en
fil med innan du 6ppnar den.




INTERNET

SKOLAN
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Sa stéller du in Outlook Express for din e-post

Vissa Internetoperatorer stéller automa-
tiskt in din Outlook Express till att ta emot
och skicka e-post medan du hos andra
maste gora instdllningarna sjdlv. Har gar
vi igenom hur man gor.

Du kan dven anvanda den har vagled-
ningen om du har problem med att skicka
eller ta emot e-post. Innan du bérjar lasa
de har tvd sidorna ar det en god idé att
kontrollera om du har en anknytning till

Internet. Det gor du genom att starta
Internet Explorer och se om du kan klicka
dig runt bland nétets webbplatser. Om du
inte kan surfa kan du inte heller skicka
eller ta emot e-post.

Nar du startar
Outlook Hamn

Express forsta
gangen visas

det har fonstret.
Skriv det namn
som du vill ha
som avsandare
for din e-post vid
Namn El. Det ar
det namn som
mottagarna av
e-post fran dig
kan se som av-

Mar du skickar e-post visas ditt namn i faltet Fran i det utgiende meddelandet.
Skriv in namnet zom du vill att det ska visas

Marn: IAIfred Hilssor|

Till exempel: Alfred Milzzon

sidndare i sin
Inkorg. Klicka A
pa Nasta H. < Ei:iregéendel Masta > I Avbryt |
p) Skriv in e-post-
adressen H, som E-postadress
dr den adress motta-
garen kommer att
Skicka t|” nar han be_ Din e-postadress & den adiess som andra personer anvander fior att skicka
) e-postmeddelanden till dig.
svarar dina e-brev. |
princip kan du skriva .
o -post; : AlfredM il il
en annan a\/sandara_ LE-postadiess] IT."[e |ss‘0n@em; CDIT‘ ’B
s I b
dress an det e-post- i exempel: namnl@rmicrosoft.com
konto som du just stéller in. Men normalt skriver du den e-post-
adress som hor till ditt Internetabonnemang. Klicka pa Nasta.
I det (-j-VerSta faltet Euiden Internet-anslutning E
n Skrlv?r du Namn pé e-postservrar
adressen pa den ser-
ver dar du hamtar
din POSt- Denna Sé Serverm for inkommande e-post & en IPDP3 [4] vl “SEIVEL
kallade ingaende
postserver eller
POP3 -server |émnar Server far inkommande e-post [POR3, IMAP eller HTTP):
. o pop.mail.com
din operatér upplys-
nlngar OIT!. Ad ressen SMTP-servrar anvands for utgdende e-post
hanvisar till en dator :
. . Server fior utgaende e-post [SMTP]:
hos operatoren, dar _
. : N smip.mai.com [
din e-post ligger till
dess du kollar in post
och hdmtar hem den
till din egen dator. | G
det nedersta filtet H <Foegiende [ Nasar | Avbwt |
skriver du pa samma

sitt adressen till den server som skickar dina brev vidare ut till mottagarna. Aven
den adressen far du av din Internetoperatér. Den utgdende postservern kallas
SMTP-server, och det ar den som det &r problem med om du kan ta emot post
men inte skicka. Klicka sedan pa Nasta @.
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Guiden Internet-anslutning x|

Logga in i Internet Mail

£nge kontonamn och lasenordst som du har f3tt frdn din Intemet-leverantar.

|AIFredN\Isson

Kontonamn:

Lgsenord

ﬂ ¥ Kom ihag [dsenordst

Orm din Intemet-leverantor kraver att du anvander saker [dsenordsautentisering [SP4]
nér du loggar in pa ditt e-postkanto, markerar du alternativet Logga in med s8ker
ldsenordsautentisering [SPA)

I~ Loaga in med s3ker lisenordsautentissring [SPA]

4 | det Oversta faltet H skriver du det anvandar-
namn for ditt e-postkonto som din operatér
gett dig. Vissa operatérer har samma anvandar-
namn som e-postadressen, andra har ett annat
anvandarnamn. Under B skriver du l6senordet
till ditt e-postkonto, dven det upplyser din opera-
tér om. Om du inte vill skriva l6senord varje
gang du kollar din e-post ska du behalla marke-
ringen i ruta E1. Om andra anvénder din dator
och inte far komma at din post tar du bort mar-
keringen genom att klicka pa den. Klicka Nasta.

Guiden Internet-anslutning

Klart

Al nddwandig information for att installera kontot har angetts.

Klicka pd Slutfir om du vill spara installningama.

5 Klicka pa Slutfor [ for att av-
sluta. Du &r nu klar att skicka
och ta emot din forsta e-post. Las
hur man goér pa de tva féregdende
sidorna. Om du vill kontrollera
att allt fungerar som det ska kan
du skicka ett e-brev till din egen
adress. Om brevet skickas och
sedan dyker upp i Inkorgen kan
du bade skicka och ta emot — allt
ar som det ska vara.

Om det inte fungerar

Om du skulle raka ut for att din e-post inte
fungerar kan du for det mesta sjélv ordna pro-
blemet sd att du slipper sitta i telefonk® till
Internetoperatdrens hjélplinje. Outlook Express
kommer med meddelanden om programmet
inte kan skicka eller ta emot e-post, och om du
laser meddelandena ratt kan du ocksa fa en bild
av vad som kan vara problemet.
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Serverproblem

Det har med-

delandet dY' @ Ange anvandamamnn ach lasenard far foljar
. server
ker upp om du inte ps

Inloggning - pop.mail.com

ndz

® Anvdndarnamn och l6senord
till ditt brevkonto ar inte de
samma som du anvdnder for att

har sparat anvandar- | | sewa

pop.mail.com

Anvandamamn: IAIfredNilssnn

namn och l6senord

i samband med in-
stdllningen. Men det

Lgzenard: I xxxxxx

I= | Sparailosenordet

ringa upp Internet.

m Se till att skriva I6senordet
med samma stora och sma bok-
staver som det stér i papperen

visas ocksa om an-
vandarnamnet eller

fran Internetoperatoren.
m Kontrollera att din Skiftlas-

|6senordet du har uppgivit ar fel. Nér du ser detta med-
delande ska du alltsa forst forsoka skriva in ditt anvandar-
namn och lésenord som du fatt fran Internetoperattren

igen. Om meddelandet ater kommer upp &r det na

got

galet med uppgifterna som du angett. Las under Byt in- [6senord.
stéllningar hur du andrar anvdndarnamn och lésenord.
Det hér fel- Du har ingen forbin-
meddelan- N RipErEds e e e [CE ] delse till Internet nar
det betyder att o ] du forsoker kolla din
Outlook Express ‘ [t post. Kontrollera att du

tangent inte ar aktiverad, sa att
du skriver med stora bokstéver.
m Eller: ring din operatér och

kontrollera anvandarnamn och

inte kan hitta in-

Altiviteter Fel

har forbindelse till natet

gdende postser-
ver, dven kallad
POP3. Du kan
fa ett liknande
fel nar du skickar
e-post och om

@ Det gick inte att ansluta til servem. Konto: 'pop mail com’, Server: ‘pop.mail com’,
Pratokolk POP3, Port; 110, Secure (S5L): Mei, Socket-fel 10060, Felnummer.
0x800CCC0E

genom att 6ppna Inter-
net Explorer och se om
du kommer in pa nagra
webbplatser. Om du inte
hittar ndgra webbsidor
ska du kontrollera om

0 av 1 aktiviteter har shatfdrts.

programmet inte
kan hitta den
utgdende post-
servern — SMTP-
servern. Serverfel
kan bero pa tre
saker:

problem med deras servrar.

Byt instéllningar

A Om du har skrivit ratt och har férbindelse
till Internet kan problemet bero pa att
det &r ett fel pa Internetoperatorens server.
Aven om det hinder séllan sa kan du alltid
ringa och frdga operatéren om det dr nagot

din Internetanslutning
ar korrekt installd.
Kontakta din operator
eller anvénd den bruks-
anvisning eller det instal-
lationsprogram som folj-
de med nér du fick din
Internetuppkoppling.

Som i de flesta andra program kan du Intemet kargon =]
Sjé'V andra instéllningarna i Outlook s Epost | Diskussionsarupper | Katalogtinet | Léag bl »
Express. Det kan visa sig nodvandigt Karto [T [T [ T bor
P & a & ] 4] E—y:;sl[standard] Va\FritiIIgagnghg _—II
om du har problem med att skicka eller B toerioo
ta emot e-post. g som standard
Importera...
Klicka pa =
menyn | tukiv Bedigera Visa | Wektyg  Meddelande
Verktyg |j3 Q@ Skicka och ta emat s e |
och Va‘lj Skapa e-po... v Svara Synkronizera allt
rubriken A
] MEss00K. .. o A o -
Konton H. Liigg axsénda,eiad,e)l 2 Vilj E-post H och !<I|cka pa ditt e-post-
[z konto H. Klicka pa Egenskaper H.

5] Outlook Express Begler for meddel

Alternativ...

------ SE Uthast
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3 Under Allmant B finns de upplysningar

Tips for
Internet/e-post

Om du har rakat stélla in dina
konton fel kommer inte guiden
Instillning av Outlook Express
fram automatiskt. Klicka istallet
pa Verktyg, Konton och E-post.
Ta bort alla de e-postkonton
som redan finns upprattade ge-
nom att klicka pa varje konto
och vilja Ta bort. Starta nu gui-
den igen genom att klicka pa
Nytt och E-post.

Om du vill himta din post pa
fler an en dator kan du vilja att
den ena datorn inte tar bort e-
brev fran e-postservern, utan
bara hamtar en kopia. Pa sa
satt blir breven liggande i ser-
vern sa att du till exempel kan
hamta dem fran en dator pa
jobbet. Vilj Verktyg, Konton,
E-post och klicka pa ditt e-post-
konto. Klicka pa Egenskaper
och fliken Avancerat, och mar-
kera boxen "Lamna en kopia av
meddelandena pa servern”.

Du har skrivit fel namn under
Server i instéllningarna for din

e-post. Lds under Byt installningar
hur man gor for att byta e-post-
instédllningar, och kontrollera nam-
net pd den ingdende och utgaende
e-postservern. Dessa servernamn star
i papperen fran din Internetoperator.

6r NymanMail

Alméit | Sernar | Arslutning | Sakerhet | Avancerat |

E-postorto

Ange narn pé de hi serviama, tl exempel “Arbets"
eller "Micrasalts epostserver’

Anvandarinformation

Mamn [ Nyman

Oiganisation: |

Epostadiess:  |ofa@email com

Svaisadress: |

¥ Inkludera det har kontat vid synkronisering och hamtning av e-post

0| e |

|

som har betydelse for hur dina upplysningar visas i de e-brev du skickar.
Det hjélper alltsa inte att d&ndra ndgot har om du har problem med att skicka
eller ta emot e-post. Klicka pa Servrar E. Har finns de instéllningar som styr

om du kan sdnda eller ta emot post.
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