Pristup po telefonu a pres Internet

Piimé telefonni
spojeni

Spojeni pres
Internet

Konven¢ni zptisoby komunikace databazového klienta se serverem piedpokladaji, ze oba
bézi bud”:

® na stejném pocitaci, nebo

® ve stejné lokalni siti, anebo

® v jiné lokalni siti propojené routerem, ktery vytvafi iluzi prace ve stejné siti.

V této kapitole popiseme, jak dosahnout spojeni klienta se serverem, kdyz zadna z vyse
uvedenych podminek neni splnéna. Bude se jednat o:

¢ piimé telefonni spojeni klienta a serveru;

® spojeni pies Internet.

Nebudeme zde popisovat spojeni klienta a serveru pifes World Wide Web (WWW), pro-
toze je zalozeno na odlisnych protokolech a jsou mu vénovany dvé zvlastni kapitoly.

Primé telefonni spojeni znamena, ze klientiv pocita¢ vytoci telefonni ¢islo, na némz ceka
modem sit'ového serveru. Server na zavolani zvedne telefon a ptipoji klienta do své sité.
Databazovy klient se pak miiZe pfipojit na databazovy server a jejich komunikace probiha
pomoci modemul po bézné telefonni lince. Pokud server chce timto zptisobem obsluhovat
vice klientd, musi mit vice modemu.

Spojeni pres Internet znamena, ze se klient a server napoji do svétové "nadsité" Internetu,
ktera dopravuje jejich pozadavky a odpovédi. Klient i server mohou byt zapojeni do In-
ternetu bud’ pies telefonni ustfednu (tak, ze predtim zavolali na ¢islo poskytovatele
pfistupu do Internetu), nebo mohou mit pevnou linku - typicky se pevna linka bude vy-
skytovat na strané serveru. Server muze timto zpusobem obsluhovat libovolny pocet
klientd, aniz by potfeboval dodate¢na technicka zatizeni.

V obou piipadech je nutna spoluprace opera¢niho systému a WinBase602. Na strané
WinBase602 vsak nepotiebujete zadné dalsi nastroje ani produkty, které by tento zptisob
komunikace umoznily. Situaci na strané operacniho systému popisujeme ve stru¢nosti

nize, detailngjsi informace naleznete naptiklad v knize "Microsoft Windows 95 Resource

Kit".

V obou pripadech se pro komunikaci mezi klientem a serverem WinBase602 pouzije

protokol TCP/IP. Doporucujeme pouzit tento postup:

® instalovat v operacnich systémech na obou strandch zamysleného spojeni potiebné
komponenty;

® vytvolit spojeni a otestovat jej utilitou PING (je soucasti Windows 95 i NT),
s vyjimkou spojeni ptes Firewall, jak popsano dale;

¢ uklienta zaregistrovat jméno serveru spolu s jeho IP adresou (nebo jménem hostitele)
a ptipadné i jménem telefonického piipojent;

® spustit databazovy server a pokusit se na n¢j ptipojit z klienta.
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Bez zaregistrovani jména serveru, jeho IP adresy (nebo jména hostitele) a pfipadné i jmé-
na pripojeni, které¢ k nému vede, nelze na pocitaci s databazovym klientem nalézt server
bézici mimo lokalni sit’.

Ovéreni rychlosti sitového spojeni

Rychlost komunikace po telefonnich linkach nebo v Internetu je zietelné niz§i nez
v lokalni pocitacové siti. Tuto rychlost Ize kvantifikovat dvojim zptisobem:

® na zékladé prenosové kapacity sité (napf.: Jak dlouho trva pfeneseni 1 MB dat mezi
dvéma pocitaci?) nebo

* na zdklad¢ doby obratky vsiti (napf.: Jak dlouho trvd 1000 vymén typu dotaz-
odpoveéd neptekryvajicich se v Case, pokud dotazy i odpovéedi jsou velmi kratké?).

Rychlost komunikaéni sit€ mezi klientem a serverem lze zméfit tak, Ze na fidicim panelu
klienta se pripojite na server a stisknete tlacitko Rychlost spojeni. Z programu lze tytéz
udaje o rychlosti ziskat pomoci funkce (ed_) Connection_speed_test.

Pokud klient a server bézi na stejném pocitaci, pak méteni poskytuje informaci pouze o
rychlosti pocitace a efektivit¢ meziprocesové komunikace v operacnim systému. Pokud
server a klient komunikuji po siti, pak lze na zakladé zmétenych udaji odhadnout, zda
aplikace bude poskytovat pfijatelnou dobu odezvy.

Optimalizace aplikace pro praci v rozlehlé siti

U aplikaci pracujicich v rozlehlych sitich je ¢asto nutno navrhovat komunikaci klienta se
serverem tak, aby omezena rychlost komunikaéni linky nezpiisobila neptijatelnou dobu
odezvy. Toho Ize dosahnout dvéma cestami:

® navrhem aplikace pfihlizejicim ke komunikacni naro€nosti operaci — viz Prirucka
vyvojare, kapitola Sireni aplikace.

e ukladanim kopie objektli, s nimiz aplikace pracuje, do cache na pocitaci klienta — viz
kapitola Architektura a instalace v tomto manualu.

Vhodné navrzend aplikace se da vcelku pohodlné provozovat po modemu s pfenosovou
rychlosti jiz 14.4 - 16.8 Kbps.

Provozni vysledky vsak nezavisi pouze na vlastnostech aplikace, ale i na konkrétnich
pomérech v siti. Na rozdil od pfimého telefonniho spojeni nelze pii komunikaci po Inter-
netu predem fici, jak dlouhou dobu spotiebuje paket na cesté. V dobé psani tohoto
manualu nebylo obtizné najit dvojici poskytovateli pfistupu na Internet, mezi nimiz se-
bemensi paket putoval okolo jedné sekundy a ztratovost paketl byla 40 procent. Za
takovych podminek se sice spojeni klienta a serveru nerozpadne, ale ¢asové prodlevy
aplikaci zcela znehodnoti.
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Telefonické pripojeni sité

Telefonické pripojeni sité (Dial-Up Networking) je obecny nastroj, ktery pomoci mode-
mu:

® 7z pohledu klienta: zapoji pocita¢ do vzdalené sité dostupné po telefonu;

® 7z pohledu serveru: umozni zapojeni vzdaleného pocitace do mistni site.

Tento nastroj musi byt k dispozici pro uskute¢néni primého telefonniho spojeni klienta a
serveru. Pro spojent pres Internet jej potiebuje pouze ten pocitac, ktery neni v siti zapoje-
né do Internetu. Z nékolika moznych protokold komunikace mezi pocitaci propojenymi
telefonem se vyuzije tzv. Point-to-Point Protocol (PPP).

Pied zkoumanim telefonického pfipojeni sit€ ovéite v polozce Sit’ na Ovladacich pane-
lech, ze je mezi nainstalovanymi komponentami uveden protokol TCP/IP. Pokud neni,
instalujte jej stiskem tlacitka Pridat. Doporucujeme pouzit implementaci protokolu od
firmy Microsoft. Pokud pocita¢ neni zapojen do Internetu, pak jako IP adresy v lokalni
siti mizete vyuzit nékteré pro tento ucel vyhrazené useky adres, naptiklad 192.196.xyz.1
a7 192.196.xyz.254 (xyz je Cislo z rozsahu 0 az 255). V jedné lokalni siti pouzijte adresy z
jednoho tseku (stejné hodnoty xyz), v sitich na strané¢ klienta a na strané serveru pouzijte
ruzné useky (rizné hodnoty xyz). Muzete také vyuzit moznost pfidélovat IP adresy
DHCP serverem ve vasi lokalni siti.

Pod Windows 95 je telefonické ptipojeni sité standardni soucasti systému. Pokud neni na

vasem pocitaci instalovano, pridate ji tak, ze:

® ze slozky Ovladaci panely (Control Panel) spustite Pfidat nebo ubrat programy
(Add/Remove Programs);

® na zalozce Systém (Windows Setup) oznacite Komunikace (Communications),
stisknete tlacitko Detaily a oznacite Telefonické pfipojeni sité (Dial-Up Networking)
- pokud jiZ neni oznaceno.

Polozka pro otevieni slozky a nastavovani vlastnosti telefonického pfipojeni se pak obje-
vi ve sloZzce Tento pocita¢ na pracovni ploSe a také ve startovnim menu Programy /
PrisluSenstvi.

Ve slozce Telefonické pripojeni sité (vytvorené zptisobem popsanym vyse) kliknutim na
Vytvorit nové pripojeni (Make New Connection) vytvofite pfipojeni na pocita¢, na
némz:

e bézi telefonni (a ptipadné i databazovy) server - usilujete-1i o pfimé telefonni spojeni;
® je poskytovatel pristupu do Internetu - usilujete-li o spojeni pres Internet.

Zadate pfitom jméno tohoto pfipojeni a telefonni ¢isla (smérové, mistni) potiebna k do-

volani se na server. Neni-li na vaSem pocitaci dosud instalovan modem, instaluje se
béhem vytvareni tohoto pripojeni.
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B2 Telefonické pfipojeni sité

Soubor Uprawvy  Zobrazit Pfipojeni  Mapovéda

[ &l Telefonicks prpoien site =]
T

Wbyt nove Internet winBase 5.0
pfipojent =11
| Objekn: 2 v

Nové vytvorené pfipojeni se objevi ve slozce Telefonické pripojeni sité. Na jeho panelu
vlastnosti oteviete tlaCitkem Typ serveru okno, v némz nastavite:

Typ serveru: zvolte typ PPP;
Mozné sit'ové protokoly: zatrhnéte TCP/IP, ostatni protokoly doporucujeme odstranit;

Dal$i moznosti: mozno zatrhnout PFihlasit se k siti, pokud chcete pouzivat sitové
zdroje sité, v niz bézi server, a dokazete se do ni piihlésit se stejnym jménem a heslem,
které jste zadali pfi vstupu do Windows 95. Nezatrhavejte, pokud se prihlasujete k po-
skytovateli pfistupu na Internet nebo pokud v cilové siti vaSe jména a heslo nebude
pfijato.

Na panelu vlastnosti vytvoreného pfipojeni mizete také tlacitkem Nakonfigurovat ote-
viit dalsi dialogové okno. V ném na zalozce Moznosti (Options) Ize zapnout otevieni
okna terminalu po nebo pred provedenim napojeni. To je vyhodné zejména pfi odstrano-
vani ptipojovacich problémi do cilové sité - dovoli vam ruéné zadat jméno, heslo a dalsi
parametry.

Spojeni klienta se serverem pres telefonni okruh

Nejprve popiseme tu variantu spojeni, pii niz vznika telefonni okruh spojujici klienta se
serverem.

Pfimé telefonni spojeni: strana klienta

Na pocitaci, na némz pobézi databazovy klient, instalujete vySe popsanym zpusobem
Telefonické pripojeni sité.

Ve slozce Telefonické pripojeni sité vyberete to pripojeni, které chcete vyuzivat ke ko-
munikaci se serverem, na jeho panelu vlastnosti oteviete tlacitkem Typ serveru okno, v
némz stisknete tlacitko Nastaveni TCP/IP. V dialogovém okné pak vyplnite svou IP ad-
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resu. Pokud nejste pripojeni do Internetu, na adrese pfili§ nezalezi, a mizete vyplnit na-
priklad "192.168.0.1".

Ve slozce Telefonické pripojeni sité mizete prikazem Nastaveni v menu Pfipojeni ote-
viit dialogové okno, v némz lze vyznalit, zda se pocita¢ ma tazat pied vytvorenim
telefonniho spojeni, nebo zda ma automaticky pfistoupit k vytaceni.

Na Konfigura¢nim panelu WinBase602 na strance Databaze a servery zaregistrujte
jméno serveru, s nimz chcete komunikovat (cestu ke konfiguracnimu souboru nezada-
vejte). Tlacitkem Parametry IP oteviete okno, v némz pro tento server zadate adresu IP
(nebo jméno hostitele serveru) a nazev pripojeni vytvofeného ke komunikaci se serverem.

Pokud komunikujete pomoci protokolu TCP/IP v lokalni siti a obtézuji vas pokusy o vy-
taceni Cisla, kdykoli se databazovy klient pokousi pfipojit na server, pak na Ovladacich
panelech pomoci polozky Internet oteviete dialogové okno a zruste zatrzeni Pouzit au-
tomatické vytaceni cisel.

Piimé telefonni spojeni: strana serveru

Funkci telefonniho serveru pro piimé telefonni spojeni miize plnit pocita¢ vybaveny sys-
témem:

o Windows 95 s nastavbou "Microsoft Plus!", nebo

® Windows NT 3.51 Server a vyssi.

V prvnim pfipadé mize telefonni server obsluhovat pouze jednoho klienta a databazovy
server musi bézet na tom pocitaci, na n&jz se klient dovolal. V druhém ptipadé muze tele-
fonni server obsluhovat az 256 dovolavsich se klientd a databazovy server miize bézet na
kterémkoli pocitaci v siti pocitace s telefonnim serverem (a obecné i kdekoli v Internetu,
pokud tam ma pristup pocita¢, na némz bézi telefonni server).

Ve Windows 95 s nadstavbou Plus! se telefonni server zapina a nastavuje v dialogovém
okné, které oteviete ptikazem Server telefonického pfipojeni z menu Pfipojeni slozky
Telefonické pripojeni sité€. V ném miiZzete povolit nebo zakazat pfipojeni se klienta a
tlac¢itkem Typ serveru oteviit okno, v némz zvolite typ serveru PPP.
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Nastaveni
serveru

telefonického
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W95
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Ve Windows NT vyuzijete sluzby RAS (Remote Access Server) dle manuali k tomuto
systému. Nezaménujte nazev této sluzby s protokolem RAS, ktery byl vyuzivan ve star-
Sich verzich Windows, ale v soucasnosti je nahrazovan protokolem PPP.

Problémy s navazovanim spojeni

Krok 1

Navazani spojeni klienta WinBase602 se serverem po telefonu pomoci TCP/IP neni upl-
n¢ jednoducha zalezitost. VéEtSinou bude vyzadovat urity ¢as vénovany zkouseni a
nastavovani parametrii na tfech nebo Ctyfech rGznych mistech Windows nebo Win-
Base602 na kazdém pocitaci. A je ovéteno, ze i kdyz je vSechno nastaveno tak, jak ma,
nemusi Windows spolupracovat.

Popisovat spojeni budeme ze strany klienta.

Spojeni klienta se serverem WinBase602 po telefonu lze rozdélit do nékolika na sebe
navazujicich kroku, z nichz v kazdém se mize projevit urcita nesnaz. Prvni dva kroky se
tykaji pouze telefonického pfipojeni pocitace, dalsi tfi pak komunikace WinBase602.

Prvnim krokem je dovolat se na telefonni server. Ve slozce Telefonické pripojeni sité
dvakrat kliknéte na propojeni vytvoiené podle predchozich odstavcl. Objevi se okno
Pripojit, v némz muzete jesté upravit vlastnosti vytaeni a muzete zadat své jméno a
heslo, pokud vyzadujete ptipojeni do sité. Tlacitkem Pfipojit zacnete vytacet telefonni
¢islo serveru.
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Krok 2

Krok 3

T A
=¥ Pfipojuje se WinBase 5.0 server

i m Stav: WAl e i |

Modem signalizuje vytaceni, informacni okno ukazuje stav Vytaci se... Po chvilce se stav
v okné zmeéni na Ovéfuji uzivatelské jméno a heslo... Prvni krok je vykonan - telefonni
server byl nalezen a komunikuje.

V tomto kroku by nemély nastat vétsi problémy. Je nutné mit spravné nainstalovany a
nakonfigurovany modem - viz manualy k modemu. Je nutné mit na stran¢ serveru povo-
leny telefonni pfistup a na strané klienta spravné zadat vlastnosti vytaceni (telefonni
¢islo, typ serveru, IP adresu klienta).

Informacni okno vytaceni zmizi a objevi se okno Propojeno. Tlacitkem Detaily si mu-
zete zkontrolovat protokoly, kterymi komunikujete a jaky typ serveru se spojil.

K, : A
=¥ Propojeno server WinBase

Ffipajen mechlazti 16200 bz Qdpoit. |
000:06:04

Trwani:

Typ serverl: PPP: Windows 95, Windows NT 3.5, Internet

Protakaly:
1] TCR/ARP

Misto uspésného propojeni se mize objevit chybova hlaska, ukazujici na Spatné nastaveni
v okné¢ Typ serveru ve vlastnostech pouzivané¢ho telefonniho pfipojeni (Spatna nebo
chybéjici IP adresa, pouZiti protokolu, ktery na druhé stran€ neni instalovan apod.).

Telefonické pfipojeni sité

pripojeni sité nesrozumitelna.

& Mnozina sitoviich protokol, uvedena v nastaveni typu serveru, byla pro telefonicke
Zkontrolujte konfigurac sité v ovladacich panelech a zkuste se pfipaojit 2nowu.

Opravte nastaveni, za¢néte s minimalni konfiguraci (pouze TCP/IP s IP adresou stejnou
jaka je v nastaveni sit¢), ptipadn¢ hledejte pri¢inu v manualech Windows.

Nyni je mozno spustit WinBase602. Nastaveni komunika¢niho protokolu klienta musi
byt TCP/IP. Z nabidky servert na fidicim panelu vyberte zaregistrovany vzdaleny server
(ktery jiz bézi).
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Krok 4

Krok 5

Na spodni list¢ Windows 95 je signalizace ¢innosti modemu, kterou Ize oteviit do samo-
statného okna - proved'te to, usnadni ndm to pozorovani.

== ZyXEL U-1496E + vnéisi s LED. 19k2. i... [ E3

Odesléno celkem 434 bajii )

Prijato celkem 372 bajtd

Jzte pfipojeni vchlosti 16300 b4z po dobu 1 minuty.

Klient WinBase602 kazdou zhruba vtefinu odesle pozadavek k serveru. Musi byt vidét,
ze pocet bajtl odeslanych modemem kazdou vtefinu roste az do doby, kdy server pies
modem odpovi. POZOR: Nesmite byt soucasné spojeni s poCitacem, kde bézi server, siti
LAN. Komunikace by probihala touto jednodussi cestou, a nikoliv pfes modem!

Pokud modem nesignalizuje odesilani paketd, jedna se o $patné nastaveni vlastnosti sit¢.
Zkontrolujte, existuje-li vazba TCP/IP - telefonni adaptér a ma-li nastavenu spravnou IP
adresu. Piipadn€ zruste vazbu ostatnich protokolii na telefonni adaptér, ptipadné zruste
vazbu TCP/IP na sitovou kartu.

Béhem kratkého okamziku server odpovi na zadost klienta - modem signalizuje pfijimané
bajty odpovédi. Zahaji se navazovani spojeni klienta na server.

Pokud modem stale jen odesila pakety a zddné nepfijim4, je nutné¢ zménit parametry sité
na stran¢ serveru. Zkuste docasné odstranit vazbu TCP/IP na sitovou kartu, ponechte
pouze TCP/IP - telefonni adaptér a vyzkousejte spojeni znovu. Pokud to pomiize, znovu
dopliite vazby (odstranénim a pridanim sitové karty) ve stejné podobé¢ jako byly diive.

Klient se pokousi navazat spojeni se serverem. Je-li v§e v poradku, objevi se logovaci
dialog.

Je teoreticky mozné, Ze se posledni krok nezdaii. Komunikace z bodu 4 je totiz provadé-
na jinym, jednodussim zpisobem nez spojeni vtomto piipadé. Chyba se ozndmi
vyraznou hlaskou WinBase602.

Zkontrolujte vSechna mista, kde se nastavuji IP adresy a dalsi parametry TCP/IP komuni-

kace. Ve WinBase602 je to Konfiguracni panel, ve vlastnostech telefonniho propojeni
v okné Typ serveru a hlavné ve vlastnostech sit¢ Windows.
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Spojeni klienta se serverem pres Internet

Na Internet miize byt pocitac ptipojen dvojim zpisobem:

® bud v jeho siti bézi brana, ktera spojuje (zpravidla pomoci pevné linky) lokalni sit’ se
zbytkem svéta;

* nebo se pocita¢ modemem a telefonni linkou napojuje na poskytovatele pfistupu na
Internet.

Je-1i sit’ zapojena do Internetu, pak je véci bran a smérovacl, aby zajistily komunikaci
databazového klienta a serveru. V parametrech protokolu TCP/IP se bud’ vyplni vlastni IP
adresa, adresa brany a adresa DNS serveru, nebo se tyto udaje pridéluji pocitaci z DHCP
serveru. Jakmile si databazovy klient zaregistruje na Konfiguraénim panelu WinBase602
jméno a IP adresu (nebo jméno hostitele) databazového serveru, miize se na tento server
pripojit.

V druhém piipadé se pouziva telefonni Cislo (a pripadné i software) poskytovatele piistu-
pu na Internet. IP adresu pfidéli poskytovatel bud’ trvale nebo doCasné po prihlaseni se
klienta. Druha varianta neni vhodné pro databazovy server, protoZze pridélena IP adresa
muze byt pii kazdém vstupu do Internetu jina a klienti by si ji nemohli zaregistrovat.

Napojujete-li se na Internet telefonni linkou, pak:

¢ instalujte telefonické ptipojeni sité a vytvoite pfipojeni na poskytovatele pfistupu na
Internet (viz vyse);

* na panelu vlastnosti takto vytvoreného pfipojeni stisknéte tlacitko Typ serveru a v
dal$im okné Nastaveni TCP/IP;

e zvolte varianty Adresu IP pfidéluje server, Adresy nazvového serveru pridéluje
server a zatrhnéte Komprimovat zahlavi IP a Pouzit vychozi branu vzdalené sité,;

¢ ve vlastnostech protokolu TCP/IP (polozka Sit’ na Ovladacich panelech) na zaloZce
IP adresa zvolte moznost Ziskat adresu IP ze serveru DHCP;

* na Konfiguraénim panelu WinBase602 na strdnce Databaze a servery zaregistrujte
jméno serveru, s nimz chcete komunikovat (cestu ke konfiguracnimu souboru neza-
davejte); tlacitkem Parametry IP oteviete okno a v ném zadejte adresu IP (nebo
jméno hostitele) serveru a nazev pfipojeni na poskytovatele pfistupu na Internet.

Spojeni klienta na server pres SOCKS firewall

SOCKS firewall je produkt dodavany Software602 umoznujici piipojeni lokalni sité na
Internet a provadgjici selekei prochazejicich paketl za ucelem zajisténi bezpecnosti sité
proti proniknuti zvenci. Programy, jejichz pakety maji projit pfes tento firewall, musi byt
vhodn¢ upraveny.
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Na strané klienta je tieba na Konfiguratnim panelu na strance Databaze a servery
v okn¢ otevieném tlacitkem Parametry IP nastavit IP adresu serveru, IP adresu SOCKS
firewall a zatrhnout oznaCovaci ¢tverec Spojeni na server pres Firewall. Na fidicim
panelu je u takto zaregistrovaného serveru znacka s otaznikem, protoze WinBase602
béhem hledani servert nevi, je-li server v provozu.

Mezi klientem a serverem smi stat pouze jeden SOCKS firewall, at” uz na stran¢ klienta
nebo serveru. Pokud by na obou stranach byly sité ptipojené do Internetu pres SOCKS
firewall, pak server musi béZet na stejném pocitaci jako firewall a tim mit do Internetu
piimy pfistup.

Parametry firewallu musi byt nastaveny tak, aby ptipustil komunikaci mezi adresou kli-
enta a adresou serveru.

Omezenim tohoto zpiisobu komunikace je, ze klient nemtize prerusit dlouhotrvajici ope-
raci serveru vyslanim piikazu Break.
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