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П о ч т а  и  х о с т и н г

ÅÂÒÔÎ‡ÚÌ‡fl ÔÓ˜Ú‡
Наиболее яркие представители бесплат-

ных почтовых сервисов — это hotbox.ru,

yandex.ru, mail.ru, rambler.ru, nm.ru. Пре-

доставляя бесплатные почтовые ящики,

эти компании не бескорыстны — поль-

зователи оплачивают их услуги просмот-

ром рекламы, лишними заходами на

титульный лист порталов и тому подоб-

ными ответными выгодами. Это называ-

ется «косвенная оплата» — когда сами

пользователи ничего вроде бы не платят,

но тем не менее их действия выгодны

компаниям. 

Среди главных преимуществ крупных

сервисов — высокая устойчивость серве-

ров, более оперативная их наладка в слу-

чае физической неисправности. Ведь у

крупного почтового сайта, как правило,

собственная серверная площадка и спе-

циально «дежурящий» обслуживающий

персонал. В большинстве компаний уст-

ранение возможных неполадок занимает

не более получаса, в то время как малые

хостинговые компании обычно сильно

зависимы от дата-центров, в которых

они арендуют свои серверы. В этом слу-

чае время до восстановления работоспо-

собности серверов — от 1 до 10 часов.

Вызвано это «неповоротливостью» всей

структуры в целом. 

В пользовательских соглашениях ком-

пании, предоставляющие бесплатные

почтовые ящики, оговаривают, что ни-

Чем руководствуются люди, выбирая платный или бесплатный
сервис? В чем принципиальное отличие бесплатных почтовых
сервисов и возможностей почты, которую можно завести, купив
собственный домен и хостинг?

»
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» кто из них ни за что не несет ответствен-

ности — ни в случае утраты корреспон-

денции, ни в случае недоступности сер-

вера. Кроме того вашу бесплатную учет-

ную запись могут и удалить «за попытку

спама» без предупреждения. Все эти

«драконовские» правила, конечно же, не

означают, что ваш ящик будет удаляться

раз в неделю, а 90% времени будет недо-

ступен. Как правило, серьезные аварии,

заметные клиентам, в крупных почтовых

сервисах случаются редко. Однако, если

все же что-то случилось, претензии

предъявлять будет не к кому. 

èÎ‡ÚÌ‡fl ÔÓ˜Ú‡
Если вам потребуется серьезный, ответст-

венный сервис, придется раскошелиться.

И здесь выбор встает между приобрете-

нием собственного «виртуального» хос-

тинга и переходом на платные тарифы все

тех же крупных почтовых сервисов.

В первом случае достаточно приобре-

сти собственный домен ($15–25 в год) и

собственный хостинг (от $2–3 в месяц и

выше). Таким образом, ваши затраты со-

ставят около $40–50 в год. За эти деньги

вы получите почтовый ящик объемом до

150 Мбайт и собственный домен.

Главным недостатком подобного вари-

анта для вас станет необходимость либо

скачивать весь спам к себе и разбираться

с ним самостоятельно, либо пробовать

отсеивать спам с помощью специального

программного обеспечения, способного

раскусить нежелательную корреспонден-

цию без участия пользователя и удалить

ее автоматически. Как правило, процент

отсева здесь либо невысок, либо возни-

кает риск потерять нужные письма. 

Основной плюс — более широкие воз-

можности почтового ящика. На своем до-

мене вы сможете завести несколько поч-

товых адресов: один под рассылки, другой

для семьи, третий для повседневной кор-

респонденции и т. п. Это позволит четко

разграничить приток информации — если

вы используете один ящик для получения

многочисленных рассылок и только для

них, вероятность прихода спама на него

очень мала, а при грамотной настройке

сервера практически равна нулю. 

Если кто-то из клиентов вашего хосте-

ра займется рассылкой спама, а хостер не

сумеет это вовремя пресечь, вы рискуете

попасть в «черные списки», по которым

ориентируются многие программы, уста-

новленные на крупных почтовых серве-

рах. Достаточно в таком списке оказаться

IP-адресу вашего сервера (который наря-

ду с вами будут использовать еще 10–30

человек), как ваши письма перестанут до-

ходить до адресатов, использующих ящи-

ки на mail.ru, yandex.ru и других. Попасть

в эти списки очень просто, а вот добиться

вычеркивания значительно сложнее.

Небольшим хостинговым компаниям

проще завести новый сервер, чем убедить

держателей списков, что они не причаст-

ны к рассылке спама. 

Нелишне проверить и доступность

сервера. Надежный хостер, как правило,

пользуется независимыми сервисами

статистики типа www.uptime.ru. Эти сай-

ты играют роль своего рода «счетчиков»

времени, которое сервер был доступен.

Как только сервер, зарегистрированный

в их системе, пропадает из Сети, ему на-

числяются «штрафные» баллы. Выража-

ется это в снижении показаний «кнопки»

сервиса. Изначально она демонстрирует

100%, затем — если сервер будет недосту-

пен — пойдет обратный отсчет. При ос-

мыслении показаний счетчика следует

учитывать и длительность его работы.

Если вы пришли на сайт хостера и увиде-

ли, что на счетчике красуется 100%, убе-

дитесь, что этот счетчик поставлен не па-

ру суток назад. В целом, чем ближе число

к 100%, тем лучше и устойчивее сервер,

тем меньше вероятность, что до вас не

дойдет какое-либо из важных писем. 

ïÓÒÚËÌ„
Рано или поздно у каждого активного

пользователя Сети появляется желание

обзавестись собственной домашней

страничкой. Выучить основы HTML,

особенно с использованием современ-

ных программ визуального конструиро-

вания сайтов, несложно даже для детей

младшего школьного возраста. В свете

этого встает вопрос выбора: где же раз-

местить свой первый сайт?

Как и в случае с бесплатными почто-

выми сервисами, многие компании го-

товы предоставить вам место под сайт

всего лишь за просмотр рекламы или

размещение этой самой рекламы на

страницах вашего ресурса. Условия пре-

доставления бесплатного места отлича-

ются значительно большим разнообра-

зием, чем пользовательские соглашения

в бесплатных почтовых сервисах. 

Обусловлено это тем, что сайт может

быть не только скромной информацион-

ной страничкой с биографией и фото-

альбомом, но и своего рода средством

массовой информации — посещаемость

отдельных домашних страничек и «бло-

гообразных» (дневниковых) сайтов не-

редко насчитывает сотни, а то и тысячи

человек в сутки. В этом случае размеща-

емая на страницах сайта информация

подпадает под свод законов «о компро-

мате и порочащих фактах», которые в

случае с персональным почтовым адре-

сом присутствуют чисто номинально.

Кроме того, бесплатные хостинги, как

правило, дают лишь небольшое простран-

ство, не позволяют использовать языки

программирования и осуществлять работу

с базами данных — все это отсутствует, как

и большинство других присущих любому

платному хостингу возможностей.

Их единственное преимущество — бы-

строта регистрации, отсутствие необхо-

димости выставлять на всеобщее обозре-

ние собственные данные (реальные имя

и фамилию, номер паспорта и т. п.) и

бесплатность. Для начального уровня

это, пожалуй, идеальное решение — пер-

вые полгода начинающие сайтостроите-

ли вряд ли способны создать достаточно

1 Narod.ru — Ò‡Ï˚È ËÁ‚ÂÒÚÌ˚È ·ÂÒ-
ÔÎ‡ÚÌ˚È ıÓÒÚËÌ„-ÒÂ‚ËÒ

1 ÅÂÒÔÎ‡ÚÌ˚È ıÓÒÚËÌ„ Ò ‡ÁÎË˜Ì˚ÏË
‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚflÏË ÔÎ‡ÚÌÓ„Ó
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серьезный проект, которому будут тесны

рамки бесплатных хостингов. В наши

дни условия большинства бесплатных

тарифов достаточно вольготны — неко-

торые компании даже снимают ограни-

чения на объем сайта. 

é ÍÓÏ Â˜¸?
Сегодня на рынке бесплатного хостинга

присутствуют сотни отечественных и

зарубежных компаний. Рассмотрим круп-

нейшие из них. «Народ» (www.narod.ru) —

один из первых бесплатных хостингов,

дочернее предприятие поисковика Yan-

dex.ru. Знаменит излишне навязчивой

рекламой во всплывающих окнах и ска-

редным отношением к трафику — разме-

щенные на страницах этого хостинга фо-

тографии не отображаются на других сай-

тах — чтобы посмотреть их, пользователю

придется прийти по ссылке на специаль-

но формируемую хостингом страничку.

Кроме того, этот хостинг отличается мед-

лительностью и частой недоступностью

сайтов, размещенных на нем. Он интере-

сен разве что «онлайновым конструкто-

ром сайтов» — системой скриптов, поз-

воляющих разместить на зарегистриро-

ванном вами месте один из простеньких

шаблонов, уже давно применяемых тыся-

чами пользователей этого хостинга. Для

простенького сайта-визитки или фото-

альбома это вполне удобно, а вот для бо-

лее требовательных сайтовладельцев это-

го явно недостаточно.

Сервис NewMail (www.nm.ru) включает

30 Мбайт интернет-пространства и почту.

Также является одним из старейших и из-

вестных бесплатных хостингов. Знаменит

более демократичным отношением к поль-

зователям, что выражается в разрешении

показывать размещенные на нем картинки

любым другим сайтам. Но, как и большин-

ство бесплатных хостингов, частенько бы-

вает недоступен или крайне заторможен.

HotBox (www.hotbox.ru) предлагает по

40 Мбайт для сайта и почты. Сервис этот,

к сожалению, менее популярен, чем вы-

ше перечисленные, однако в сравнении с

ними отличается значительно большей

устойчивостью и демократичным отно-

шением к пользователям.

И наконец, www.by.ru — хостинг, явля-

ющийся своего рода переходным звеном

между доступностью бесплатного хостин-

га и возможностями платного. На этом

хостинге разрешено использование тех-

нологии SSI, во многом способной заме-

нить устаревшие фреймы, а единствен-

ным ограничением является размер при-

нимаемых файлов — согласно правилам

хостинга, пользователю не позволяется

размещать файлы, превышающие размер

2 Мбайта. Суммарный же объем сайта

может составлять сотни мегабайт! Правда

скорость работы таких сайтов в часы пик

резко снижается — администрация огра-

ничивает пропускную способность ка-

нала, да и другие технические проблемы

время от времени случаются — однако

значительно реже, чем у большинства

других бесплатных хостингов. 

Кроме того, администрация этого хос-

тинга придерживается достаточно гиб-

кой политики, и в отдельных случаях

(если ваш проект им понравится) квоты

и возможности владельца понравивше-

гося сайта могут быть существенно уве-

личены. Замечены случаи, когда на этом

хостинге работали сайты объемом за ги-

габайт и посещаемостью в 10 000 человек

в сутки. Для наиболее активных пользо-

вателей существует каталог и система

баннерообмена, предусматривающие

помощь в раскрутке и рекламе вашего

сайта. Радует также рекламная политика:

в случае, если ваш сайт не содержит

рекламы, администрация не настаива-

ет на размещении их собственной. 

Но если вы разместите на своих сайтах

рекламу, by.ru либо начнет показывать

вашим посетителям небольшое всплыва-

ющее окошко, либо попросит размес-

тить их баннер в самом верху странички.

Огорчает здесь только отсутствие почто-

вого ящика и временно приостановлен-

ная регистрация.

èÎ‡ÚÌ‡fl Ô‡ÍÓ‚Í‡
Кроме перечисленных компаний бес-

платный хостинг предоставляют и сотни

других организаций. К слову сказать, не-

которые из них за размещение их рекла-

мы на ваших страницах позволяют ис-
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1 ÑÓÒÚÛÔÌÓÒÚ¸ ÒÂ‚ËÒ‡ ÏÓÊÌÓ ÔÓ‚Â-
ËÚ¸ ÒÚ‡ÚËÒÚËÍÓÈ www.uptime.ru

1 «üÌ‰ÂÍÒ. èÓ˜Ú‡»: ÌÂÓ„‡ÌË˜ÂÌÌ˚È
Ó·˙ÂÏ fl˘ËÍ‡ Ë Á‡˘ËÚ‡ ÓÚ ÒÔ‡Ï‡

Универсальные советы

Техника безопасности
3 Не указывайте на сайтах в качестве па-

роля пароль от почтового ящика или ICQ. 

3 Не делайте пароль простым, из несколь-

ких цифр или букв подряд: он подбирается

в течение 2–3 часов. Ставьте всегда слож-

ный пароль — определенную последова-

тельность цифр, которую вы помните — на-

пример, ваш почтовый индекс.

3 Не записывайте пароль в явном виде, с

указанием ящика, к которому он принадле-

жит. Если уж есть серьезное опасение за-

быть — запишите пароль сам по себе, а ад-

рес ящика вы не забудете.

3 Многие сервисы предлагают в процедуре

восстановления пароля ответ на какой-ли-

бо из вопросов, как то «девичья фамилия

матери», «любимое блюдо» и прочее. По-

верьте — узнать это для потенциального

злоумышленника совсем не сложно. Ответ

должен быть необычным и неожиданным.

3 Просматривая почту из интернет-кафе,

следите за тем, чтобы в браузере при по-

вторном заходе на сайт не сохранилась па-

ра логин-пароль. Обычно браузер спраши-

вает, нужно ли их запомнить. Если вы на-

жали «да», попросите администратора уда-

лить эти данные в вашем присутствии.

Соблюдайте эти простые правила, и ваше

пользование электронной почтой не омра-

чит ни одна неприятность.



пользовать и PHP, и МySQL, и многие

другие технологии, обычно доступные

только пользователям платного хостинга.

Увы, срок «жизни» этих компаний, как

правило, недолог, у них тоже случаются

аварии и технические накладки, кроме

того, быстро обзаведясь набежавшими

пользователями, они большую часть вре-

мени пребывают в состоянии «регистра-

ция приостановлена», ожидая то ли

уменьшения числа пользователей, то ли

расширения своих технических ресурсов.

Создав и разместив в Интернете свою

домашнюю страничку или пробный те-

матический проект, почувствовав уве-

ренность в своих силах и желание до-

стичь большего, вы можете приобрести

место на платном хостинге. Стоит это в

наше время недорого — от $1 в месяц и

выше, а на некоторых тарифах при усло-

вии оплаты за полгода многие хостеры

подарят вам и домен, да еще и скидки до

10% в год сделают.

Что можно получить за $3–5 в месяц?

Возможность применять на своем сайте

такие технологии, как PHP, Perl, MySQL,

CGI, использовать многочисленные

функции по созданию  почтовых ящиков

и FTP, а также другие возможности, на-

значение которых могут оценить только

продвинутые специалисты. 

Несмотря на заманчивые условия, сле-

дует тщательно взвешивать все «за» и

«против». Маленькие хостеры привлека-

ют не слишком разборчивых пользовате-

лей, озабоченных дешевизной. Несмотря

на пафос и красоту сайта, такие проекты

нередко нарушают договоренности и «ки-

дают» своих клиентов. Их техподдержка

может быть доброжелательна, но стоит

вам заплатить за год вперед, и вы перехо-

дите в категорию «никуда не денется» —

отношение к «состоявшемуся» клиенту

охлаждается. Компании эти часто органи-

зованы молодежью, решившей, что все,

что нужно для работы хостинга, — это

арендовать сервер в одном из дата-цент-

ров и, потратившись на рекламу, собирать

ежемесячную плату с клиентов. Как пра-

вило, их серверы, настроенные еще в да-

та-центре или же «знакомым хакером»,

едва освоившим Linux, испытывают тех-

нические проблемы куда чаще, чем серве-

ры бесплатных хостеров. Они страдают от

перегрузки, часто падают от самых при-

митивных атак хакеров-новичков.

Как отличить добросовестного хостера

от недобросовестного? Почитайте его

форум, понаблюдайте за посещаемостью

сайта, пообщайтесь с его клиентами, на-

берите его название в поисковике и по-

читайте, что про него пишут другие: не-

редко так можно обнаружить множество

нелестных отзывов, которые хостер уда-

лил из собственного форума. Также не-

лишне порыться на сайтах, подобных

hostobzor.ru и mirhostinga.ru 

Если пара долларов для вас не критич-

ны — покупайте хостинг у крупных, ши-

роко известных компаний, таких как

Masterhost, Agava и других. В этом случае

вы испытаете только одну проблему —

проблему регистрации и заключения до-

говора, а также оплаты за услуги. У мел-

ких хостеров есть преимущество — вам

не потребуется ни заключать контракта с

паспортными данными, ни бегать по

банкам — все они работают с платеж-

ными системами, управлять своими сче-

тами в которых вы можете не выходя из

дома.  ■ ■ ■ Виктор Захарченко
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