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Уникальными были как небывалый для

одномоментного исследования размер

выборки (более 70 тыс. жителей городов),

так и метод отбора респондентов (кварти-

ры были выбраны случайным образом, и

если не удавалось застать людей дома, их

посещали еще дважды). Пользователями

Интернета тогда назвали себя 3,6% горо-

жан в возрасте от 13 лет и старше, что в

пересчете на население городов страны

составляет 3,3 млн человек.

Много это или мало? Если учесть, что,

по данным компании Nielsen//Netratings

(www.nielsen-netratings.com), в таких

странах, как Германия или Великобрита-

ния, в 2000 году насчитывалось 35,6 и 27,5

млн пользователей Интернета соответст-

венно, то, конечно, мало. 

Но не объясняется ли отчасти существую-

щее положение вещей скромностью многих

российских респондентов, просто постесняв-

шихся отнести себя к числу пользователей

Сети? Действительно, что означает быть

пользователем Интернета? Ведь примерно в

тот же период, по данным опросов Monito-

ring.ru, 9,2 млн россиян в возрасте 18 лет и

старше хотя бы раз пользовались Интерне-

том — кем считать их?

Чтобы проводить сопоставления, нужно

придерживаться стандарта, по которому

компания Nielsen//Netratings исследует

аудиторию Интернета: пользователем счи-

тается всякий, кто побывал в Сети хотя бы

полгода назад. 

Именно по этому стандарту с весны 2002

года фонд «Общественное мнение» начал

регулярные исследования в России. Отличие

этого подхода в том, что опросы проходят не

по телефону, а по месту жительства. Другое

отличие: выборка репрезентирует городское

и сельское население России в возрасте

старше 18 лет, то есть, учитывая страсть под-

ростков младше 18 лет к Интернету, данные

получаются несколько заниженными. В со-

ответствии с международными стандартами

пользователей Интернета у нас 8% взросло-

го населения, или 7,9 млн человек. В относи-

тельном выражении это больше, чем в Ин-

дии, а в абсолютном — больше, чем в

Аргентине и Мексике. ë. ä.
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ç‡Ë·ÓÎÂÂ ÔÓÔÛÎflÂÌ

àÌÚÂÌÂÚ ÒÂ‰Ë Î˛-

‰ÂÈ ‚ ‚ÓÁ‡ÒÚÂ ‰Ó 34 ÎÂÚ, ÔË˜ÂÏ ÒÂ‰Ë

ÏÓÒÍÓ‚ÒÍËı ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎÂÈ ˝ÚÓÚ ˝ÙÙÂÍÚ

ÔÓfl‚ÎflÂÚÒfl ÒËÎ¸ÌÂÂ, ˜ÂÏ ‚ ÒÂ‰ÌÂÏ ÔÓ

êÓÒÒËË — 52% Ë 17%. èËÏÂÌÓ ÚÓ ÊÂ

ÏÓÊÌÓ ÒÍ‡Á‡Ú¸ Ë Ó Î˛‰flı Ò ‚˚Ò¯ËÏ Ó·‡ÁÓ-

‚‡ÌËÂÏ (46% ÔÓ åÓÒÍ‚Â, 25% ÔÓ êÓÒÒËË)
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Аналитики компании International Data Corpo-

ration's предсказывают, что к 2006 году каж-

дый день во всем мире будет отправляться до

60 млрд электронных писем.

Электронная почта имеет громадный потен-

циал. Ее можно использовать как для еже-

дневного общения, так и для управления про-

изводственным процессом. Именно поэтому в

скором времени существующие технические

средства могут не справиться с растущим объ-

емом сообщений. Более того, по мнению ис-

следователей, именно электронная почта —

самый популярный сегодня сетевой сервис —

может вызвать глобальный коллапс всей ком-

пьютерной Сети.

Руководитель группы исследователей Марк

Левитт (Mark Levitt) считает, что для того что-

бы справиться с грядущим «наводнением» в

электронной почте, необходимо как можно бы-

стрее разработать ряд технологий передачи 

e-mail. В первую очередь — необходимо при-

думать действенные методы борьбы со спамом.

И только тогда, когда спамерам будет постав-

лен надежный заслон, можно будет гарантиро-

вать, что электронная почта станет действен-

ным инструментом для деловых коммуникаций.

Так это или нет, судить сложно. Пока что ни

одна компания по борьбе со спамом реальных

плодов не принесла.  ë. ä.

Списки наиболее часто встречающихся и ред-

ких слов в запросах информационно-поиско-

вых систем нередко публикуются в Интернете.

Вероятно, эти рейтинги стали основой идеи,

чем-то напоминающей конкурс, который прово-

дит Google. Сейчас идея уже воплощена в

жизнь. В игре, по словам одного из ее авторов

Дениса Болтикова, принимает участие более

двухсот человек, и число их растет.

Интернет-игра, анонсированная автором

рассылки «Весь Рунет», предлагает поучаство-

вать в поиске слов каждому желающему. Пра-

вила и текущие результаты опубликованы на

сайте «Пирамида — первое и последнее слово

Рунета». Там же расположена форма для поис-

ка, с помощью которой ведется проверка в сло-

варе Яndex. Достаточно ввести ваш вариант,

содержащий более трех букв, и смотреть на ре-

зультат. Если вам удалось ввести раритет, то вы

попадете на «Доску почета». 

Так называется рейтинг, который публикует

самые редкие и самые часто употребляемые

слова. Это два «словарных» рейтинга — те,

для которых система поиска нашла перевод, и

два «диких», в которых присутствуют и непе-

реводимые слова. é. ä.

ä‡ÍËÏ ·Û‰ÂÚ àÌÚÂÌÂÚ ÎÂÚ ˜ÂÂÁ ‰ÂÒflÚ¸?

Ç ÔÂ‰ÒÚ‡‚ÎÂÌËË ÍËÌÂÏ‡ÚÓ„‡ÙËÒÚÓ‚, ‚

ÓÒÌÓ‚ÌÓÏ „ÓÎÎË‚Û‰ÒÍËı, ˝ÚÓ ·Û‰ÂÚ ˜ÚÓ-ÚÓ

·ÂÁÛÏÌÓ Í‡ÒÓ˜ÌÓÂ, ËÌÚÂ‡ÍÚË‚ÌÓÂ Ë Á‡-

ÔÓÎÌÂÌÌÓÂ Ï‡Ì¸flÍ‡ÏË Ë ÁÎÓ‰ÂflÏË. åÌÓ-

„ËÂ ·Û‰ÛÚ ·ÂÁ‚˚Î‡ÁÌÓ ÊËÚ¸ ‚ ‚ËÚÛ‡Î¸-

ÌÓÈ Â‡Î¸ÌÓÒÚË, ‡ ÚÂ˜ÂÌËÂ Â‡Î¸ÌÓÈ

ÊËÁÌË ÌÂÓ·‡ÚËÏÓ ËÁÏÂÌËÚÒfl.

í‡Í ÎË ˝ÚÓ ·Û‰ÂÚ Ì‡ Ò‡ÏÓÏ ‰ÂÎÂ? É‡‰‡Ú¸

·ÂÒÒÏ˚ÒÎÂÌÌÓ, ÔÓÒÍÓÎ¸ÍÛ, Í‡Í ÔÓÍ‡Á˚-

‚‡ÂÚ ËÒÚÓËfl, Â‡Î¸ÌÓÒÚ¸ ÔÂÔÓ‰ÌÓÒËÚ

Ú‡ÍËÂ Ò˛ÔËÁ˚, ÍÓÚÓ˚ı ‰‡ÊÂ ÌÂ ÔÂ‰-

ÔÓÎ‡„‡ÎË ÙÛÚÛÓÎÓ„Ë Ë ÔËÒ‡ÚÂÎË-Ù‡ÌÚ‡Ò-

Ú˚. äÓÂ-Í‡ÍËÂ Ó·ÓÒÌÓ‚‡ÌÌ˚Â ÔÓ„ÌÓÁ˚,

ÚÂÏ ÌÂ ÏÂÌÂÂ, ÏÓÊÌÓ Ò‰ÂÎ‡Ú¸ Ë ÒÂÈ˜‡Ò.

ç‡ÔËÏÂ, ‰‡ÌÌ˚Â Ó ÍÓÎË˜ÂÒÚ‚Â ˝ÎÂÍ-

ÚÓÌÌ˚ı ÔËÒÂÏ, ÍÓÚÓ˚Â ·Û‰ÛÚ ÒÚ‡ÌÒÚ‚Ó-

‚‡Ú¸ ÔÓ ëÂÚË ‚ 2006 „Ó‰Û, ÓÔË‡˛ÚÒfl Ì‡

‚ÂÒ¸Ï‡ ÚÓ˜Ì˚È ‡Ì‡ÎËÁ. ë‡Ï ÒÓ·ÓÈ Ì‡-

Ô‡¯Ë‚‡ÂÚÒfl ‚˚‚Ó‰: e-mail ÔÂÂÒÚ‡ÂÚ

·˚Ú¸ ÔÓÒÚÓ ÔÓ˜ÚÓÈ. éÌ ‚ÒÂ ·ÓÎ¸¯Â ÒÚ‡-

ÌÓ‚ËÚÒfl Í‡Í ËÌÒÚÛÏÂÌÚÓÏ Ó·˘ÂÌËfl, Ú‡Í

Ë ÒÂ¸ÂÁÌÓ„Ó ·ËÁÌÂÒ‡. ëÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ÂÌÌÓ,

‚˚‡ÒÚÂÚ Ë ÍÓÎË˜ÂÒÚ‚Ó ÂÒÛÒÓ‚, ÔÂ‰Ó-

ÒÚ‡‚Îfl˛˘Ëı ÔÓ‰Ó·Ì˚È ÒÂ‚ËÒ. èË˜ÂÏ ‚

Ì‡Ë·ÓÎÂÂ ‚˚„Ó‰ÌÓÏ ÔÓÎÓÊÂÌËË ÓÍ‡ÊÛÚÒfl

ÚÂ, ÍÚÓ ·Û‰ÂÚ Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡Ú¸ Ò‚ÓËı ÔÓÎ¸-

ÁÓ‚‡ÚÂÎÂÈ Ë ‰ÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸Ì˚ÏË ÛÒÎÛ„‡ÏË.

Ç ÔÂ‚Û˛ Ó˜ÂÂ‰¸ ˝ÚÓ ÓÚÌÓÒËÚÒfl Í ÏÂ-

‡Ï ·ÂÁÓÔ‡ÒÌÓÒÚË Ë ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚË ¯ËÙ-

Ó‚‡ÌËfl ÍÓÂÒÔÓÌ‰ÂÌˆËË. é· ˝ÚÓÏ „Ó-

‚ÓËÚ Ë ‡ÒÚÛ˘ÂÂ ˜ËÒÎÓ ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎÂÈ

Ú‡ÍËı ÒÂ‚ËÒÓ‚, Í‡Í S-mail.com, Ó·ÂÒÔÂ-

˜Ë‚‡˛˘Ëı ¯ËÙÓ‚ÍÛ ÔÓ˜Ú˚. èÓÍ‡ Ú‡ÍËÂ

ÛÒÎÛ„Ë ÏÌÓ„ËÂ Ò‡ÈÚ˚ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚Îfl˛Ú ·ÂÒ-

ÔÎ‡ÚÌÓ. é‰Ì‡ÍÓ flÒÌÓ, ˜ÚÓ ·ÓÎ¸¯ËÌÒÚ‚Ó

ËÁ ÌËı ‡ÌÓ ËÎË ÔÓÁ‰ÌÓ ÔÂÂÈ‰ÂÚ Ì‡

ÔÎ‡ÚÌÛ˛ ÓÒÌÓ‚Û. 

ä‡ÍËÏ ·˚ ÔÛÚÂÏ ÌÂ ÔÓ¯ÎÓ ‡Á‚ËÚËÂ àÌ-

ÚÂÌÂÚ‡ ‰‡Î¸¯Â, ·ÂÒÒÔÓÌÓ Ó‰ÌÓ: ëÂÚ¸

ÒÚ‡Î‡ ÌÂÓÚ˙ÂÏÎÂÏÓÈ ˜‡ÒÚ¸˛ Ì‡¯ÂÈ ˆË‚Ë-

ÎËÁ‡ˆËË, Ë Î˛‰Ë ÛÊÂ ÌÂ ÔÂ‰ÒÚ‡‚Îfl˛Ú

Ò‚ÓÂ„Ó ÒÛ˘ÂÒÚ‚Ó‚‡ÌËfl ·ÂÁ ÂÂ ‚ÓÁÏÓÊÌÓ-

ÒÚÂÈ Ë ÏÌÓ„Ó˜ËÒÎÂÌÌ˚ı ÒÂ‚ËÒÓ‚.

àÌÚÂÌÂÚ
10 ÎÂÚ ÒÔÛÒÚfl

å‡ÍÒËÏ 
å‡Í‡ÂÌÍÓ‚,
Â‰‡ÍÚÓ ‡Á‰ÂÎ‡
Internet
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óËÒÎÓ ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÚÂÎÂÈ àÌÚÂÌÂÚ‡ ‚ ÒÚ‡Ì‡ı, ÏÎÌ ˜ÂÎÓ‚ÂÍ
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ë‡ÏÓÂ ÔÓÔÛÎflÌÓÂ
ÒÎÓ‚Ó êÛÌÂÚ‡
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