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Le kit de connexion Grolier que vous avez installé n’est pas
prévu pour Windows 95. Vous devez donc le désinstaller
puis installer le kit Club-Internet. La procédure de
désinstallation est la suivante.

Attention : Si vous effectuez cette procédure de
désinstallation , vous perdrez vos signets (bookmarks) ainsi
que vos courriers électroniques (référez vous à la fiche de
sauvegarde des signets).

Lancez l’explorateur de Windows 95. Pour cela cliquez sur
le menu Démarrer en bas à gauche de votre bureau, puis
« Programmes » et enfin « Explorateur Windows ».

Vous obtenez alors la fenêtre ci-après.

Cliquez à présent une fois sur le dossier de droite
« Grolier ». Puis dans le menu déroulant Fichier
sélectionnez « Supprimer » comme ci-dessous.

Une fenêtre de confirmation apparaît alors. 

Désinstallation du Kit de
connexion Grolier sous

Windows 95
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Cliquez sur le bouton « OUI » ou « TOUS » pour
commencer la procédure de désinstallation.

Une fois que la procédure de désinstallation est terminée, il
ne vous reste plus qu’à insérer votre CD-ROM du kit de
connection Club-Internet et à lancer l’installation.

En cas de problème, il est important de vérifier :

- Que vous avez correctement saisi les informations de cette
fiche.
- Que vous n’avez pas oublié d’information.
- Que vous avez  bien respecté minuscules et majuscules.
- Que vous avez entré le mot de passe de Club-Internet.
- Que vous n’avez pas confondu votre login (ex :jdupont)
avec votre adresse e-mail (ex : jdupont@club-internet.fr).

Si toutefois un problème subsistait, n’hésitez pas à
contacter notre support technique au 01 55 45 45 45.

Nous vous souhaitons une bonne connexion.


